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Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Banco Monex, S.A., Institucién de Banca Multiple, Monex Grupo
Financiero (la “Institucion”), que comprenden los balances generales al 31 de diciembre de 2019, 2018 y
2017, los estados de resultados, los estados de variaciones en el capital contable y los estados de flujos de
efectivo correspondientes a los afios que terminaron en esas fechas, asi como las notas explicativas de los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables mas significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos de la Institucién han sido preparados, en todos los
aspectos importantes, de conformidad con los criterios contables establecidos por la Comisidén Nacional
Bancaria y de Valores de México (la "Comisién”) en las “Disposiciones de Caracter General aplicables a las
Instituciones de Crédito” (los “Criterios Contables”),

Fundamento de la opinién

Llevamos a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Nuestras responsabilidades bajo esas normas se explican mas ampliamente en la seccién de
Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe,
Somos independientes de la Institucién de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) y
con el emitido por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos (Cédigo de Etica del IMCP), y hemos
cumplido las demés responsabilidades de ética de conformidad con el Cédigo de Etica del IESBA y con el
Cédigo de Etica del IMCP. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una
base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seglin nuestro juicio profesional, han sido
de la mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estas
cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y
en la formacién de nuestra opinidén sobre éstos, y no expresamos una opinién por separado sobre esas
cuestiones. Hemos determinado que las cuestiones que se describen a continuacion son las cuestiones clave
de la auditoria que se deben comunicar en nuestro informe.
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Procesamiento de informacién financiera contable

El procesamiento de la informacién financiera contable es un asunto clave para la auditoria debido a
que existe un alto volumen de procesos manuales. No obstante, lo anterior, con el objetivo de
asegurar la integridad, exactitud, corte y presentacién de la informacién financiera, la Administracién
de la Institucién ha implementado diversos controles manuales y/o semiautomaticos.

Nuestros procedimientos de revisiéon para cubrir este asunto clave de auditoria, incluyeron:

1. Obtener un entendimiento de los procesos manuales que realiza la Administracion para el
procesamiento de la informacién financiera contable.
2 Identificar los controles implementados por la Administracion para asegurar la integridad,

exactitud, corte y presentacion de la informacién financiera; asi como evaluar su disefio,
implementacion y eficacia operativa.

3. Revisar los controles disefiados por la Administracion para el registro y autorizacion de polizas
contables.
4, Con el objetivo de incrementar nuestro nivel de seguridad de auditoria, para las areas en las

que identificamos una vulnerabilidad mayor respecto a su reconocimiento contable, realizar
procedimientos de revisién sustantivos de detalle.

5. Con base en una evaluacidn de riesgos, realizar pruebas sustantivas sobre las pdlizas de diario
manuales registradas por la Administracion.
6. Revisar que las conciliaciones operativas entre los sistemas contables y operativos preparadas

por la Administracion al cierre del afio no tengan diferencias relevantes y/o que las mismas
sean razonables y que estén adecuadamente soportadas y explicadas por la Administracién.

No encontramos excepciones relevantes en nuestras pruebas de controles y pruebas sustantivas.
Gestion de inversiones en valores

El proceso de operacién y administracién de las inversiones en valores de mercado de dinero es un
asunto clave de auditoria debido a que la Institucion realiza de forma manual una parte importante de
los procesos de gestion. Con el objetivo de asegurar la integridad, la exactitud, el corte y la
presentacién de la informacién financiera, la Administracién ha implementado un nimero importante
de controles manuales y/o semiautomaticos. Los principales procesos afectados son el célculo de la
valuacién de la posicidn en inversiones, el calculo de los intereses en operaciones de valores y
reportos, y la determinacién del resultado por compraventa en operaciones de valores, Los rubros de
los estados financieros directamente relacionados son: a) inversiones en valores posicién propia y de
terceros, b) deudores por reporto, c) acreedores por reporto, d) colaterales entregados y recibidos en
operaciones de reporto y colaterales vendidos o dados en garantia en operaciones de reporto, e)
valuacién de operaciones de valores, f) intereses a favor en operaciones de valores, g) intereses a
favor y a cargo en reportos, h) resultado por compra venta en operaciones de valores y reportos.

Las politicas contables de registro que aplica la Institucién son las que se sefialan en la Nota 3 a los
estados financieros,

Nuestros procedimientos de auditoria para cubrir este asunto clave, incluyeron:

1, Entender el flujo de las operaciones desde su origen hasta su registro contable, a través de
indagaciones con el personal involucrado en el proceso y obtener evidencia del flujo de las
transacciones.

2. Identificar los procedimientos manuales realizados para la determinacion y registro de la
valuacion, los intereses y el resultado por compraventa.
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Para los controles clave que la Administracion de la Institucion tiene implementados en cada
etapa de la operacion, realizamos una evaluacién de su disefio, implementacion y eficacia
operativa.

Validar que la posicién de valores registrada en contabilidad estuviera conciliada con el sistema
operativo y con lo reportado por el custodio de valores Indeval, S.A. (Indeval) al 31 de
diciembre de 2019.

Para la posicion de valores mencionada en el punto anterior, recalcular su valuacion al 31 de
diciembre de 2019 con el precio de mercado reportado por el proveedor de precios “Valuacién
Operativa y Referencias del Mercado, S.A. de C.V.” (Valmer).

Cotejar que los colaterales entregados y recibidos en operaciones de reporto presentados en el
estado financiero estuvieran conciliados con el sistema operativo al 31 de diciembre de 2019.
Asimismo, observar que los titulos de valores entregados como colateral a dicha fecha
estuvieran presentados como restringidos en las inversiones en valores.

Revisar que, al 31 de diciembre de 2019, los deudores y acreedores por operaciones de reporto
registrados en contabilidad concilien con sistema operativo. Con base en una muestra aleatoria,
revisar su liquidacion en la fecha de vencimiento.

Por una muestra, realizar un recalculo del interés efectivamente devengado por la posicién de
valores y reportos que mantuvo la Institucién en dicho mes.

Cotejar, sobre una muestra seleccionada de manera aleatoria, que el resultado por compra
venta en operaciones de valores efectivamente corresponda a la diferencia entre el flujo
recibido menos la suma del costo del titulo adquirido y su interés devengado.

Los procedimientos de auditoria sustantivos realizados para cada tipo de ingreso son los que se
muestran a continuacion:

Ingresos en intereses -

i Por los intereses en operaciones de valores y reportos observamos, con base en un
muestreo aleatorio, que la base de los intereses diarios calculados conciliara con lo
registrado contablemente.

ii. Recalculamos el interés por operaciones de valores y reportos para muestra con base en
una seleccién aleatoria de dias. Comparamos nuestro resultado con lo determinado y
registrado en el mismo periodo por la Administracidn.

Ingresos por valuacion -

i Recalculamos la valuacién de la posicién de valores con el precio de mercado reportado
por Valmer al 31 de diciembre de 2019.

Ingresos por resultado por compra venta -
i Cotejar, sobre una muestra seleccionada de manera aleatoria, que el resultado por

compra venta en operaciones de valores efectivamente corresponda a la diferencia entre
el flujo recibido menos la suma del costo del titulo adquirido y su interés devengado.

No encontramos excepciones relevantes en nuestras pruebas de controles y pruebas sustantivas.
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Responsabilidades de la Administracién y de los responsables del gobierno corporativo de la
Institucion en relacién con los estados financieros

La Administracidén es responsable de la preparacion y presentacion de los estados financieros adjuntos de
conformidad con los Criterios Contables, y del control interno que la Administracién considere necesario para
permitir la preparacién de estados financieros libres de error material, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracién es responsable de la evaluacién de la
capacidad de la Institucion de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda,
las cuestiones relacionadas con la Institucion en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa
en funcionamiento, excepto si la Administracion tiene intencién de liquidar la Institucion o detener sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno corporativo de la Instituciéon son responsables de la supervisién del proceso de
informacion financiera de la Institucion.

Responsabilidades del auditor en relaciéon con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan
libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las NIA siempre detecte un error material cuando existe. Los errores pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyen en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los estados
financieros.

Como parte de una auditoria ejecutada de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Nosotros también:

2 Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccién material de los estados financieros, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtuvimos evidencia de auditoria que es suficiente y apropiada para proporcionar las bases para
nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es mas elevado
que en el caso de una incorreccién material debida a un error, ya que el fraude puede implicar
colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas, o la elusién
del control interno.

. Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con el fin de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Institucién,

- Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por la Administracion.

. Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion por parte de la Administracién, de la norma contable de
empresa en funcionamiento y, basandose en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar
dudas significativas sobre la capacidad de la Institucion para continuar como Institucién en
funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la
atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados
financieros, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la
Institucién deje de ser una empresa en funcionamiento.
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Comunicamos a los responsables del gobierno corporativo de la Institucién en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de la realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos
de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno corporativo de la Institucién una declaracién de
que hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y les hemos
comunicado acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente
que pueden afectar nuestra independencia, y en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaciones con los responsables del gobierno corporativo de
la Institucién, determinamos que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de los estados
financieros del periodo actual y que son en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria. Describimos
esas cuestiones en este informe de auditoria, salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban
revelar plblicamente la cuestion o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes determinemos que
una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés plblico de la misma.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

inistraciéon General
| Federal Nim. 17044
Ciudad de México, México

4 de marzo de 2020




Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Multiple,

Monex Grupo Financiero
(Subsidiaria de Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V.)

Balances generales

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017
(En millones de pesos)

Activo 2019 2018 2017
Disponibilidades $ 35,502 25,000 16,390
Cuentas de margen 1,587 793 333
Inversiones en valores:
Titulos para negociar 31.646 19,332 28,964
Titulos disponibles para la venta 1,450 1,382 1,631
Titulos conservados a vencimiento 3.077 3.300 2,595
36,173 24,014 33,190
Deudores por reporto 6,022 2,349 1,296
Derivados:
Con fines de negociacion 3,409 2,766 2,393
Con fines de cobertura 16 122 133
3,425 2,888 2,526
Cartera de crédito vigente:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial 21,596 18,320 16,704
Entidades financieras 2,677 2,614 2,806
Entidades gubernamentales 4 2,472 1.001
24277 23,406 20,511
Créditos a la vivienda
Créditos adquiridos al INFONAVIT 95 698 626
Total cartera de crédito vigente 24,372 24,104 21,137
Cartera de crédito vencida:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial 528 519 196
Créditos a la vivienda
Créditos adquiridos al INFONAVIT - 1 4
Remodelacion o mejoramiento con garantia de la
subcuenta de vivienda 2 - -
Total cartera de crédito vencida 530 520 200
Total cartera de crédito 24,902 24,624 21,337
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (433) (426) (356)
Cartera de crédito (neto) 24,469 24,198 20,981
Otras cuentas por cobrar (neto) 13,426 15,560 17,378
Mobiliario y equipo (neto) 50 74 84
Inversiones permanentes en acciones 62 62 7
Impuestos y PTU diferidos (activos) 802 500 464
Otros activos:
Cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles 559 488 471
Otros activos a corto y largo plazo 5 S 5
564 493 476
Total activo h 122,082 95,931 93.125

Pasivo

Captacion tradicional:
Depésitos de exigibilidad inmediata
Depésitos a plazo-
Del publico en general
Mercado de dinero
Titulos de crédito emitidos
Cuenta global de captacion sin movimientos

Préstamos bancarios y de otros organismos:
De corto plazo

Acreedores por reporto

Colaterales vendidos o dados en garantia:
Reportos

Derivados:
Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Ajustes de valuacion por cobertura de pasivos
financieros

Ofras cuentas por pagar:
Impuestos a la utilidad por pagar
Participacion de los trabajadores en la utilidad por

pagar

Acreedores por liquidacion de operaciones
Acreedores por cuentas de margen
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Créditos diferidos y cobros anticipados
Total pasivo

Capital contable

Capital contribuido:
Capital social
Aportaciones para futuros aumentos de capital
formalizadas por su 6rgano de gobierno

Capital ganado:

Reservas de capital

Resultado de ejercicios anteriores

Resultado por valuacion de titulos disponibles para
la venta

Resultado de instrumentos por valuacién de
cobertura de flujos de efectivo

Remediciones por beneficios definidos a los
empleados

Resultado neto

Total capital contable

Total pasivo y capital contable

2019 2018 2017
18,540  § 18,723 18,946
25,059 22,019 18,816

3,395 2,434 1,795
877 829 1,332
3 3 3
47,874 44,008 40,892
1.190 1,636 1.085
1,190 1,636 1,085
20,902 12,826 17,500
128 151 5
3,474 2777 2,194
14 9 23
3,488 2,786 21T
7 z .
253 92 -
393 245 205
38,399 25,244 22,528
- 12 -
976 1,270 1,619
1.044 1.138 1,275
41,065 28,001 25,627
273 212 142
114,927 89,620 87,463
3,241 3,241 2,741
2 - 500
3,241 3,241 3,241
735 649 561
2,268 1,620 1,011
(62) (114) (83)
s 114 99
(106) (53) (54)
1.079 854 887
3914 3.070 2.421
7155 6311 5.662
122082 § 95.931 93,125




Cuentas de orden (ver Nota 27)

Compromisos crediticios
Activos y pasivos contingentes
Bienes en fideicomiso o mandato-
Fideicomisos
Bienes en custodia o en administracién
Colaterales recibidos por la Institucién
Deuda Gubernamental
Deuda Bancaria
Otros titulos de deuda
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la Instituciéon.
Deuda Gubernamental
Deuda Bancaria
Otros titulos de deuda
Intereses devengados no cobrados derivados de la cartera de crédito vencida
Otras cuentas de registro

2019 2018 2017
11,906 10,843 $ 10,045
73 99 82
153,194 136,583 115,795
4,267 3,260 2,123
5,731 1,625 1,100
8,531 898 227
3,427 2,226 1,210
1,550 1,439 1,004
7,585 898 i 7
2,651 212 234
103 53 38
353.899 235,362 139.903
552917 393,498 3 271,768

“Los presentes balances generales se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucion hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se
realizaron y valuaron con apego a sanas précticas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”.

“Los presentes balances generales fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben”.

“El saldo histérico del capital social pagado al 31 de diciembre de 2019 asciende a $3,241”.

7

" Lic. Mbisés Tiktin Nickin

Director General

Las notas adjuntas son parte integral de estos balances generales.

http://www.monex.com.mx/inversionistas.php

http://www.cnbv.gob.mx
[Op 0]
3 <

L}Gn?ffredo Gershberg Figot
Director (6rporativo de Finanzas y Planeacion

ic. José Luis Orozco Ruiz

Director de Auditoria Interna

L.C.P. J§sé
Director

ontabilidad y Fiscal



Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Miuiltiple,

Monex Grupo Financiero
(Subsidiaria de Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V.)

Estados de resultados
Por los aiios %ue terminaron el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017

(En millones de pesos)
2019 2018 2017
Ingresos por intereses $ 5,404 $ 4,455 $ 4,644
Gastos por intereses (3.867) (2.954) (3.124)
Margen financiero 1,537 1,501 1,520
Estimacién preventiva para riesgos crediticios (281) (191) (170)
Margen financiero ajustado por
riesgos crediticios 1,256 1,310 1,350
Comisiones y tarifas cobradas 327 301 259
Comisiones y tarifas pagadas (204) (184) (148)
Resultado por intermediacion 3,923 3,525 2,739
Otros ingresos (egresos) de la operacion 43 (199) 190
Gastos de administracion y promocion (3.858) (3.583) (3.294)
Resultado de la operacién 1,487 1,170 1,096
Impuestos a la utilidad causados (610) (340) (248)
Impuestos a la utilidad diferidos (netos) 202 24 (102)
Resultado antes de operaciones
discontinuadas 1,079 854 746
Operaciones discontinuadas - - 274
Resultado neto 1,079 854 1,020
Participacién no controladora - - (133)
Resultado neto mayoritario $ 1,079 $ 854 $ 887
“Los presentes estados de resultados se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad
ara las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con
ndamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de
observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los
ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por la Institucion durante los periodos arriba
mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las
disposiciones legales y administrativas aplicables”.
“Los presentes estados de resultados fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la
responsabilidad de los diggctivos que lo suscriben”.
PR
igot
y Planeacion

Lic. Mois6 Tiktin Nickjn Yng A
Di yneral Director Coporativo de b1
Lig. J 1S o Ruiz L.C.P. José
Dir itoria Interna Director d ili

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
http://www.monex.com.mx/inversionistas.php
http://www.cnbv.gob.mx




Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Multiple,

Monex Grupo Financiero
(Subsidiaria de Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V.)

Estados de variaciones en el capital contable

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017
(En millones de pesos)

Capital contribuido

Capital ganado

Aportaciones para

Resultado por

futuros aumentos Resultado por valuacion de
de capital Reservas Resultado de valuacion de instrumentos de: Remediciones por Total
Capital formalizados por su de Ejercicios titulos disponibles Efecto acumulado Resultado cobertura de flujos beneficios definidos Participacion capital
social organo de gobierno capital Anteriores para la venta por conversion neto de efectivo a los empleados no controladora contable
Saldos al 31 de diciembre de 2016 $ 2,741 $ - $ 469 2,041 $ (170y % 525 931 $ 130 $ (23) % 1,105 $ 7,749
Movimientos inherentes a las decisiones de los
accionistas-
Suscripcion de acciones - 500 - - - - - - - - 500
Constitucion de reservas - - 93 (93) - - - - - - -
Traspaso de resultado a resultado de ejercicios
anteriores - - - 931 - - (931) - - - -
Pago de dividendos - - - (350) - - - - - - (350)
Desincorporacion del segmento internacional - = (1) (1.518) 5 (426) = - - (1.164) (3.109)
Total por movimientos inherentes a las
decisiones de los accionistas - 500 92 (1,030) - (426) (931) - - (1,164) (2,959)
Movimientos inherentes al reconocimiento del
resultado integral-
Resultado neto - - - - - - 887 - - 133 1,020
Resultado por valuacion de titulos disponibles
para la venta - - - - 87 - - - - - 87
Resultado por valuacion de instrumentos de
cobertura de flujos de efectivo - - - - - - - (Bh - - (31)
Remediciones por beneficios definidos a los
empleados - - - - - - - 31 - (31)
Efecto acumulado por conversion - - - - - (99) - - - (74) (173)
Total de resultado integral - - - - 87 (99) 887 (31) (31) 59 872
Saldos al 31 de diciembre de 2017 2,741 500 561 1,011 (83) - 887 99 (54) - 5,662
Movimientos inherentes a las decisiones de los
accionistas-
Suscripcion de acciones 500 (500) - - = = = z & =
Constitucioén de reservas - - 88 (88) - - - - - - -
Traspaso de resultado a resultado de gjercicios
anteriores - - - 887 - - (887) - - - -
Pago de dividendos - - - (190) - - - - - - (190)
Total por movimientos inherentes a las
decisiones de los accionistas 500 (500) 88 609 - - (887) - - - (190)




Capital contribuido

Capital ganado

Aportaciones para
futuros aumentos

Resultado por

Resultado por
valuacién de

Total
capital
contable

instrumentos de
cobertura de flujos
de efective

valuacién de
titulos disponibles
para la venta

Resultado de
Ejercicios
Anteriores

de capital Reservas
formalizados por su de
6rgano de gobierno capital

Remediciones por
beneficios definidos
a los empleados

Resultado
neto

Efecto acumulado
por conversion

Participacién
no controladora

Capital
social

Movimientos inherentes al reconocimiento del
resultado integral-
Resultado neto - S
Resultado por valuacién de titulos disponibles
para la venta - - - -
Resultado por valuacion de instrumentos de
cobertura de flujos de efectivo - - - = B = L 15 I 3 15
Remediciones por beneficios definidos a los
empleados - - : - & - 5 X ] = 1
Total de resultado integral - - - - [€30)] - 854 15 1 - 839

854 2 = X 854

@31 . - - - - @1

Saldos al 31 de diciembre de 2018 3,241 - 649 1,620 (114) - 854 114 (53) - 6,311
Movimientos inherentes a las decisiones de los
accionistas-
Constitucion de reservas - - 86
Traspaso de resultado a resultado de ejercicios
anteriores - - -
Pago de dividendos - - -
Total por movimientos inherentes a las

decisiones de los accionistas - - 86

(86) : : : : - . .

854 - -
(120)

(854) : : : g

(120)

648 - - (854) - - - (120)
Movimientos inherentes al reconocimiento del
resultado integral-
Resultado neto - - - - - -
Resultado por valuacién de titulos disponibles
para la venta - - - - 52 - - - - - 52
Resultado por valuacion de instrumentos de

1,079 - - - 1,079

cobertura de flujos de efectivo - - - - - - - (114) - - (114)
Remediciones por beneficios definidos a los
empleados - - - - - - - - (53) - (53)
Total de resultado integral - - - - 52 - 1,079 (114) (53) - 964
Saldos al 31 de diciembre de 2019 $ 3,241 3 - s 735 3 2,268 $ 62) § - $ 1,079 $ - 3 (106) $ 2 $ 7.155

“Los presentes estados de variaciones en el capital contable se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99,
101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital contable derivados de las operaciones efectuadas por la Institucion durante
los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”.

“Los presentes estados de variaciones en el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los s
'l

=

Ing. Alfref0 Gershberg Figot
Director Corporétivo de Finanzas y Planeacién

Alvarez Jiménez
ontabilidad y Fiscal

is Orozco Ruiz
irector de Auditoria Interna

Lic. Mofs¥s Tiktin Nickin

L.C.P. Joslé/
Director General

Director

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
http://www.monex.com.mx/inversionistas.php

http://www.cnbv.gob.mx
A e



Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Multiple,

Monex Grupo Financiero
(Subsidiaria de Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V.)

Estados de flujos de efectivo

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017
(En millones de pesos)

2019 2018 2017
Resultado neto: $ 1,079 $ 854 h 1,020
Ajustes por partidas que no implican flujo de
efectivo:
Depreciaciones 25 26 32
Amortizaciones 58 40 27
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 408 316 350
1,570 1,236 1,429
Actividades de operacion:
Cambio en cuentas de margen (794) (460) 389
Cambio en inversion en valores (12,024) 9,131 (7,289)
Cambio en operaciones de reporto (neto) 4,403 (5,727) 3,217
Cambio en derivados (neto) 54 210 129
Cambio en instrumento de cobertura (51) 19 (20)
Cambio en cartera de crédito (neto) (271) (3,218) (2,994)
Cambio en otros activos operativos (neto) 1,878 1,757 (1,885)
Cambio en captacion tradicional 3,866 3,117 12,898
Cambio en préstamos interbancarios y de otros
organismos (446) 551 (337)
Cambio en colaterales vendidos o dados en
garantia (23) 151 (436)
Cambio en otros pasivos operativos 12,462 2,105 (1,952)
Activos y pasivos escindidos - - (2.513)
Flujos netos de efectivo de actividades
de operacion 10,624 8,872 636
Actividades de inversion:
Cobros por disposicion de mobiliario y equipo 1 1 12
Pagos por adquisicion de mobiliario y equipo 3) (17 (57)
Pagos por adquisicion de intangibles - - (2)
Otros - (56) -
Flujos netos de efectivo de actividades
de inversion (2) (72) (47)
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2019 2018 2017
Actividades de financiamiento:
Pago de dividendos en efectivo (120) (190) (350)
Aportaciones para futuros aumentos de capital - - 500
Flujos netos de efectivo de actividades
de financiamiento (120) (190) 150
Incremento neto de disponibilidades 10,502 8,610 739
Efectos por cambios en el valor disponibilidades - - (174)
Disponibilidades al principio del periodo 25,000 16.390 15.825
Disponibilidades al final del periodo b 35,502 $ 25,000 3 16,390

“Los presentes estados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los Criterios de

Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de
observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente encontrandose reflejadas las entradas de
efectivo y salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por la Institucién durante los periodos
arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las

disposiciones legales y administrativas aplicables”.

“Los presentes estados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la

responsabilidad de los directivos que lo suscriben”.

Lic. Mgi$és Tiktin Nickin
ector General

Ing.

edo Gershberg Figot
Directdr Corporativo de Finanzas
y Planeacion

1s Orozco Ruiz
irector de Auditoria Interna

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
http://www.monex.com.mx/inversionistas.php
http://www.cnbv.gob.mx

L.C.P. José
Director

varez Jiménez
ontabilidad y Fiscal
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Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Miiltiple,

Monex Grupo Financiero
(Subsidiaria de Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V.)

Notas a los estados financieros

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017
(En millones de pesos)

Actividad, entorno regulatorio y operaciones relevantes

Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Multiple, Monex Grupo Financiero (la Institucion) es subsidiaria de
Monex Grupo Financiero, S.A. de C.V. (el Grupo Financiero) quien posee el 99.99% de su capital social y se
encuentra regulada, entre otras, por la Ley de Instituciones de Crédito y las Disposiciones de caracter general
emitidas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (la Comision) y Banco de México (Banxico), y
tiene por objeto la prestacidn de servicios de banca multiple en los términos de dichas leyes, realizando
operaciones que comprenden, entre otras, el otorgamiento de créditos, la operacion con valores, la recepcion
de depdsitos, la aceptacion de préstamos, la celebracion de operaciones de compra y venta de divisas y la
celebracion de contratos de fideicomiso.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), establecio las reglas de capitalizacion que deben seguir
las instituciones de crédito, las cuales requieren un indice minimo de capitalizacién determinado en relacion
con los riesgos de mercado, de crédito y operacional en que incurran las instituciones en su operacion.
También establecen diversos limites, tanto de inversion del pasivo exigible y de captacion en moneda
extranjera como de financiamiento; asimismo, determinan niveles a los que se sujetaran las inversiones con
cargo al capital pagado y reservas de capital. Esta informacion se detalla en la Nota 24. Al 31 de diciembre de
2019, 2018 y 2017, la Institucidn determind un indice de capitalizacién de 15.10%, 15.46% y 16.14% de
riesgo total (que incluye mercado, crédito y operacional, respectivamente), el cual es superior al 10.5%
requerido por las autoridades en 4.60%, 4.96% y 5.64%, respectivamente.

FEventos relevantes de 2018 y 2017-
a. Venta de cartera a la Arrendadora Monex

El 30 de noviembre de 2018 la Institucion vendié a Arrendadora Monex un crédito cuyo valor nominal
originalmente era de 30 millones de dolares; en el mes de noviembre se obtuvo una valuacién de dicho
crédito determinada por un tercero para identificar el valor comercial del mismo y por el que se
obtuvieron 7.5 millones de délares como producto de la venta, registrando en la Institucion una pérdida
por venta de cartera por 22.5 millones de délares.

b. Escision de Banco Monex.

Con fecha 13 de diciembre de 2017, mediante Asamblea General Extraordinaria de Accionistas se
formalizo la desincorporacion del segmento de negocio internacional en el que participaba la
Institucién mediante su subsidiaria denominada Monex Negocios Internacionales, S.A. de C.V.
(Monex Negocios). La desincorporacion tuvo por objeto disminuir o mitigar el riesgo de la Institucién
fuera de México y simplificar su gestion para la Administracion.

La desincorporacion se llevo a cabo mediante la escision de la Institucion, subsistiendo la misma como
Sociedad Escindente y constituyéndose MBA Escindida, S.A. de C.V. (MBA E) como Sociedad
Escindida. En la escision la Institucion aporté a MBA E su participacion en el capital contable y los
activos netos de Monex Negocios.

Derivado de lo anterior la Institucién incluye dentro de sus resultados del ejercicio al 31 de diciembre
de 2017, su participacion en los resultados de MNI hasta el 30 de noviembre de 2017.

Esta operacién fue autorizada por la Comision mediante el oficio 312-3/17016/2017 de fecha 27 de
noviembre de 2017. Asimismo, mediante el oficio No. UBVA/DGABV/887/2017 de fecha 5 de
diciembre de 2017, emitido por el Sistema de Administracién Tributaria de México (SAT), esta
autoridad permitio a la Institucion no considerar dicha reestructura como una enajenacion de acciones.
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c. Participacion en CLS Group Holdings AG

Mediante el oficio 310-14444/2017 del 1 de junio 2017, la Comision autorizo a la Institucion a
participar en el capital social de CLS Group Holdings Ag (CLS) (Suiza). El objetivo de dicha inversion
para la Institucidn es participar en el mayor sistema de liquidacion de divisas a nivel mundial, pues
CLS funciona como una cdmara de compensacion que busca para sus socios incrementar la liquidez y
mitigar el riesgo cambiario. Actualmente, CLS opera con 18 tipos de divisas.

Por medio de una oferta privada de acciones la Institucién se comprometié a adquirir un total de 1,479
nuevas acciones emitidas a un precio de 2.1 millones de libras esterlinas, que serdn pagaderas el 12 de
enero de 2018.

d. Emision de certificados bursdtiles-

El 13 de julio de 2018, la Institucién amortizé en su totalidad los certificados bursatiles con clave de
pizarra BMONEX15 emitidos por un monto de $1,000.

Bases de presentacion

Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 31 de diciembre de 2019,
2018y 2017 por los afios que terminaron en esas fechas incluyen saldos y transacciones en pesos de diferente
poder adquisitivo. La inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2019,
2018y 2017 es 15.03%, 15.71% y 12.60%, respectivamente; por lo tanto, el entorno econémico califica como
no inflacionario para tal efecto el valor de la Unidad de Inversion (UDI), que es una unidad de cuenta cuyo
valor es determinado por ¢l Banco de México en funcion de la inflacion. Consecuentemente, no se reconocen
los efectos de 1a inflacion en los estados financieros adjuntos. Los porcentajes de inflacion por los afios que
terminaron el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 fueron 2.76%, 4.92% vy 6.68%, respectivamente.

Inflacion acumulada
de tres de tres

31 de diciembre de UDI (en pesos) Inflacién anual ejercicios anteriores
2019 6.3990 2.76% 15.03%
2018 6.2266 4.92% 15.71%
2017 5.9345 6.68% 12.60%

Resultado integral - El importe del resultado integral que se presenta en el estado de variaciones en el capital
contable, es el efecto de transacciones distintas a las efectuadas con los accionistas de la Institucion durante el
periodo y esta representado por el resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta, el efecto
acumulado por conversion; resultado por valuacion de instrumentos de cobertura, las remediciones por
beneficios definidos a los empleados y el resultado neto.

Operaciones discontinuadas - Derivado de la desincorporacion del segmento de negocios internacional que
se menciona en la Nota 1, y de conformidad con la Norma de Informacion Financiera NIF C-15 “Deterioro en
el valor de los activos de larga duracion y su disposicion™ (NIFC-15), la Institucion presenta los resultados de
la operacion discontinuada generados en el periodo del 1 de enero al 30 de noviembre de 2017 (fecha de
reestructura).

Resumen de las principales politicas contables

Los estados financieros adjuntos cumplen con los criterios contables prescritos por la Comision, los cuales se
incluyen en las “Disposiciones de Caracter General aplicables a Instituciones de Crédito™ (las
“Disposiciones™) y en sus circulares, los cuales se consideran un marco de informacion financiera con fines
generales. Su preparacion requiere que la Administracion de la Institucion efectiie ciertas estimaciones y
utilice determinados supuestos para valuar algunas de las partidas de los estados financieros y para efectuar
las revelaciones que se requieren en los mismos. Sin embargo, los resultados reales pueden diferir de dichas
estimaciones. La Administracion de la Institucion, aplicando el juicio profesional, considera que las
estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias.
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De acuerdo con el criterio contable A-1 de la Comision, la contabilidad de la Institucion se ajustara a las
Normas de Informacion Financiera Mexicanas (NIF) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de la
Informacién Financiera, A.C. (CINIF), excepto cuando a juicio de la Comision sea necesario aplicar una
normatividad o un criterio contable especifico, tomando en consideracién que la Institucién realiza
operaciones especializadas.

Cambios en politicas contables -

NIF emitidas por el CINIF que pudiesen tener un impacto en los estados financieros de la Institucion:
Con entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2019:

NIF D-5, Arrendamientos — El reconocimiento contable para el arrendador no tiene cambios y solo se
adicionan requerimientos de revelacidn. Para el arrendatario, introduce un tnico modelo de
reconocimiento de los arrendamientos que elimina la clasificacion de arrendamientos como operativos
o capitalizables, por lo que éste debe reconocer los activos y pasivos de todos los arrendamientos con
duracion superior a 12 meses (a menos que el activo subyacente sea de bajo valor). Consecuentemente
el impacto mas importante, serd un aumento en los activos bajo arrendamiento y en los pasivos
financieros de un arrendatario al reconocer un activo por derecho de uso del activo subyacente
arrendado y un pasivo por arrendamiento que refleja la obligacion de los pagos por arrendamiento a
valor presente. Los siguientes aspectos deben considerarse al aplicar esta NIF: a) se define un
arrendamiento como un contrato que transfiere al arrendatario el derecho a usar un activo por un
periodo de tiempo determinado a cambio de una contraprestacion, por lo tanto, se debe evaluar, al
inicio del contrato, si se obtiene el derecho a controlar el uso de un activo identificado por un periodo
de tiempo determinado; b) cambia la naturaleza de los gastos relacionados con arrendamientos, al
reemplazar el gasto por arrendamiento operativo conforme al Boletin D-5, por un gasto por
depreciacion o amortizacion de los activos por derecho de uso (en los costos operativos) y un gasto por
interés sobre los pasivos por arrendamiento (en el RIF); ¢) modifica la presentacion en el estado de
flujos de efectivo al reducirse las salidas de efectivo de las actividades de operacion, con un aumento
en las salidas de flujos de efectivo de las actividades de financiamiento para reflejar los pagos de los
pasivos por arrendamiento; d) modifica el reconocimiento de la ganancia o pérdida cuando un
vendedor-arrendatario transfiere un activo a otra entidad y arrienda ese activo en via de regreso.

Homologacion de criterios contables por parte de la Comision

Durante 2018 la Comisién modificé las Disposiciones con el objetivo de incorporar las siguientes NIF
e indicar que su entrada en vigor sera a partir del 1 de enero de 2021: B-17 “Determinacion del valor
razonable”, C-3 “Cuentas por cobrar”, C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”, C-16
“Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”, C-19 “Instrumentos financieros por pagar”, C-20
“Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”, D-1 “Ingresos por contratos con clientes”,
D-2 “Costos por contratos con clientes” y D-5 “Arrendamientos”, emitidas por el Consejo Mexicano
de Normas de Informacién Financiera, A.C. y referidas en el parrafo 3 del Criterio A-2 “Aplicacion de
normas particulares”.

A la fecha de emisidn de estos estados financieros, la Institucion esta en proceso de determinar los efectos de
estas nuevas normas en su informacion financiera.

A continuacion, se describen las politicas contables mas importantes que sigue la Institucion:
Disponibilidades - Consisten principalmente en depdsitos bancarios y los rendimientos que generan se

reconocen en resultados conforme se devengan, se valian a valor nominal y en el caso de moneda extranjera
se valuian a su valor razonable con base en la cotizacion del cierre del gjercicio.
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Las divisas adquiridas que se pacte liquidar en una fecha posterior a la concertacion de la operacion de
compraventa, se reconocen como una disponibilidad restringida (divisas a recibir). Las divisas vendidas se
registran como un crédito en disponibilidades (divisas a entregar). La contraparte se registra en una cuenta
liquidadora deudora cuando se realiza una venta y en una cuenta liquidadora acreedora cuando se realiza una
compra.

Para efectos de presentacion en la informacion financiera, las cuentas liquidadoras por cobrar y por pagar de
divisas se compensan por contrato y plazo y se presentan dentro del rubro de otras cuentas por cobrar (neto) o
acreedores por liquidacién de operaciones, seglin corresponda.

En este rubro también se incluyen otras disponibilidades; tales como los depositos de regulacién monetaria y
documentos de cobro inmediato.

De conformidad con las Disposiciones, el saldo compensado de divisas a recibir con las divisas a entregar, o
si alglin concepto que integra el rubro de disponibilidades, llegara a mostrar saldo negativo, dicho concepto
deberd ser presentado en el rubro de Otras cuentas por pagar.

Cuentas de margen - Las llamadas de margen (depdsitos en garantia) por operaciones con instrumentos
financieros derivados en mercados reconocidos se registran a valor nominal.

Los depdsitos en garantia estan destinados a procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a
los derivados celebrados en los mercados reconocidos y corresponden al margen inicial, aportaciones y retiros
posteriores efectuados en la vigencia de los contratos correspondientes. Los rendimientos y las comisiones
que afecten a la cuenta de margen en efectivo, distintos a las fluctuaciones en los precios de los derivados,
deberan reconocerse en los resultados del periodo.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 la Institucién mantuvo operaciones de derivados estandarizados y
futuros por lo que se reconocieron depdsitos de activos financieros (llamadas de margen en efectivo)
destinados a procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a las operaciones celebradas en
mercados reconocidos a fin de mitigar el riesgo de incumplimiento.

Titulos para negociar - Los titulos para negociar representan inversiones en valores de instrumentos de deuda
y renta variable, en posicion propia y entregados en garantia, que se adquieren con la intencion de
enajenarlos, obteniendo ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de las operaciones de
compraventa. Al momento de su adquisicion se reconocen inicialmente a su valor razonable (el cual incluye
en su caso, el descuento o sobreprecio). Posteriormente, se valian a su valor razonable, empleando los precios
determinados por el proveedor de precios contratado por la Institucién conforme a lo establecido por la
Comision. La diferencia entre el costo de las inversiones de instrumentos de deuda mas el interés devengado y
el costo de los instrumentos de renta variable con respecto a su valor razonable se registra en el estado de
resultados en el rubro de “Resultado por intermediacion” y estos efectos de la valuacion tendran el caracter de
no realizados para reparto a sus accionistas, hasta en tanto no se realicen.

El valor razonable es el monto por el cual puede intercambiarse un activo o liquidarse un pasivo entre partes
informadas, interesadas e igualmente dispuestas en una transaccion de libre competencia.

Los costos de transaccion por la adquisicion de titulos clasificados para negociar se reconocen en los
resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios se reconocen en los resultados del ejercicio en el mismo
periodo en que se genera el derecho a recibir el pago de los mismos.

La utilidad o pérdida en cambios proveniente de las inversiones en valores denominadas en moneda extranjera
se reconoce dentro de los resultados del ejercicio.
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Dentro de este rubro se registran las operaciones pendientes de liquidar que corresponden a operaciones de
compraventa de valores asignados no liquidados, las cuales se valian y registran como titulos para negociar,
registrando la entrada y salida de los titulos objeto de la operacion al momento de concertacion contra la
cuenta liquidadora deudora o acreedora correspondiente.

Las Disposiciones de la Comision permiten efectuar reclasificaciones hacia titulos conservados a vencimiento
o de titulos para negociar hacia disponibles para la venta, previa autorizacion expresa de la Comision.

Durante los ejercicios que terminaron el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, no se efectuaron
reclasificaciones.

Titulos disponibles para la venta - Los titulos disponibles para la venta son aquellos titulos de deuda y
acciones, cuya intencién no estd orientada a obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios que
resulten de operaciones de compraventa y, en el caso de titulos de deuda, tampoco se tiene la intencion ni
capacidad de conservarlos hasta su vencimiento, por lo tanto representa una categoria residual, es decir se
adquieren con una intencién distinta a la de los titulos para negociar o conservados al vencimiento, debido a
que se tiene la intencion de negociarlos en un futuro no cercano pero anterior a su vencimiento.

Al momento de su adquisicién, se reconocen inicialmente a su valor razonable mas los costos de transaccion
por la adquisicion (el cual incluye en su caso, el descuento o sobreprecio), el cual es a su vez el costo de
adquisicion para la Institucion. Posteriormente se valtian a su valor razonable.

La Institucion determina el incremento o decremento por valuacién a valor razonable utilizando precios
actualizados proporcionados por el proveedor de precios, quien utiliza diversos factores de mercado para su
determinacion. El rendimiento de los titulos de deuda se registra conforme al método de interés imputado o
método de interés efectivo seglin corresponda de acuerdo a la naturaleza del instrumento; dichos rendimientos
se reconocen como realizados en el estado de resultados en el rubro de “Ingresos por intereses”. La utilidad o
pérdida no realizada resultante de la valuacion de acuerdo al proveedor de precios, se registra en otras partidas
de la utilidad integral dentro del capital contable en el rubro de "Resultado por valuacién de titulos
disponibles para la venta”, neto del impuesto diferido relativo, siempre y cuando dichos titulos no se hayan
definido como cubiertos en una relacién de cobertura de valor razonable mediante la contratacién de un
instrumento financiero derivado, en cuyo caso se reconoce en los resultados del ejercicio.

Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios se reconocen en los resultados del ejercicio en el mismo
periodo en que se genera el derecho a recibir el pago de los mismos.

Los criterios contables de la Comisidn solamente permiten efectuar reclasificaciones hacia la categoria de
titulos conservados a vencimiento, previa autorizacion expresa de la Comision. Al momento de la
reclasificacion el resultado por valuacion correspondiente a la fecha de la transferencia se continuara
reportando en el capital contable de la entidad, debiendo ser amortizado con base en la vida remanente de
dicho titulo.

Durante el ejercicio que termino al 31 de diciembre del 2019 y 2018 no se efectuaron reclasificaciones.
Durante el ejercicio que terminé al 31 de diciembre de 2017 la Institucion realizé reclasificaciones desde la
categoria de titulos “Disponibles para la venta” a “Conservados al vencimiento”, los cuales se detallan en la
Nota 6.

Titulos conservados a vencimiento - Los titulos conservados a vencimiento son aquellos instrumentos de
deuda cuyos pagos son fijos o determinables y con vencimiento fijo, respecto de los cuales la Institucion tiene
tanto la intencion como la capacidad de conservar hasta su vencimiento. Los instrumentos de deuda se
registran inicialmente a su valor razonable mas los costos de transaccion por la adquisicién, (el cual incluye
en su caso, el descuento o sobreprecio). Posteriormente se valan a su costo amortizado. El devengo de los
intereses se registra en el estado de resultados conforme al método de interés imputado o método de interés
efectivo en el rubro de “Ingresos por intereses”.
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Los criterios contables de la Comision permiten transferir titulos clasificados como conservados a
vencimiento hacia disponibles para la venta, siempre y cuando no se cuente con la intencion o capacidad de
mantenerlos hasta el vencimiento. Las reclasificaciones hacia la categoria de titulos conservados a
vencimiento, o de titulos para negociar hacia disponibles para la venta, se podran efectuar en circunstancias
extraordinarias (por ejemplo, la falta de liquidez en el mercado, que no exista un mercado activo para el
mismo, entre otras), las cuales serdn evaluadas y en su caso validadas mediante autorizacion expresa de la
Comision.

Durante los ejercicios que terminaron el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, no se efectuaron
reclasificaciones.

Deterioro en el valor de un titulo - La Institucion evalla si a la fecha del balance general existe evidencia
objetiva de que un titulo est4 deteriorado.

Se considera que un titulo esta deteriorado y, por lo tanto, se incurre en una pérdida por deterioro, si y sélo si,
existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno o mas eventos que ocurrieron posteriormente al
reconocimiento inicial del titulo, mismos que tuvieron un impacto sobre los flujos de efectivo futuros
estimados que pueden ser determinados de manera confiable. Es poco probable identificar un evento {inico
que individualmente sea la causa del deterioro, siendo mas factible que el efecto combinado de diversos
eventos pudiera haber causado el deterioro. Las pérdidas esperadas como resultado de eventos futuros no se
reconocen, no importando que tan probables sean.

La evidencia objetiva de que un titulo est4 deteriorado, incluye informacion observable, entre otros, sobre los
siguientes eventos:

a) Dificultades financieras significativas del emisor del titulo;

b) Es probable que el emisor del valor sea declarado en concurso mercantil u otra reorganizacion
financiera;

c) Incumplimiento de las clausulas contractuales, tales como incumplimiento de pago de intereses o
principal;

d) La desaparicion de un mercado activo para el titulo en cuestion debido a dificultades financieras, o

e) Que exista una disminucion medible en los flujos de efectivo futuros estimados de un grupo de valores

desde el reconocimiento inicial de dichos activos, aunque la disminucidn no pueda ser identificada con
los valores individuales del grupo, incluyendo:

I. Cambios adversos en el estatus de pago de los emisores en el grupo, o
il. Condiciones econdmicas locales o nacionales que se correlacionan con incumplimientos en los
valores del grupo.

Al 31 de diciembre de 2019, la Administracién de la Institucidn no ha identificado que haya evidencia
objetiva del deterioro de un titulo.

Operaciones de reporto - Las operaciones de reporto son aquellas por medio de las cuales el reportador
adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos, y se obliga en el plazo convenido y contra reembolso
del mismo precio mas un premio a transferir al reportado la propiedad de otros tantos titulos de la misma
especie. El premio queda en beneficio del reportador.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en donde se establece un
acuerdo de recompra de los activos financieros transferidos. No obstante, la sustancia econdmica de las
operaciones de reporto es la de un financiamiento con colateral, en donde la reportadora entrega efectivo
como financiamiento, a cambio obtienen titulos que sirve como proteccion en caso de incumplimiento.

Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

En la fecha de contratacion de la operacion de reporto, actuando la Institucion como reportada, se reconoce la
entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi como una cuenta por pagar medida
inicialmente al precio pactado, lo cual representa la obligacion de restituir dicho efectivo a la reportadora, A
lo largo de la vida del reporto, la cuenta por pagar se valuara a su costo amortizado mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, afectando dicha
cuenta por pagar.
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Actuando ]a Institucion como reportadora, en la fecha de contratacion de la operacion de reporto se reconoce
la salida de disponibilidades o bien una cuenta liquidadora acreedora, registrando una cuenta por cobrar
medida inicialmente al precio pactado, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo entregado. Durante
la vida del reporto, la cuenta por cobrar se valia a su costo amortizado, mediante el reconocimiento del
interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, afectando dicha cuenta por cobrar.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a efectivo, la transaccion es motivada
para obtener un financiamiento en efectivo destinando para ello activos financieros como colateral; por su
parte, la reportadora obtiene un rendimiento sobre su inversion a cierta tasa y al no buscar alglin valor en
especifico, recibe activos financieros como colateral para mitigar la exposicidn al riesgo crediticio que
enfrenta respecto a la reportada. En este sentido, la reportada paga a la reportadora intereses por el efectivo
que recibié como financiamiento, calculados en base en la tasa de reporto pactada. Por su parte, la reportadora
consigue rendimientos sobre su inversion cuyo pago se asegura a través del colateral.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a valores, la intencion de la
reportadora es acceder temporalmente a ciertos valores especificos que posee la reportada, otorgando efectivo
como colateral, el cual sirve para mitigar la exposicion al riesgo que enfrenta la reportada respecto a la
reportadora. A este respecto, la reportada paga a la reportadora los intereses pactados a la tasa de reporto por
el financiamiento implicito obtenido sobre el efectivo que recibid, donde dicha tasa de reporto es
generalmente menor a la que se hubiera pactado en un reporto “orientado a efectivo”.

No obstante, la intencion econdmica, el tratamiento contable de las operaciones de reporto “orientadas a
efectivo” u “orientadas a valores” es el mismo.

Colaterales otorgados y recibidos distintos a efectivo en operaciones de reporto - En relacion al colateral en
operaciones de reporto otorgado por la reportada a la reportadora (distinto a efectivo), la reportadora reconoce
el colateral recibido en cuentas de orden, siguiendo para su valuacién los lineamientos relativos a las
operaciones de custodia establecidos en el criterio B-9 “Custodia y Administracion de Bienes”. La reportada
reclasifica el activo financiero en su balance general, y se presenta como restringido, para lo cual se siguen las
normas de valuacion, presentacion y revelacion de conformidad con el criterio de contabilidad
correspondiente.

Cuando el reportador vende el colateral o lo entrega en garantia, se reconocen los recursos procedentes de la
transaccion, asi como una cuenta por pagar por la obligacion de restituir el colateral a la reportada (medida
inicialmente al precio pactado), la cual se valda, para el caso de su venta a valor razonable o, en caso de que
sea dado en garantia en otra operacion de reporto, a su costo amortizado (cualquier diferencial entre el precio
recibido y el valor de la cuenta por pagar se reconoce en los resultados del ejercicio). Para efectos de
presentacién dicha cuenta por pagar es compensada con la cuenta por cobrar denominada “Deudores por
reporto”, la cual es generada al momento de la adquisicion del reporto. El saldo deudor o acreedor se presenta
en el rubro de “Deudores por reporto” o “Colaterales vendidos o dados en garantia”, seglin corresponda.

Asimismo, en el caso en que la reportadora se convierta a su vez en reportada por la concertacion de otra
operacion de reporto con el mismo colateral recibido en garantia de la operacion inicial, el interés por reporto
pactado en la segunda operacion se debera reconocer en los resultados del ejercicio conforme se devengue,
afectando la cuenta por pagar valuada a costo amortizado mencionada anteriormente.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos por la reportadora se cancelan cuando la operacion
de reporto llega a su vencimiento o exista incumplimiento por parte de la reportada.

Tratandose de operaciones en donde la reportadora venda, o bien, entregue a su vez en garantia el colateral
recibido (por ejemplo, cuando se pacta otra operacion de reporto o préstamo de valores), se lleva en cuentas
de orden el control de dicho colateral vendido o dado en garantia siguiendo para su valuacion las normas
relativas a las operaciones de custodia del Criterio B-9 “Custodia y Administracién de Bienes”.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos que a su vez hayan sido vendidos o dados en
garantia por la reportadora, se cancelan cuando se adquiere el colateral vendido para restituirlo a la reportada,
o bien, la segunda operacion en la que se dio en garantia el colateral llega a su vencimiento, o exista
incumplimiento de la contraparte.
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Operaciones con instrumentos financieros derivados - La Institucion lleva a cabo dos tipos de operaciones
con instrumentos financieros derivados:

- Con fines de cobertura. - Su objetivo es mitigar el riesgo de una posicion abierta de riesgo mediante
operaciones con instrumentos financieros derivados,

- Con fines de negociacion. - Su objetivo es diferente al de cubrir posiciones abiertas de riesgo
asumiendo posiciones de riesgo como participante en el mercado de derivados.

La Institucion reconoce todos los derivados que pacta (incluidos aquéllos que formen parte de una relacion de
cobertura) como activos o pasivos (dependiendo de los derechos y/u obligaciones que contengan) en el
balance general, inicialmente a su valor razonable, el cual, presumiblemente, corresponde al precio pactado en
la operacion.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisiciéon del derivado se reconocen
directamente en resultados.

Posteriormente, todos los derivados se valtian a su valor razonable, sin deducir los costos de transaccion en
los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicion, reconociendo dicho efecto de valuacion en
los resultados del periodo dentro del rubro “Resultado por intermediacion”, excepto cuando el instrumento

financiero derivado forme parte de una relacién de cobertura de flujo de efectivo.

Para el caso de derivados cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han expirado los
derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando se cierra la posicion de riesgo, es decir, cuando se
efecttia en dicho mercado o bolsa un derivado de naturaleza contraria de las mismas caracteristicas.

Respecto a los derivados no cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han expirado los
derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando lleguen al vencimiento; se ejerzan los derechos por
alguna de las partes, o bien, se ejerzan dichos derechos de manera anticipada por las partes de acuerdo con las
condiciones establecidas en el mismo y se liquiden las contraprestaciones pactadas.

Los derivados se presentan en un rubro especifico del activo o del pasivo, dependiendo de si su valor
razonable (como consecuencia de los derechos y/u obligaciones que establezcan) corresponde a un saldo
deudor o un saldo acreedor, respectivamente. Dichos saldos deudores o acreedores podran compensarse
siempre y cuando cumplan con las reglas de compensacion correspondientes.

La Institucion presenta el rubro de “Derivados” (saldo deudor o acreedor) en el balance general segregando
los derivados con fines de negociacién de los derivados con fines de cobertura

Derivados con fines de negociacion
Contratos adelantados y futuros:

Los contratos adelantados y futuros con fines de negociacion son aquellos mediante los cuales se establece
una obligacién para comprar o vender un activo financiero o bien un subyacente en una fecha futura, en la
cantidad, calidad y precios pre-establecidos en el contrato de negociacion. Tanto los contratos adelantados
como los futuros son registrados inicialmente por la Institucion en el balance general como un activo y un
pasivo, inicialmente a su valor razonable, el cual presumiblemente, corresponde al precio pactado en el
contrato de compraventa del subyacente, con el fin de reconocer el derecho y la obligacién de recibir y/o
entregar el subyacente; asi como el derecho y la obligacion de recibir y/o entregar el efectivo equivalente al
subyacente objeto del contrato.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del derivado se reconocen
directamente en resultados.

Por los contratos adelantados (Forwards), el diferencial cambiario entre el tipo de cambio pactado en el
contrato y el tipo de cambio “forward” al cierre de cada mes se registra en el estado de resultados, asi como
los efectos de valuacion dentro del rubro de “Resultado por Intermediacion™.

Para los contratos de futuros se establece una cuenta de margen cuya contraparte es una camara de
compensacion por lo que los participantes no enfrentan riesgo de crédito significativo.
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La cuenta de margen otorgada en efectivo no forma parte de la inversion neta inicial de dicho derivado, por lo
que es contabilizada de manera separada al reconocimiento del derivado.

Para efectos de clasificacion en la informacidn financiera, para los instrumentos financieros derivados que
incorporen a la vez derechos y obligaciones tales como futuros, contratos adelantados y swaps, se compensan
las posiciones activas y pasivas contrato por contrato, en caso de que la compensacion resulte en un saldo
deudor la diferencia se presenta en el activo dentro del rubro de “Derivados”, en caso de tener un saldo
acreedor éste se presenta en el pasivo dentro del rubro “Derivados”.

Contratos de Opciones:

Las opciones son contratos que, mediante el pago de una prima, otorgan el derecho mas no la obligacion, de
comprar o vender un determinado niimero de instrumentos subyacentes a un precio determinado dentro de un
plazo establecido. Por los derechos que otorgan las opciones se dividen en opciones de compra (call) v
opciones de venta (put).

El tenedor de una opcion de compra tiene el derecho, pero no la obligacion, de comprar al emisor un
determinado niimero de un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo
determinado.

El tenedor de una opcion de venta tiene el derecho, pero no la obligacion de vender un determinado numero
de un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo determinado.

Las opciones se pueden ejercer al final del periodo de vigencia (opciones europeas), o en cualquier momento
durante dicho perfodo (opciones americanas); el precio de ejercicio es el que se pacta en la opcidn, y que se
ejercerd en caso de que sea conveniente para el comprador de la opcion. El instrumento sobre el que se fija
dicho precio es el valor de referencia o subyacente. La prima es el precio que paga el tenedor al vendedor por
los derechos que confiere la opcion.

La Institucion registra la prima de la opcidn como activo o pasivo en la fecha en que se celebré la operacion.
Las fluctuaciones que se deriven de la valuacién a mercado de la prima de la opcion se reconocen afectando el
rubro del estado de resultados “Resultado por intermediacién”. Cuando la opcidn se ejerce o expira, se
cancela la prima de la opcion reconocida contra los resultados del ejercicio, también dentro del rubro de
“Resultado por intermediacion”.

Las opciones reconocidas que representan derechos se presentan, sin compensacién alguna, como un saldo
deudor, en el activo dentro del rubro “Derivados”. Las opciones reconocidas que representan obligaciones se
presentan, sin compensacién alguna, como un saldo acreedor en el pasivo dentro del rubro “Derivados”.

Los contratos de opciones con fines de negociacion se registran en cuentas de orden al precio del ejercicio de
éstas, multiplicado por el niimero de titulos, diferenciando a las opciones negociables en bolsa de las
negociables fuera de bolsa, con el objeto de controlar la exposicion de riesgo.

Todos los resultados por valuacion que se reconozcan antes de que se ejerza o expire la opcidn, tendran el
caracter de no realizados y no serdn susceptibles de capitalizacion ni de reparto entre sus accionistas hasta que
se realicen en efectivo.

Swaps:

Son contratos entre dos partes, mediante los cuales se establece la obligacion bilateral de intercambiar una
serie de flujos, por un periodo de tiempo determinado y en fechas previamente establecidas.

La Institucién reconoce inicialmente en el balance general, la parte activa y pasiva por los derechos y
obligaciones del contrato pactado a su valor razonable, valuando a valor presente los flujos futuros a recibir o
a entregar de acuerdo a la proyeccion de tasas futuras implicitas por aplicar, descontando la tasa de interés de
mercado en la fecha de valuacion con curvas proporcionadas por el proveedor de precios, revisadas por el
area de riesgos de mercado.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del derivado se reconocen
directamente en resultados.
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Posteriormente, todos los derivados, distintos a aquéllos que formen parte de una relacion de cobertura, se
valtian a valor razonable, sin deducir los costos de transaccion en los que se pudiera incurrir en la venta u otro
tipo de disposicién, reconociendo dicho efecto de valuacion en los resultados del periodo.

En caso de que un activo financiero, proveniente de los derechos establecidos en los derivados, experimente
un deterioro en el riesgo de crédito (contraparte), el valor en libros debe reducirse al valor recuperable
estimado y el monto de la pérdida se reconoce en los resultados del periodo. Si posteriormente desaparece la
situacidn de deterioro, se debe revertir hasta por el monto previamente deteriorado reconociendo dicho efecto
en los resultados del periodo en que esto ocurra.

La liquidacion de un contrato “Swap” podra hacerse en especie o en efectivo, de conformidad con las
condiciones del mismo.

El resultado de la compensacion de las posiciones activas y pasivas, ya sea deudor o acreedor, se presenta
formando parte del rubro de “Derivados”.

Operaciones con fines de cobertura
La Administracion de la Institucion realiza operaciones con derivados para fines de cobertura con swaps.

Los activos y pasivos financieros que sean designados y cumplan los requisitos para ser designados como
partidas cubiertas, asi como los instrumentos financieros derivados que forman parte de una relacion de
cobertura, se reconocen de acuerdo con las disposiciones relativas a la contabilidad de coberturas para el
reconocimiento de la ganancia o pérdida en el instrumento de cobertura y de la partida cubierta de acuerdo
con lo establecido en el Criterio Contable B-5, Derivados y operaciones de cobertura, de la Comision.

Una relacién de cobertura califica para ser designada como tal cuando se cumplen todas las condiciones
siguientes:

- Designacién formal y documentacion suficiente de la relacién de cobertura.

- La cobertura debe ser altamente efectiva en lograr la compensacién de los cambios en el valor
razonable o en los flujos de efectivo atribuibles al riesgo cubierto.

- Para coberturas de flujo de efectivo, la transaccién pronosticada que se pretenda cubrir debe ser
altamente probable su ocurrencia.

- La cobertura debe ser medible confiablemente.

- La cobertura debe ser evaluada continuamente (al menos trimestralmente).

Todos los derivados con fines de cobertura se reconocen como activos o pasivos (dependiendo de los
derechos y/u obligaciones que contengan) en el balance general, inicialmente a su valor razonable, el cual,
corresponde al precio pactado en la operacion.

El resultado de la compensacidn de las posiciones activas y pasivas, ya sea deudor o acreedor, se presenta por
separado de la posicién primaria cubierta formando parte del rubro de “Derivados” del balance general y se
registra el interés devengado en el estado de resultados en el rubro de “Ingresos por intereses” o “Gastos por
intereses”.

Los derivados con fines de cobertura se valtian a mercado y el efecto se reconoce dependiendo del tipo de
cobertura contable, de acuerdo con lo siguiente:

a. Coberturas de valor razonable - Representa una cobertura de la exposicion a los cambios en el valor
razonable de activos o pasivos reconocidos o de compromisos en firme no reconocidos, o bien a una
porcion de ambos, que es atribuible a un riesgo particular y que puede afectar el resultado del periodo.

Se valian a mercado Ia posicion primaria por el riesgo cubierto y el instrumento derivado de cobertura,
registrdndose el efecto neto en los resultados del periodo dentro del rubro de “Resultado por
intermediacion”.

En coberturas de valor razonable, el ajuste al valor en libros por la valuacion de la partida cubierta se
presenta en un rubro por separado en el balance general.
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b. Coberturas de flujos de efectivo - Representa una cobertura de la exposicion a la variacién de los flujos
de efectivo de una transaccion pronosticada que (i) es atribuible a un riesgo en particular asociado con
un activo o pasivo reconocido, o con un evento altamente probable, y que (ii) puede afectar al
resultado del periodo. El instrumento derivado de cobertura se valiia a mercado. La porcioén de la
ganancia o pérdida del instrumento de cobertura que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de
la cuenta de utilidad integral en el capital contable y la parte inefectiva se registra en los resultados del
ejercicio como parte de “Resultado por intermediacion”.

El componente de cobertura efectivo reconocido en el capital contable asociado con la partida cubierta,
se ajusta para igualarse al monto menor (en términos absolutos) entre la ganancia o pérdida acumulada
del instrumento financiero derivado de cobertura desde el inicio de la misma, y el cambio acumulado
en el valor presente de los flujos de efectivo futuros esperados de la partida cubierta desde el inicio de
la cobertura.

Cualquier ganancia o pérdida remanente del instrumento de cobertura se reconoce en los resultados del
periodo.

La Institucién suspende la contabilidad de coberturas cuando el derivado ha vencido, ha sido vendido, es
cancelado o ejercido, cuando el derivado no alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el
valor razonable o flujos de efectivo de la partida cubierta, cuando se prevé que la transaccion pronosticada no
ocurrira o cuando se decide cancelar la designacion de cobertura.

Al dejar de aplicar de manera prospectiva la contabilidad de coberturas de valor razonable, cualquier ajuste al
valor en libros por la valuacion de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto, se amortiza en los
resultados del periodo. La amortizacion se lleva a cabo utilizando el método de linea recta durante la vida
remanente de la partida originalmente cubierta.

Al suspender la contabilidad de coberturas de flujo de efectivo, la ganancia o pérdida acumulada
correspondiente a la parte eficaz del derivado de cobertura que haya sido reconocida en el capital contable
como parte de la utilidad integral durante el periodo de tiempo en el cual la cobertura fue efectiva, permanece
en el capital contable hasta el momento en que los efectos de la transaccion pronosticada afecten los
resultados. En el caso de que ya no sea probable que la transaccién pronosticada ocurra, la ganancia o la
pérdida que fue reconocida en la cuenta de utilidad integral se registra inmediatamente en resultados. Cuando
la cobertura de una transaccién pronosticada se mostrd prospectivamente satisfactoria y posteriormente no es
altamente efectiva, la ganancia o pérdida acumulada correspondiente a la parte eficaz del derivado de
cobertura que se reconocic en el capital contable como parte de la utilidad integral durante el periodo de
tiempo en el cual la cobertura fue efectiva, se lleva de manera proporcional a los resultados, en la medida que
los efectos de la transaccion pronosticada afecten los resultados.

Los paquetes de derivados que coticen en alglin mercado reconocido como un solo instrumento se reconocen
y valiian de manera conjunta (es decir sin desagregar cada instrumento financiero derivado en forma
individual). Los paquetes de derivados no cotizados en algiin mercado reconocido se reconocen y valian de
manera desagregada por cada derivado que conforme dichos paquetes.

El resultado de la compensacion de las posiciones activas y pasivas, ya sea deudor o acreedor, se presenta por
separado de la posicion primaria cubierta formando parte del rubro de “Derivados™ del balance general.

Derivados implicitos - Un derivado implicito es un componente de un instrumento financiero hibrido
(combinado) que incluye a un contrato no-derivado (conocido como contrato anfitrion), en el que algunos de
los flujos de efectivo de dicho componente varian de manera similar a como lo haria un derivado de forma
independiente. Un derivado implicito causa que algunos de los flujos de efectivo requeridos por el contrato (o
incluso todos) se modifiquen de acuerdo a los cambios en una tasa de interés especifica, el precio de un
instrumento financiero, un tipo de cambio, un indice de precios o tasas, una calificacion crediticia o indice de
crédito, u otra variable permitida por la legislacion y regulaciones aplicables, siempre y cuando tratdndose de
variables no financieras, éstas no sean especificas o particulares a una de las partes del contrato. Un derivado
que se encuentra adjunto a un instrumento financiero pero que es contractualmente transferible de manera
independiente a dicho instrumento, o bien, que tiene una contraparte diferente, no es un derivado implicito
sino un instrumento financiero separado (por ejemplo, en operaciones estructuradas).
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Un derivado implicito se segrega del contrato anfitrion para efectos de valuacion y recibir el tratamiento
contable de un derivado, si y sdlo si se cumplen todas las siguientes caracteristicas:

a. Las caracteristicas economicas y riesgos del derivado implicito no se encuentran estrechamente
relacionadas con las caracteristicas econdémicas y riesgos del contrato anfitrién;

b. Un instrumento financiero separado que cuente con los mismos términos que el derivado implicito
cumpliria con la definicién de derivado, y

c. El instrumento financiero hibrido (combinado) no se valta a valor razonable con los cambios
reconocidos en resultados (por ejemplo, un derivado que se encuentra implicito en un activo financiero
o0 pasivo financiero valuado a valor razonable no debe segregarse).

Los efectos de valuacion de los derivados implicitos se reconocen en el mismo rubro en que se encuentra
registrado el contrato anfitrion.

Un derivado en moneda extranjera implicito en un contrato anfitridn, que no es un instrumento financiero, es
parte integral del acuerdo y por tanto estrechamente relacionado con el contrato anfitrién siempre que no esté
apalancado, no contenga un componente de opcidn y requiera pagos denominados en:

- La moneda funcional de alguna de las partes sustanciales del contrato;

- La moneda en la cual el precio del bien o servicio relacionado que se adquiere o entrega esta
habitualmente denominado para transacciones comerciales en todo el mundo;

- Una moneda que tenga una o mas de las caracteristicas de la moneda funcional para alguna de las partes.

No se establece la valuacion de los derivados implicitos denominados en moneda extranjera contenidos en
contratos cuando dichos contratos requieran pagos en una moneda que es cominmente usada para comprar o
vender partidas no financieras en el ambiente econdmico, en el que la transaccion se lleva a cabo (por
ejemplo, una moneda estable y liquida que cominmente se utiliza en transacciones locales, o bien, en
comercio exterior).

Operaciones en moneda extranjera - Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio
vigente en la fecha de la operacién. Los activos y pasivos en moneda extranjera se valorizan a los tipos de
cambio al cierre del periodo, determinados y publicados por Banco de México.

Los ingresos y egresos derivados de operaciones en moneda extranjera, se convierten al tipo de cambio
vigente en la fecha de operacidn, excepto los generados por las subsidiarias residentes en el extranjero, los
cuales se convierten al tipo de cambio Fix de cierre de cada periodo.

Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados del periodo en que ocurren.

Comisiones cobradas y costos y gastos asociados - Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de
los créditos se registran como un crédito diferido dentro del rubro de “Créditos diferidos y cobros
anticipados”, el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio en el rubro “Ingreso por intereses”, bajo el
método de linea recta durante la vida del crédito.

Las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de créditos se adicionan a las comisiones que
se hubieren originado reconociéndose como un crédito diferido que se amortiza en resultados bajo el método
de linea recta durante el nuevo plazo del crédito.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del crédito, son aquéllas en que se
incurran como parte del mantenimiento de dichos créditos, o las que se cobren con motivo de créditos que no
hayan sido colocados se reconocen en resultados en el momento que se generen.

Los costos y gastos incrementales asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen como un

cargo diferido, los cuales se amortizaran contra los resultados del ejercicio como un “Gasto por intereses”,
durante el mismo periodo contable en el que se reconocen los ingresos por comisiones cobradas.
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Cualquier otro costo o gasto distinto del mencionado anteriormente, entre ellos los relacionados con
promocion, publicidad, clientes potenciales, administracion de los créditos existentes (seguimiento, control,
recuperaciones, etc.) y otras actividades auxiliares relacionadas con el establecimiento y monitoreo de
politicas de crédito se reconocen directamente en los resultados del ejercicio conforme se devenguen en el
rubro que corresponde de acuerdo a la naturaleza del costo o gasto.

Cartera de crédifo vigente - La Institucion tiene los siguientes criterios para clasificar los créditos como
cartera vigente:

- Créditos que estan al corriente en sus pagos tanto de principal como de intereses.

- La cartera en prorroga, asi como por aquellos créditos con pagos de principal o intereses vencidos que
no se han ubicado en los supuestos para considerarlos como vencidos, y

- Los que habiéndose clasificado como cartera vencida se reestructuren o renueven y cuenten con
evidencia de pago sostenido.

Cartera de crédito vencida - Compuesta por créditos:
1: Cuyos acreditados son declarados en concurso mercantil, con excepcion de aquellos créditos que:

1. Continuen recibiendo pago en términos de lo previsto por la fraccion VIII del articulo 43 de la
Ley de Concursos Mercantiles, o

ii. Sean otorgados al amparo del articulo 75 en relacion con las fracciones 11 y 111 del articulo 224
de la citada Ley.

2. Cuyo principal, intereses 0 ambos, no han sido liquidados en los términos pactados originalmente,
considerando al efecto las politicas para el Traspaso a Cartera Vencida.

Traspaso a cartera vencida

El saldo insoluto conforme a las condiciones de pago establecidas en el contrato del
crédito, serd registrado como cartera vencida cuando:

1. Se tenga conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la Ley de
Concursos Mercantiles.

Sin perjuicio de lo previsto en el presente numeral, los créditos que contintien recibiendo pago en
términos de lo previsto por la fraccion VIII del articulo 43 de la Ley de Concursos Mercantiles, asi
como los créditos otorgados al amparo del articulo 75 en relacion con las fracciones 11 y 111 del articulo
224 de la citada Ley, seran traspasados a cartera vencida cuando incurran en los supuestos previstos
por el numeral 2 siguiente, o

2. Sus amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados originalmente,
considerando al efecto lo siguiente:

a) Si los adeudos consisten en créditos con pago tnico de principal e intereses al vencimiento y
presentan 30 ¢ més dias naturales de vencidos;

b) Si los adeudos se refieren a créditos con pago unico de principal al vencimiento y con pagos
periodicos de intereses y presentan 90 6 més dias naturales de vencido el pago de intereses
respectivo, o bien 30 6 mas dias naturales de vencido el principal;

c) Si los adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses,
incluyendo los créditos a la vivienda y presentan 90 6 mas dias naturales de vencidos;
d) Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de

facturacion vencidos o, en caso de que el periodo de facturacion sea distinto al mensual, el
correspondiente a 60 6 mas dias naturales de vencidos, y

e) Los documentos de cobro inmediato a que se refiere el criterio B-1 “Disponibilidades”, seran
reportados como cartera vencida al momento en el cual se presente dicho evento.
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3. Las amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados originalmente y
presenten 90 6 mas dias de vencidos:

a) Los pagos correspondientes a los créditos que la entidad haya adquirido al INFONAVIT o el
FOVISSSTE, conforme a la modalidad de pago correspondiente (REA o ROA), asi como

b) Los créditos otorgados a personas fisicas destinados a la remodelacién o mejoramiento de la
vivienda sin propésito de especulacién comercial que estén respaldados por el ahorro de la
subcuenta de vivienda del acreditado.

El traspaso a cartera vencida de los créditos a que se refiere el numeral 3 del parrafo anterior se sujetara al
plazo excepcional de 180 6 mas dias de incumplimiento a partir de la fecha en la que:

a. Los recursos del crédito sean dispuestos para el fin con que fueron otorgados;
b. El acreditado d¢ inicio a una nueva relacion laboral por la que tenga un nuevo patrén, o
&, La entidad haya recibido el pago parcial de la amortizacién correspondiente. La excepcién contenida

en el presente inciso serd aplicable siempre y cuando se trate de créditos bajo el esquema ROA, y cada
uno de los pagos realizados durante dicho periodo representen, al menos, el 5% de la amortizacion
pactada.

Las excepciones contenidas en el presente parrafo no seran excluyentes entre si.
Por lo que respecta a los plazos de vencimiento a que se refieren los numerales 2 y 3 del parrafo anterior,

podran emplearse periodos mensuales, con independencia del nimero de dias que tenga cada mes calendario,
de conformidad con las equivalencias siguientes:

30 dias Un mes
60 dias Dos meses
90 dias Tres meses

Asimismo, en caso de que el plazo fijado venciera en un dia inhabil, se entendera concluido dicho plazo el
primer dia habil siguiente.

En el caso de adquisiciones de cartera de crédito, para la determinacion de los dias de vencido y su
correspondiente traspaso a cartera vencida se deberdn tomar en cuenta los incumplimientos que el acreditado
haya presentado desde su origen.

Calificacion de cartera de crédito y estimacion preventiva para riesgos crediticios - La Institucion clasifica
su cartera de crédito bajo los siguientes rubros:

a. Comercial: Créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente denominados en moneda
nacional, extranjera, en unidades de inversion (UDIs), o en veces salario minimo (VSM), asi como los
intereses que generen, otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y
destinados a su giro comercial o financiero; incluyendo los otorgados a entidades financieras distintos
de los préstamos interbancarios menores a 3 dias habiles; las operaciones de factoraje, descuento y
operaciones de cesion de derechos de crédito; operaciones de arrendamiento financiero que sean
celebradas con dichas personas morales o fisicas; los créditos otorgados a fiduciarios que actiien al
amparo de fideicomisos y los esquemas de crédito comtinmente conocidos como “estructurados”.
Asimismo, quedaran comprendidos los créditos concedidos a entidades federativas, municipios y sus
organismos descentralizados, cuando sean objeto de calificacién de conformidad con las disposiciones
aplicables.

b. Hipotecaria de vivienda: Créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera, en UDIs, o en
VSM, asi como los intereses que generen, otorgados a personas fisicas y destinados a la adquisicion,
construccidn, remodelacion o mejoramiento de la vivienda sin propésito de especulaciéon comercial;
incluyendo aquellos créditos de liquidez garantizados por la vivienda del acreditado y los otorgados
para tales efectos a los ex-empleados de la Institucion.
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La Institucion reconoce la estimacion preventiva para riesgos crediticios con base en lo siguiente:
Cartera crediticia comercial:

El monto de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de cada crédito sera el resultado de aplicar la
siguiente expresion:
R; =PI xSP; xEI;

En donde:

R; = Monto de las reservas preventivas a constituir para el i-ésimo crédito.
PI; = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SP; = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

EI; = Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

La Exposicion al incumplimiento (EI) es el saldo del crédito en lineas revocables o saldo mas una porcion de
la linea no dispuesta en lineas irrevocables. La Probabilidad de incumplimiento (PI) es probabilidad de que el
cliente incumpla, se considera informacion cuantitativa y cualitativa, la Institucidon clasifica la cartera
crediticia comercial en distintos grupos para determinar la Probabilidad de Incumplimiento del acreditado.
Respecto a la Severidad de la perdida (SP) es el porcentaje de la EI que se perderia si el crédito incumple y
depende de las garantias y el tipo de cartera.

El parametro EIl, debera calcularse mensualmente, la PI; y de la SP; al menos trimestralmente.
L Probabilidad de incumplimiento
La probabilidad de incumplimiento de cada crédito (PIi), se calcula utilizando la férmula siguiente:
1
Fl, =

. —(500— PuntajeCrediticioTotal ) x %l
l+e

Para efectos de lo anterior:
a. El puntaje crediticio total de cada acreditado se obtiene aplicando la expresion siguiente:

Puntaje Crediticio Total, = a x (sz.taje Crediticio Cuantr’tatz'va,.) + (1 = a)x (Pamtaje Crediticio C uah'farfvoﬁ)

En donde:

Puntaje Crediticio Cuantitativo;= Es el puntaje obtenido para el i-ésimo acreditado al evaluar los
factores de riesgo establecidos.

Puntaje Crediticio Cualitativo; = Es el puntaje que se obtenga para el i-ésimo acreditado al evaluar los
factores de riesgo establecidos.

& = Es el peso relativo del Puntaje Crediticio Cuantitativo.

La Severidad de la Pérdida (SPi) de los créditos comerciales que carezcan de cobertura de garantias
reales, personales o derivados de crédito sera de:

a) 45% para los créditos que carezcan de algin tipo de cobertura de garantias reales, personales
derivados de crédito.

b) 75% para los créditos subordinados. En el caso de créditos sindicados aquellos que para efectos
de su prelacion en el pago contractualmente se encuentren subordinados respecto de otros
acreedores.

c) 100%, para créditos que reporten 18 o mas meses de atraso en el pago del monto exigible en los

términos pactados originalmente.
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La Institucion podra reconocer las garantias reales, garantias personales e instrumentos financieros
derivados de crédito en la estimacion de la Severidad de la Pérdida de los créditos, con la finalidad de
disminuir las reservas crediticias originadas por la calificacién de cartera. En cualquier caso, podra
optar por no reconocer las garantias si con ello resultan mayores reservas crediticias. Para tal efecto, se
emplean las Disposiciones establecidas por la Comision.

1L Exposicion al incumplimiento -
La exposicion al incumplimiento de cada crédito (Eli) se determina con base en lo siguiente:
i) Para saldos dispuestos de lineas de crédito no comprometidas, que sean cancelables

incondicionalmente o bien, que permitan en la practica una cancelacion automatica en cualquier
momento y sin previo aviso:

Eli = Si
i1) Para las demas lineas de crédito:
S —0.5794
El, =8, *Max : , 100%
Linea de Crédito Autorizada

En donde:

Si: Al saldo insoluto del i-ésimo crédito a la fecha de la calificacion, el cual representa el monto de crédito
otorgado al acreditado, ajustado por los intereses devengados, menos los pagos de principal e intereses, asi
como las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que se hubieren otorgado.

En todo caso, el monto sujeto a la calificacion no debera incluir los intereses devengados no cobrados
reconocidos en cuentas de orden de créditos que estén en cartera vencida.

Linea de Crédito Autorizada = Al monto méaximo autorizado de la linea de crédito a la fecha de calificacion
Sin perjuicio de lo establecido anteriormente, las reservas preventivas de la cartera crediticia comercial a
cargo de sociedades financieras de objeto multiple respecto de las cuales las Instituciones tengan al menos
99% de su capital social, se determinaran multiplicando la Exposicién al Incumplimiento conforme a las
Disposiciones por 0.5 por ciento.

Créditos otorgados al amparo de la Ley de Concursos Mercantiles

Tratandose de los créditos que se otorguen al amparo de la fraccién 11 del articulo 224 de la Ley de Concursos
Mercantiles, la Severidad de la Pérdida se sujetara al siguiente tratamiento:

Garantias + Masa4justada
Si

SP, = Max (Min (1— ,45%],5% )

En donde:

Garantias= Las garantias que en su caso se constituyan en términos del articulo 75 de la Ley de Concursos
Mercantiles aplicando segun corresponda, los factores de ajuste o los porcentajes de descuento
correspondientes a cada tipo de garantia real admisible.

Masa Ajustada= La Masa, como este término se define en la Ley de Concursos Mercantiles, deduciendo el

monto de las obligaciones a que se refiere la fraccion I del articulo 224 de la citada Ley y aplicando al monto
resultante un descuento del 40%.
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Si = Saldo insoluto de los créditos otorgados al amparo de la fraccion I1 del articulo 224 de la Ley de
Concursos Mercantiles a la fecha de la calificacion.

Tratdndose de los créditos que se otorguen al amparo de la fraccion 111 del articulo 224 de la Ley de
Concursos Mercantiles, la Severidad de la Pérdida se sujetara al siguiente tratamiento:

Masa Ajustada

4

SP, =Max(ﬂ/ﬁ'n(1— 45%}5% )

En donde:

Masa Ajustada’ = La Masa, como este término se define en la Ley de Concursos Mercantiles, deduciendo el
monto de las obligaciones a que se refieren las fracciones I y 11 del articulo 224 de la citada Ley y aplicando
al monto resultante un descuento del 40%.

Si = Saldo insoluto de los créditos otorgados al amparo de la fraccion II1 del articulo 224 de la Ley de
Concursos Mercantiles a la fecha de la calificacion.

Cartera crediticia hipotecaria de vivienda:

La Institucion al calificar la cartera crediticia hipotecaria de vivienda considera el tipo de crédito, la
estimacion de la Probabilidad de Incumplimiento de los acreditados, la Severidad de la Pérdida asociada al
valor y naturaleza de la garantia del crédito y la Exposicion al Incumplimiento.

Asimismo, la Institucidn califica, constituye y registra las reservas preventivas correspondientes a la cartera
crediticia hipotecaria de vivienda, considerando lo siguiente:

Monto Exigible - Monto que conforme al estado de cuenta le corresponde cubrir al acreditado en el periodo de
facturacion pactado, sin considerar los montos exigibles anteriores no pagados. Si la facturacion es quincenal
o semanal, se deberan sumar los montos exigibles de las 2 quincenas o 4 semanas de un mes, respectivamente,
de modo que el monto exigible corresponda a un perfodo de facturacién mensual.

Los descuentos y bonificaciones podran disminuir el monto exigible, inicamente cuando el acreditado cumpla
con las condiciones requeridas en el contrato crediticio para la realizacién de los mismos.

Pago Realizado - Suma de los pagos realizados por el acreditado en el periodo de facturacion. No se
consideran pagos a los: castigos, quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que se efectien al
crédito o grupo de créditos. Si la facturacién es quincenal o semanal, se deberdn sumar los pagos realizados
de las 2 quincenas 6 4 semanas de un mes, respectivamente, de modo que el pago realizado corresponda a un
periodo de facturacién mensual. La variable “pago realizado” deberé ser mayor o igual a cero.

Saldo del Crédito S; - Al saldo insoluto a la fecha de la calificacion, el cual representa el monto de crédito
efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los intereses devengados, menos los pagos al seguro que,
en su caso, se hubiera financiado, los cobros de principal e intereses, asi como por las quitas, condonaciones,
bonificaciones y descuentos que, en su caso, se hayan otorgado.

Atrasos: nimero de atrasos observados a la fecha de calculo de reservas

Veces: numero de veces que el acreditado paga el Importe Original del Crédito. Este numero serd el cociente
que resulte de dividir la suma de todos los pagos programados al momento de su originacion, entre el Importe
Original del Crédito.

En caso de que los pagos del crédito consideren algiin componente variable se utilizara la mejor estimacion de

la Institucién para determinar el valor de la suma de todos los pagos programados que debera realizar el
acreditado. El valor de dicha suma no podra ser menor o igual al Importe Original del Crédito.
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El monto total de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios a constituir por la Institucion, serd igual a
la estimacion preventiva para riesgos crediticios de cada crédito, conforme a lo siguiente:

Ri =PI xSP; xEI;
En dénde:

Ri = Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito.
PI; = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
SPi = Severidad de la Pérdida del i-¢simo crédito.

Eli = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

Evidencia de pago sostenido:

En caso de que los créditos se registren en cartera vencida, la Institucion los mantiene bajo esa clasificacion
hasta que exista evidencia de pago sostenido, de acuerdo con lo siguiente:

1. Cumplimiento de pago del acreditado sin retraso por el monto total exigible de principal e intereses,
como minimo de tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, o en caso de
créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias naturales, el pago de una
exhibicion.

En el caso de los créditos que la entidad haya adquirido al INFONAVIT, en los que esté obligada a
respetar los términos que los organismos de referencia contrataron con los acreditados, se considera
que existe pago sostenido del crédito, cuando el acreditado haya cubierto sin retraso, el monto total
exigible de principal e intereses, como minimo de una amortizacion en los créditos bajo el esquema de
Régimen Ordinario de Amortizacién (ROA) y tres amortizaciones para los créditos bajo el esquema de
Régimen Especial de Amortizacion (REA).

2. Para las reestructuraciones de créditos con pagos periddicos de principal e intereses cuyas
amortizaciones sean menores o iguales a 60 dias en las que se modifique la periodicidad del pago a
periodos menores, se debera considerar el nimero de amortizaciones equivalentes a tres
amortizaciones consecutivas del esquema original de pagos del crédito. Tratandose de los créditos que
permanezcan con un esquema de pago Unico de principal al vencimiento, les serd aplicable lo
dispuesto en el numeral 4 siguiente.

3 En el caso de créditos consolidados, donde dos o més créditos hubieran originado el traspaso a cartera
vencida, para determinar las amortizaciones requeridas debera atenderse el esquema original de pagos
del crédito cuyas amortizaciones equivalgan al plazo mas extenso.

En todo caso, se debera tener evidencia de que el acreditado cuenta con capacidad de pago en el
momento en que se lleve a cabo la reestructura o renovacion para hacer frente a las nuevas condiciones
del crédito. Los elementos que se deberan tomar en cuenta son al menos los siguientes: la probabilidad
de incumplimiento intrinseca al acreditado, las garantias otorgadas al crédito reestructurado o
renovado, la prelacion de pago frente a otros acreedores y la liquidez del acreditado ante la nueva
estructura financiera del financiamiento.

4, Tratandose de créditos con pago tinico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de
intereses es periddico o al vencimiento, se considera que existe pago sostenido del crédito cuando,
ocurra alguno de los siguientes supuestos:

a) El acreditado haya cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la
reestructura o renovacion, o bien,
b) Se hubiere cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por

reestructuracion o renovacion correspondientes a un plazo de 90 dias.
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El pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados, distintos de aquellos con
pago tnico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen periédicamente o al
vencimiento, no se considera pago sostenido. Tal es el caso de las amortizaciones de créditos reestructurados
o renovados que se paguen sin haber transcurrido los dias naturales equivalentes a los periodos requeridos
conforme al numeral 1 anterior.

Cartera emproblemada:

La Institucion considera emproblemados aquellos créditos comerciales respecto de los cuales se determina
que, con base en informacion y hechos actuales, asi como en el proceso de revision de los créditos, existe una
probabilidad considerable de que no se podran recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal
como de intereses, conforme a los términos y condiciones pactados originalmente. Tanto la cartera vigente
como la vencida son susceptibles de identificarse como cartera emproblemada.

Reestructuraciones y renovaciones

Una reestructuracion es aquella operacion que se deriva de cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Ampliacién de garantias que amparan el crédito de que se trate, o bien
b. Modificaciones a las condiciones originales del crédito o al esquema de pagos, entre las cuales se
encuentran:

- Cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del crédito;

- Cambio de moneda o unidad de cuenta;

- Concesion de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago
conforme a los términos originales del crédito, o

- Prérroga del plazo del crédito.

Una renovacion es aquella operacion en la que el saldo de un crédito se liquida parcial o totalmente, a través
del incremento al monto original del crédito, o bien con el producto proveniente de otro crédito contratado
con la misma entidad, en la que sea parte el mismo deudor, un obligado solidario de dicho deudor u otra
persona que por sus nexos patrimoniales constituya riesgos comunes.

No obstante, lo anterior, no se considerara renovado un crédito por las disposiciones que se efectlien durante
la vigencia de una linea de crédito prestablecida, siempre y cuando el acreditado haya liquidado la totalidad
de los pagos que le sean exigibles conforme a las condiciones originales del crédito.

Las normas particulares relativas al reconocimiento de reestructuraciones y renovaciones son las siguientes:

L. Los créditos vencidos que se reestructuren o renueven permaneceran dentro de la cartera vencida, en
tanto no exista evidencia de pago sostenido.

2. Los créditos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se
(=
paguen periédicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven en
cualquier momento, serdn considerados como cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

3, Los créditos otorgados al amparo de una linea de crédito, revolvente o no, que se reestructuren o
renueven en cualquier momento, podran mantenerse en cartera vigente siempre y cuando se cuente con
elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. Adicionalmente, el acreditado debera
haber:

a) Liquidado la totalidad de los intereses exigibles, y

b) Cubierto la totalidad de los pagos a que esté obligado en términos del contrato a la fecha de la
reestructuracion o renovacion.

31



4. Tratandose de disposiciones de crédito hechas al amparo de una linea, cuando se reestructuren o
renueven de forma independiente de la linea de crédito que las ampara, deberan evaluarse de
conformidad con la presente seccion atendiendo a las caracteristicas y condiciones aplicables a la
disposicion o disposiciones reestructuradas o renovadas. Cuando de tal analisis se concluyera que una
o mas de las disposiciones otorgadas al amparo de una linea de crédito deban ser traspasadas a cartera
vencida por efecto de su reestructura o renovacion y tales disposiciones, de manera individual o en su
conjunto, representen al menos el 25% del total del saldo dispuesto de la linea de crédito a la fecha de
la reestructura o renovacién, dicho saldo, asi como sus disposiciones posteriores, deberan traspasarse a
cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago sostenido de las disposiciones que originaron el
traspaso a cartera vencida, y el total de las disposiciones otorgadas al amparo de la linea de crédito
hayan cumplido con las obligaciones exigibles a la fecha del traspaso a cartera vigente.

3 Los créditos vigentes con caracteristicas distintas a las sefialadas en los numerales 2 al 4 anteriores que
se reestructuren o se renueven, sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original del
crédito, se considerard que contintian siendo vigentes, inicamente cuando:

a) El acreditado hubiere cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la
renovacion o reestructuracion, y

b) El acreditado hubiere cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la
renovacion o reestructuracién debid haber sido cubierto.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas en el numeral anterior, seran considerados
como vencidos desde el momento en que se reestructuren o renueven y hasta en tanto no exista
evidencia de pago sostenido.

6. Cuando se trate de créditos vigentes con caracteristicas distintas a las sefialadas en los numerales 2 a 4
que se reestructuren o renueven durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito, estos
se considerardn vigentes unicamente cuando el acreditado hubiere:

a) Liquidado la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacion o
reestructuracion;

b) Cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacion o
reestructuracion debid haber sido cubierto, y

c) Cubierto el 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas en el numeral anterior, seran considerados como
vencidos desde el momento en que se reestructuren o renueven y hasta en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

Se considerara cumplido el requisito a que se refieren los numerales 5 y 6 anteriores en sus correspondientes
incisos a), cuando habiéndose cubierto el interés devengado a la tltima fecha de corte, el plazo transcurrido
entre dicha fecha y la reestructura o renovacién no exceda al menor entre la mitad del periodo de pago en
curso y 90 dias.

Los créditos vigentes con pagos periodicos parciales de principal e intereses que se reestructuren o renueven
en mas de una ocasion, podran permanecer en cartera vigente si en adicioén a las condiciones establecidas en
los numerales 5 o 6 anteriores, seglin corresponda, la entidad cuenta con elementos que justifiquen la
capacidad de pago del deudor. En el caso de créditos comerciales, tales elementos deberan estar debidamente
documentados e integrados al expediente del crédito.

En el caso de que mediante una reestructura o renovacion se consoliden diversos créditos otorgados por la
misma entidad a un mismo acreditado, se debera analizar cada uno de los créditos consolidados como si se
reestructuraran o renovaran por separado y, si de tal andlisis se concluye que uno o mas de dichos créditos se
habria traspasado a cartera vencida por efecto de dicha reestructura o renovacion, entonces el saldo total del
crédito debera traspasarse a cartera vencida.
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Lo anterior no sera aplicable a aquellas reestructuras que a la fecha de la operacion presenten cumplimiento
de pago por el monto total exigible de principal e intereses y inicamente modifiquen una o varias de las
siguientes condiciones originales del crédito:

. Garantias: unicamente cuando impliquen la ampliacion o sustitucion de garantias por otras de mejor
calidad.

. Tasa de interés: cuando se mejore al acreditado la tasa de interés pactada.

. Moneda o unidad de cuenta: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda o
unidad de cuenta.

. Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la periodicidad de los
pagos. En ninglin caso el cambio en la fecha de pago debera permitir la omision de pago en periodo
alguno.

Otras cuentas por cobrar, nefo - Representan principalmente montos por cobrar provenientes de la
compraventa de divisas en las que no se pacte liquidacion inmediata, (operaciones cambiarias fecha valor).
Dichas operaciones se registran el dia en que se pactan y se liquidan en un plazo hasta de 24, 48, 72 6 96
horas.

La Institucion tiene la politica de reservar contra sus resultados las cuentas por cobrar identificadas y no
identificadas dentro de los 90 o 60 dias siguientes al registro inicial, respectivamente.

El registro de los ingresos se hace con base en lo devengado y se suspende la acumulacion de dichos ingresos
devengados en el momento en que el adeudo por éstos presente 90 o mds dias naturales de incumplimiento de

pago.

Mobiliario y equipo neto - El mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicion. La depreciacion
relativa se registra aplicando al costo, un porcentaje determinado con base en la vida (til econémica estimada
de los mismos.

Inversiones permanentes en acciones - Aquellas inversiones permanentes efectuadas por la Institucion en
entidades en las que no tiene control, control conjunto, ni influencia significativa inicialmente se registran a
costo de adquisicion y los dividendos, recibidos se reconocen en los resultados del periodo salvo que
provengan de utilidades de periodos anteriores a la adquisicidn, en cuyo caso se disminuyen de la inversion
permanente.

Otros activos - Hasta el 30 de noviembre de 2017 se encontraban integrados principalmente por el software,
pagos anticipados, depésitos operativos y los activos intangibles generados en las adquisiciones de Tempus y
de Monex Europe.

La amortizacion del software y de los activos de vida definida se calcula en linea recta aplicando al gasto
actualizado las tasas correspondientes, en funcion de la vida util esperada en que obtendran beneficios
econdmicos.

Asimismo, dentro del rubro de “Otros activos” se registran las inversiones en valores que forman parte del
fondo para cubrir las obligaciones derivadas del plan de pensiones y prima de antigiiedad de los empleados y
cuyo contrato se encuentra en un fideicomiso administrado por la Institucion.

Las inversiones en valores adquiridas para cubrir el plan de pensiones y prima de antigiiedad se registran a su
valor de mercado.

Para efectos de presentacién en los estados financieros, en caso de que las inversiones en valores adquiridas
para cubrir el plan de pensiones y prima de antigiiedad sean mayores al pasivo reconocido, éste excedente se
presentara en el rubro de “Otros activos”. En caso de ser menor, dicho saldo se presentara reduciendo el rubro
de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”. Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el saldo
correspondiente a la Institucion se presenta reduciendo el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por

pagar”.
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Deterioro de activos de larga duracidn en uso - La Institucion revisa el valor en libros de los activos de larga
duracién en uso, ante la presencia de algin indicio de deterioro que pudiera indicar que el valor en libros
pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor presente de los flujos netos de efectivo futuros o
el precio neto de venta en el caso de su eventual disposicion. El deterioro lo registra si el valor en libros
excede al mayor de los valores antes mencionados. Los indicios de deterioro que se consideran para estos
efectos, son entre otros, las pérdidas de operacion o flujos de efectivo negativos en el periodo si es que estan
combinados con un historial o proyeccion de pérdidas, depreciaciones y amortizaciones cargadas a resultados
que, en términos porcentuales, en relacion con los ingresos, sean substancialmente superiores a las de
gjercicios anteriores, o los servicios que se prestan, competencia y otros factores econdmicos y legales. Al 31
de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la Administracion de la Institucion no ha identificado deterioro de activos
de larga duracién.

Captacion tradicional - Este rubro comprende los depdsitos de exigibilidad inmediata, los cuales estan
representados por las cuentas de cheques, cuentas de ahorro y depositos en cuenta corriente, entre otros.

Los depositos a plazo incluyen, entre otros, a los certificados de depdsito retirables en dias preestablecidos y
pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento; dichos depdsitos se deberan desglosar en el balance
general como del publico en general y los captados a través de operaciones en el mercado de dinero, estos
ultimos referidos a depositos a plazo realizados con otros intermediarios financieros, asi como con tesorerias
de empresas y de entidades gubernamentales.

Los titulos de crédito emitidos se presentardan como una categoria independiente, formando parte de estos, los
bonos bancarios.

Los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan.

La cuenta global de captacion sin movimientos incluye, el principal y los intereses de los instrumentos de
captacion que no tengan fecha de vencimiento, o bien, que teniéndola se renueven en forma automatica, asi
como las transferencias o las inversiones vencidas y no reclamadas, a que hace referencia el articulo 61 de la
Ley de Instituciones de Crédito.

Préstamos interbancarios y de otros organismos - En este rubro esta representado principalmente por los
préstamos directos a corto plazo de bancos nacionales, asi como préstamos obtenidos con Instituciones de la
banca de desarrollo. Los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan.

Acreedores por liquidacion de operaciones - Representan principalmente montos por pagar provenientes de
la compraventa de divisas en las que no se pacta liquidacién inmediata, (operaciones cambiarias fecha valor).
Dichas operaciones se registran el dia en que se pactan y se liquidan en un plazo de 24, 48, 72 6 96 horas.

Acreedores diversos y ofras cuentas por pagar - Las provisiones se reconocen cuando se tiene una obligacion
presente como resultado de un evento pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos econdmicos
y que pueda ser estimada razonablemente.

Beneficios a los empleados - Son aquellos otorgados al personal y/o sus beneficiarios a cambio de los
servicios prestados por el empleado que incluyen toda clase de remuneraciones que se devengan, como sigue:

i. Beneficios directos a los empleados - Se valian en proporcion a los servicios prestados, considerando
los sueldos actuales y se reconoce el pasivo conforme se devengan. Se constituye principalmente de
comisiones, bonos y otras gratificaciones.

ii. Beneficios post-empleo - El pasivo por primas de antigiiedad, pensiones e indemnizaciones por
separacion voluntaria o involuntaria que generen obligaciones asumidas se registra conforme se
devenga, el cual se calcula por actuarios independientes con base en el método de crédito unitario
proyectado utilizando tasas de interés nominales.
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iil.  Beneficios a los empleados por terminacion - Los beneficios por terminacion de la relacidn laboral que
no generen obligaciones asumidas se registran al momento en que: a) la Institucion ya no tenga
alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos de esos beneficios o no pueda retirar una
oferta o b) al momento en que la Institucion cumpla con las condiciones de una reestructuracion.

iv. Participacién de los Trabajadores en la Utilidades (“PTU") - La PTU se registra en los resultados del
afio en que se causa. La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que resultan de la
comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos vy se reconoce s6lo cuando sea
probable la liquidacién de un pasivo o generacion de un beneficio, y no exista algiin indicio de que
vaya a cambiar esa situacion, de tal manera que dicho pasivo o beneficio no se realice.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 la PTU se determina con base en la utilidad fiscal conforme
a la fraccion I del articulo 9 de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

Impuestos a la utilidad - El Impuesto Sobre la Renta (“ISR”) se registra en los resultados del afio en que se
causa. El ISR diferido se reconoce aplicando la tasa correspondiente a las diferencias temporales que resultan
de la comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, y en su caso, se incluyen los
beneficios de las pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales. El impuesto diferido activo se
registra s6lo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse.

Transacciones en divisas extranjeras - Las transacciones en divisas extranjeras se registran al tipo de cambio
vigente a la fecha de su celebracion. Los activos y pasivos monetarios en divisas extranjeras se valuan en
moneda nacional al tipo de cambio Fix publicado por Banxico a la fecha de los estados financieros. Las
fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados.

Margen financiero - El margen financiero de la Institucion esta conformado por la diferencia resultante del
total de los ingresos por intereses menos los gastos por intereses.

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito, en funcién de
los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de interés pactadas,
amortizacion de los intereses cobrados por anticipado, asi como los premios o intereses por depdsitos en
entidades, préstamos bancarios, cuentas de margen, inversiones en valores y reportos, las comisiones cobradas
por el otorgamiento inicial del crédito, asi como los dividendos de instrumentos de patrimonio neto se
consideran ingresos por intereses.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por la captacion de la Institucion,
préstamos bancarios y reportos. La amortizacion de los costos y gastos asociados por el otorgamiento inicial
del crédito forman parte de los gastos por intereses.

Tanto los ingresos como los gastos por interés, normalmente ajustadas en forma periodica en funcion de la
situacion del mercado vy el entorno econdémico.

Los intereses derivados de los créditos otorgados, se reconocen en el estado de resultados conforme se
devengan, en funcion de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de
interés pactadas. Estas son normalmente ajustadas en forma peridodica en funcion de la situacion del mercado
y el entorno econdémico.

Reconocimiento de ingresos por operaciones con valores y resultado de compraventa de valores - Las
comisiones y tarifas generadas por las operaciones con valores de clientes son registradas cuando se pactan
las operaciones. Los resultados por compraventa de valores son registrados cuando se realizan las
operaciones.

Las ganancias o pérdidas resultantes de las operaciones de compraventa de divisas (“Utilidad por

compraventa” y/o “Pérdida por compraventa™) se registran en el estado de resultados dentro del rubro de
“Resultado por Intermediacion”.
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Gastos - Se registran conforme se devengan.
Estado de flujos de efectivo - De acuerdo al criterio contable D-4 de las Disposiciones, el estado de flujos de
efectivo presenta la capacidad de la Institucion para generar el efectivo y los equivalentes, asi como la forma

en que la Institucion utiliza dichos flujos de efectivo para cubrir sus necesidades.

El estado de flujos de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona informacién
que permite;

- Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Institucion y en su estructura financiera.

- Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las circunstancias
y a las oportunidades de generacion y/o aplicacion de efectivo y los equivalentes de efectivo.

Cuentas de orden -

- Compromisos crediticios:
El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por la Institucion que son consideradas
como créditos comerciales irrevocables no dispuestos por los acreditados. Incluye lineas de crédito
otorgadas a clientes, no dispuestas.
Las partidas registradas en esta cuenta estan sujetas a calificacion.

- Bienes en fideicomiso o mandato (no auditado):
En los primeros se registra el valor de los bienes recibidos en fideicomiso, llevandose en registros
independientes los datos relacionados con la administracion de cada uno. En el mandato se registra el
valor declarado de los bienes objeto de los contratos de mandato celebrados por la Institucion.

- Colaterales recibidos

Su saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto actuando la Institucién
como reportadora.

- Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia:

Se incluyen los colaterales que fueron recibidos actuando la Institucion como reportadora y que a su
vez hayan sido vendidos por la Institucién actuando como reportada.

- Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida:

Representa el monto de los intereses devengados no cobrados derivados de los créditos que se
mantengan en cartera vencida, asi como los ingresos financieros devengados no cobrados.

- Otras cuentas de registro (no auditado):

En esta cuenta se registran entre otras, los montos de cartera de crédito por grado de riesgo exceptuada
y no calificada, asi como operaciones con valores y derivadas.
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4.

Disponibilidades

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, las disponibilidades se integran como sigue:

2019 2018 2017
Moneda Moneda
Disponibilidades nacional extranjera Total Total Total
Efectivo $ 6 $ 36 42 55 70
Depésitos en bancos 4,336 3,862 8,198 13,264 8,342
Documentos de cobro inmediato 1 1 2 12 14
Remesas en transito - 2 2 3 3
Disponibilidades por subasta 300 - 300 - -
Venta de divisas de 24 hasta 96 horas 1) - (11.729) (11,729) (13.848) (23.188)
4,643 (7,828) (3,185) (514) (14,759)
Disponibilidades restringidas:
Compra de divisas de 24 hasta 96 horas 1) - 38,248 38,248 25,285 30,881
Préstamos interbancarios (call money) - - - - 39
Depésitos de regulaciéon monetaria 2) 229 210 439 229 229
229 38.458 38.687 25514 31.149
Saldo neto $ 4.872 $ 30,630 35,502 25,000 16,390
(1)  Serefieren a operaciones de compra y venta de divisas, a liquidar de 24 hasta 96 horas y su disponibilidad se
considera restringida hasta la fecha de su liquidacion, al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, los saldos en
moneda extranjera (en millones de délares) equivalentes en moneda nacional se integran como sigue:
2019
Délares Euros Libra Otras Total
Posicion en disponibilidades-
Compra de divisas por recibir de 24 hasta 96 horas (pesos) $ 37,484 $ 733 7 24 38,248
Venta de divisas por entregar de 24 hasta 96 horas (pesos) (10.893) (765) (23) (48) (11.729)
Posicion neta en disponibilidades (pesos) $ 26,591 $ (32) (16) (24) 26,519
El tipo de cambio al 31 de diciembre de 2019 fue de $18.8642, $21.1751 y $24.9837 pesos por délar
americano, euros y libras esterlinas, respectivamente.
2018
Délares Euros Libra Otras Total
Posicion en disponibilidades-
Compra de divisas por recibir de 24 hasta 96 horas (pesos) $ 24,980 $ 278 14 13 25,285
Venta de divisas por entregar de 24 hasta 96 horas (pesos) (13.416) (363) 14) (55) (13.8438)
Posicion neta en disponibilidades (pesos) $ 11,564 § (85) - (42) 11,437
El tipo de cambio al 31 de diciembre de 2018 fue de $19.6512, $22.4692 y $25.0474 pesos por dolar
americano, euros Yy libras esterlinas, respectivamente.
2017
Délares Euros Libra Otras Total
Posicion en disponibilidades-
Compra de divisas por recibir de 24 hasta 96 horas (pesos) $ 30,130 $ 628 98 25 30,881
Venta de divisas por entregar de 24 hasta 96 horas (pesos) (22.554) (454) (129) (51) (23.188)
Posicion neta en disponibilidades (pesos) $ 7,576 b 174 (31) (26) 7,693

(03]

El tipo de cambio al 31 de diciembre de 2017 fue de $19.6629, $23.6063 y $26.6049 pesos por ddlar
americano, euros y libra esterlina, respectivamente.

De acuerdo con la politica monetaria establecida por Banco de México con el proposito de regular la liquidez
en el mercado de dinero, la Institucion estd obligada a mantener depésitos de regulacion monetaria a plazos
indefinidos, que devengan intereses a la tasa promedio de la captacion bancaria. Al 31 de diciembre de 2019,
2018 y 2017, dichos depdsitos ascienden a $229 para los tres afios. Los intereses de los depdsitos son
pagaderos cada 28 dias aplicando la tasa que se establece en la regulacion emitida por Banco de México.
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Cuentas de margen
Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la cuenta de margen se encuentra integrada como sigue:
2019 2018 2017

Colaterales recibidos en garantia $ 1,587 $ 793 $ 333

3 1,587 $ 793 $ 333

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, las cuentas de margen por los colaterales recibidos en garantia se
mantienen como sigue:

2019 2018 2017
Scotiabank Inverlat, S.A $ 245 $ 603 $ 236
Banco Santander México, S.A 1,193 107 44
ISDA Societe Generale 68 26 15
RJO Brien 81 57 38
$ 1,587 3 793 $ 333

Los depositos en garantia cubren operaciones en futuros de tasas, sobre IPC, DEUA, moneda nacional y futuros
sobre opciones.

Inversiones en valores

Titulos para negociar - Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, los titulos para negociar se integran como sigue:

2019 2018 2017
Costo de Intereses Plus
adquisicion devengados (minusvalia) Total Total Total
Instrumentos de deuda:
Valores gubernamentales-
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal (BONDES) $ 7,200 $ 23 $ 20 § 7,203 $ 183 $ 116
Certificados de la Tesoreria de la Federacion (CETES) 368 - - 368 595 1,061
Bonos M, M0 y M7 160 2 - 162 101 254
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal en Udis
(UDIBONOS) 110 1 8 119 142 78
Bonos de Proteccién al Ahorro (BPAT’s) 469 2 2) 469 666 4,404
Bonos United Mexican States (UMS) 36 - - 36 - 4,519
Valores privados-
Certificados bursatiles privados 10,539 58 (25) 10,572 6,225 5,040
Papel comercial - - - - - 4,896
Valores bancarios-
Pagaré con Rendimiento Liquidable al Vencimiento (PRLV) - - - - 406 22
Certificados bursatiles bancarios 8,148 46 - 8,194 2,126 3,190
Certificados de deposito (CEDES) 4,787 28 (13) 4,802 10,109 6,561
Operaciones fecha valor:
Valores gubernamentales-
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal (BONDES) - - - - 21 -
Certificados de la Tesoreria de la Federacion (CETES) - - - - 5 674
Bonos M, M0 y M7 (280) - 1 (279) (1.247) (1.851)
$ 31,537 $ 160 $ 51 § 31,646 $ 19,332 $ 28.964
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Titulos para negociar restringidos

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, de la posicion en titulos para negociar, se tienen reportados los
siguientes titulos, a valor de mercado:

2019 2018 2017
Valores gubernamentales-
Certificados de la Tesoreria de la
Federacién (CETES) b 368 h 595 $ 1,040
Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal (BONDES) 4,443 183 101
Bonos M, MO y M7 154 101 254
Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal en UDIS (UDIBONOS) - 66 78
Bonos para la Proteccion al Ahorro
(BPAT's) 249 666 4,230
Bonos United Mexican States (UMS) 36 - -
Subtotal 5,250 1,611 5,703
Valores privados-
Certificados bursatiles privado 3,786 2,051 4,754
Papel comercial - - 168
Subtotal 3,786 2,051 4,922
Valores bancarios-
Certificados bursatiles bancarios 5,966 1,171 2,804
Certificado de depdsito (CEDES) 2.868 5.109 -
Subtotal 8.834 6.280 2.804
Total $ 17.870 b 9.942 $ 13.429

Esta posicidn se considera restringida dentro de los titulos para negociar.

Al 31 de diciembre de 2019, las posiciones mayores al 5% del capital neto de la Institucidén en titulos de deuda
con un mismo emisor (distintas a titulos gubernamentales) se muestran a continuacion:

2019
Plazo promedio % tasa promedio

Emisora ponderado ponderado Valor actualizado

NAFI 545 2.16% by 5,267
CETELEM 1,438 7.75% 1,208
PEMEX 764 9.04% 1327
FEFA 1,446 7.63% 1,586
TFOVICB 9.240 4.66% 1.179
FOVISCB 10,171 4.30% 456
BACOMER 613 7.72% 1,252
BANORTE 47 2.20% 1,955
HSBC 1,050 2.85% 1,330
SCOTIAB 1,053 2.79% 3,822
NAFR 830 7.51% 348
BSMX 2,281 7.47% 1,423
NAFF 2,601 7.24% 755
TFOVIS 8,877 4.62% 1,218
BANSAN 10 7.59% 603
Total 3 23,729
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Titulos disponibles para la venta - Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, los titulos disponibles para la venta

se integran como siguen:

2018

2017

Costo de Intereses Plus
Adquisicién devengados (minusvalia) Total Total Total
Instrumentos de deuda:
Valores Gubernamentales-
UMS22F2 2022F D1 $ 291 $ 3 $ (1) 293 293 $ 206
Valores privados-
Certificados bursatiles privados
PEMEX 13-2 95 443 21 (23) 441 385 429
PEMEX3 210121 D2 92 2 5 99 101 107
PEMEX10-295 255 12 - 267 265 548
PEMEX11-395 359 9) 350 338 341
$ 1,440 $ 38 $ (28) 1,450 1,382 $ 1,631
Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, dichos titulos no presentaron indicios de deterioro.
Titulos disponibles para la venta restringidos
Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, se integra como sigue:
2019 2017
Valores privados-
PEMEX 13-2 95 441 385 406
UMS22F2 2022F D1 - 207
PEMEX10-295 267 265 548
PEMEX11-395 350 338 341
Total 3 1,058 $ 988 3 1,502
Esta posicion se considera restringida dentro de los titulos disponibles para la venta.
Titulos conservados a vencimiento -
Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 los titulos conservados al vencimiento se integran como sigue:
2019 2017
Valores privados-
95CDVITOT15-2U $ 21 $ 24 $ 35
95CDVITOT15U 53 61 -
95TFOVICB15U 85 93 97
95TFOVIS14U 619 692 761
95FOVISCB18U 356 385 -
95CEDEVIS07-2U 51 68 -
95CEDEVIS07-3U 29 40 -
95CEDEVIS12U 3 3 4
95CEDEVIS13U 98 108 114
95PEMEX10-2 269 269 -
95TFOVICB13-3U 23 28 -
95TFOVIS14-2U 100 112 120
95TFOVIS14-3U 478 475 528
95TFOVICB15-2U 892 942 936
Total $ 3,077 $ 3.300 $ 2.595
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Operaciones de reporto

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la Institucién mantiene una posicién de operaciones de reporto

como sigue:

Actuando la Institucién como reportadora:

Valores gubernamentales-
Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal (BONDES)
Bonos M, M0 y M7
Bonos de Proteccién al Ahorro
(BPAT’s)
Subtotal

Valores privados-
Certificados Bursatiles Bancarios
Subtotal

Valores privados bancarios-
Certificados Burséatiles Bancarios
Certificados de Desarrollo (CEDES)

Subtotal

Total

Valores gubernamentales-

Certificados de la Tesoreria de la
Federacion (CETES)

Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal (BONDES)

Bonos M, M0 y M7

Bonos de Proteccion al Ahorro
(BPAT’s)

Subtotal

Valores privados-
Certificados Bursatiles Bancarios
Subtotal

Valores privados bancarios-
Certificados bursatiles privados
Papeles Comercial

Subtotal

Total

2019
Colaterales recibidos Neto en
Deudores por reporto o vendidos en garantia activo
s 1,625 h) (1,434) 191
4,104 : 4,104
1 (1) -
5,730 (1,435) 4,295
3.426 (2.642) 784
3,426 (2,642) 784
5,702 (4,759) 943
2.834 (2.834) g
8.536 (7.593) 943
3 17.692 $ (11,670) 6,022
2018
Colaterales recibidos Neto en
Deudores por reporto o vendidos en garantia activo
$ 186 $ - 186
704 (704) -
151 - 151
584 (584) -
1,625 (1,288) 337
2,224 (212) 2.012
2,224 (212) 2,012
44 (44) -
854 (854) -
898 (898) =
$ 4,747 h (2.398) 2,349
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Valores gubernamentales-

Certificados de la Tesoreria de la
Federacion (CETES)

Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal (BONDES)

Bonos M, M0 y M7

Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal en UDIS (UDIBONOS)

Bonos de Proteccion al Ahorro
(BPAT’s)

Subtotal

Valores privados bancarios-
Certificados Bursatiles Bancarios
Certificados de Desarrollo (CEDES)

Subtotal

Valores privados-
Certificados bursatiles privados
Papeles Comercial
Subtotal

Total

2017

Colaterales recibidos Neto en
Deudores por reporto o vendidos en garantia activo
3 4 § “4) 8 &
284 (284) -
599 (518) 81
1 - 1
215 (199) 16
1,103 (1,005) 98
224 (4) 220
3 (3) =
227 (7) 220
339 (33) 306
873 (201) 672
1.212 (234) 978
$ 2,542 3 (1,246) $ 1,296

De la posicién al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 por operaciones de reporto celebradas por la
Institucion actuando como reportadora, se pactaron en un plazo dentro del rango de 2 a 26 dias en 2019, para
2 a4l diasen 2018 y para 2017 de 4 a 49 dias.

Actuando la Institucién como reportada:

Valores gubernamentales-

Certificados de la Tesoreria de la
Federacion (CETES)

Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal (BONDES)

Bonos M, M0 y M7

Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal en Udis (UDIBONOS)

Bonos para la Proteccién al Ahorro
(BPAT’s)

Bonos United Mexican States (UMS)

Subtotal

Valores privados-
Certificados bursatiles privados
Papel comercial
Subtotal

Valores bancarios
Certificados de depésito (CEDES)
Certificados bursatiles bancarios
Subtotal

Total

2019
Efectivo a entregar

2018
Efectivo a entregar

2017
Efectivo a entregar

$ 368 $ 595 8 1,040
4,450 183 100
155 101 256
s 66 78
249 666 4,230
36 5 207
5,258 1,611 5911
6,735 4,923 8,624
: - 168
6,735 4,923 8,792
2,906 5118 a
6.003 1.174 2,797
8.909 6.292 2797
$ 20902 § 12826 § 17,500
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Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, los ingresos por los intereses devengados derivados de las
operaciones por reporto ascienden a $797, $587 y $§1,311, y los gastos por intereses devengados ascienden a
$1,835, 81,610 y $2,203, respectivamente.

De la posicion al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 por operaciones de reporto celebradas por la
Institucion, actuando como reportada, se pactaron a un plazo dentro del rango de 2 a 60 dias, de 2 a 18 dias v
de 4 a 28 dias, respectivamente.

Operaciones con instrumentos financieros derivados

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la posicion por operaciones con instrumentos financieros

derivados, es como sigue:

Futuros-
Futuros divisas
Futuros indices

Forwards-
Forwards de divisas

Opciones-
Opciones de divisas
Opciones de tasas
Opciones de indices

Swaps-
Swaps Divisas
Swaps de tasas

Total derivados con
fines de negociacion

Cobertura
Swaps-
Swaps de tasa
Total derivados con
fines de Cobertura

Total derivados

Futuros-
Futuros divisas

Forwards-
Forwards de divisas

Opciones-
Opciones de divisas
Opciones de tasas
Opciones de indices

2019 2018 2017
Monto Monto Monto
nominal nominal nominal
de las Posicién de las Posicion de las Posicion
compras activa neta compras activa neta compras activa neta
§ 3304 § 152§ 5307 % 16 $ 2890 $ 24
- - 34 - - -
35,684 1,300 18,074 613 17.934 799
- 58 42 89 77 94
- 82 328 400 63 185
- - 1 - - -
8,485 154 2,359 164 2,228 192
25.059 1.663 17,230 1.484 9.800 1.099
72,532 3.409 43.375 2.766 32.992 2.393
336 16 518 122 887 133
336 16 518 122 887 133
§ 72868 § 3425 § 43893 § 2888 § 33879 § 2526
2019 2018 2017
Monto Monto Monto
nominal Posicion nominal Posicion nominal Posicion
de las ventas pasiva neta de las ventas pasiva neta de las ventas pasiva neta
$§ 7283 § 85 % 606 $ 206§ 1,373  § 23
56,461 1,295 34,182 426 29,191 415
- 13 44 81 37 93
- 45 571 594 292 332
- - - 1 - -
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2019 2018 2017

Monto Monto Monto
nominal Posicion nominal Posicion nominal Posiciéon
de las ventas pasiva neta de las ventas pasiva neta de las ventas pasiva neta
Swaps-
Swaps de divisas 8,500 168 2,454 259 2,372 336
Swaps de tasas 25.264 1.868 16.956 1.210 9.697 995
Total derivados
con fines de
negociacion 97.508 3474 54.813 2.777 42,962 2,194
Cobertura
Swaps de tasa 334 14 405 9 777 23
Total derivados con
fines de Cobertura 334 14 405 9 777 23
Total derivados $§ 97842 § 3488 $ 55218 $§ 278 § 43739 § 2217

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 el efecto de valuacion de los instrumentos financieros derivados con
fines de negociacion y cobertura se registran en el estado de resultados en el rubro de “Resultado por
intermediacién” (Ver Nota 29).

Coberturas de valor razonable

La Institucién cuenta con instrumentos financieros derivados que se utilizan para cubrir las variaciones en el
valor de mercado de la tenencia de titulos de deuda emitidos por PEMEX ocasionadas por movimientos en las
tasas de interés. Asimismo, mantiene instrumentos de cobertura enfocados a cubrir las tasas de interés
relacionadas con dos de los créditos mas relevantes que ha otorgado, asi como la tasa de interés del titulo
UMS emitido en délares.

A continuacidn, se enlistan las operaciones de cobertura que mantiene la Institucion al 31 de diciembre de

2019:
Posicién cubierta Instrumento Financiero Designado Valor de mercado Observacion

Swap de tasa de interés que entrega tasa fija (7.65%)

95PEMEX11-3 y recibe TIIE a 28 dias mas un spread (2.0414%). 5 Cobertura al 100%

Unicamente el 18.75% es
Swap de tasa de interés que entrega tasa fija (7.65%) de cobertura. El
y recibe TIIE a 28 dias mas un spread (1.35%). El diferencial es de
95PEMEXI11-3 18.75% del swap es de cobertura 1 negociacion (+60/320)
El 75% del swap es de
Swap de tasa de interés que entrega tasa fija (7.19%) cobertura. El 25%
y recibe TIIE a 28 dias mds un spread (1.01%). El restante es de

95PEMEX13-2 75% del swap es de cobertura 3 negociacion (+452/602)
Swap de tasa de interés que entrega tasa fija (9.1%) y

95PEMEX10-2 recibe TIIE a 28 dias mas un spread (1.4%). (10) Cobertura al 100%
Swap de tasa de interés que entrega tasa fija (6.135%)

AUDI | y recibe TIIE a 28 dias. 5 Cobertura al 100%
Swap de tasa de interés que entrega tasa fija (6.155%)

AUDI 2 y recibe TIIE a 28 dias. 2 Cobertura al 100%
Swap de tasa de interés que entrega tasa fija (3.625%)

DIUMS22F2202F y recibe LIBOR a 3 meses mas un spread (0.84%). (4) Cobertura al 100%
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En todos los casos el instrumento derivado busca compensar posibles pérdidas en el valor de mercado de la
posicion cubierta ocasionado por movimientos en las tasas de interés., De esta forma, se otorga estabilidad en
el resultado de dichas posiciones y se acota el riesgo derivado del movimiento abrupto en las tasas de
mercado. Derivado de lo anterior, si las fluctuaciones en las tasas ocasionan que la posicién tenga una
pérdida, el swap cubre el monto perdido; y viceversa, cuando se generan ganancias adicionales en la posicion
primaria, estas son entregadas en el swap de cobertura y se lleva el registro correspondiente (con impacto en
capital y resultados).

Los principales subyacentes de productos derivados operados durante ¢l ejercicio de 2019 son los siguientes
{(no auditado):

Futuros Forwards Opciones Swaps Notas
IPC USD/MXN ORG MXP IPC IRS-TIIE 28 USD/MXN
USD EUR/MXN OTC MXP IPC IRS-TIIE 91 EUR/MXN
EUR/USD OTC USD/MXN IRS-LIBOR IM TIIE
GBP/MXN OTC EUR/MXN IRS-LIBOR 3M IPC
GBP/USD IRD CF IRS-LIBOR 6M
CHF/MXN MXN IPC
MXN/IPY OTC EUR/USD CCSWAP- TIIE LIB
CCSWAP Fija-Fija
USD/IPY OTC USD/CAD USD/MX
CCY SWAP EUR/
SEK/MXN MXN
EQ- IPC

EQ-Acciones

Las garantias y colaterales recibidos y entregados por las operaciones financieras derivadas al 31 de diciembre
de 2019, 2018 y 2017, se integran como sigue:

Recibidos
Rubro/Concepto Tipo de colateral Mercado 2019 2018 2017
Acreedores por colaterales
recibidos en efectivo Efectivo OTC $ 976 $ 1,270 $ 1.619
Entregados
Rubro/Concepto Tipo de colateral Mercado 2019 2018 2017
Mercados
Cuentas de margen Efectivo organizados  $ 1.587 $ 793 b 333
Otras cuentas por cobrar Valores OTC $ 540 h 235 $ 99

La Institucién en la celebracion de operaciones con instrumentos financieros derivados “Over the Counter”
(OTC), pacta la entrega y/o recepcion de garantias denominadas “colaterales™ a fin de procurar cubrir
cualquier exposicion al riesgo de mercado y de crédito de dichas operaciones. Estos colaterales son pactados
contractualmente con cada una de las contrapartes con las que se opera.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, no existen titulos entregados en garantia por operaciones de
derivados.

Administracion sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados
Las politicas de la Institucién permiten el uso de productos derivados con fines de cobertura y/o negociacion.

Los principales objetivos de la operacion de estos productos son la cobertura de riesgos y la maximizacion de
la rentabilidad.
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Los instrumentos utilizados son: forwards, futuros, opciones, swaps de tasas de interés y swaps de divisas.

Los mercados de negociacién son listados y OTC en donde las contrapartes elegibles pueden ser nacionales
que cumplan con los 31 requerimientos establecidos por Banxico.

La designacion de agentes de calculo se establece en la documentacién juridica firmada con las contrapartes.
Para la valuacion de los instrumentos derivados en mercados organizados se utilizan los precios publicados
por los proveedores de precios, cuya fuente es la que se generan en las bolsas de derivados. Para la valuacion
de los derivados OTC, los precios son calculados por el sistema de derivados, utilizando la informacion de los
factores de riesgo publicados por el proveedor de precios.

Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International Swaps and Derivatives
Association, Inc. (ISDA) internacional o en el Contrato Marco local, que se basa en los lineamientos
sefialados en el ISDA. Las politicas especificas de margenes, colaterales y lineas de crédito se detallan en el
Manual de Derivados y cualquier cambio en las mismas debe ser aprobado por el Comité de Riesgos.

Procesos y niveles de autorizacion

En términos de la normativa interna, todos los productos derivados o servicios asociados a productos
derivados que se comercializan por la Institucidn son aprobados por el Comité de Riesgos. Aquellos
productos o servicios que sufren modificaciones o adiciones a su autorizacion original requieren también de la
aprobacion del Comité de Riesgos.

En el Comité de Riesgos estan presentes todas aquellas areas que tienen participacion en la operacion del
producto o servicio dependiendo de la naturaleza del mismo, asi como las que se encargan de su contabilidad,
instrumentacion legal, tratamiento fiscal, evaluacion de riesgos, etc.

Revisiones independientes

La Institucion se encuentra bajo la supervision y vigilancia de la Comisién y Banco de México, la cual se
ejerce a través de procesos de seguimiento, visitas de inspeccion, requerimientos de informacion y
documentacion y entrega de reportes. Asimismo, se realizan revisiones periddicas por parte de los Auditores.

Metodologia de Valuacion
1. Con fines de negociacién:

- Mercados Organizados- La valuacion se hace a los precios de cierre del mercado en cuestion,
los cuales son proporcionados por el proveedor de precios.

- Mercados OTC- La valuacion de los derivados OTC que se realizan con clientes, los hace el
sistema de derivados, utilizando las metodologias estandar para los diferentes instrumentos. Los
insumos para la valuacion son suministrados por el proveedor de precios.

La valuacién de los derivados OTC que se realizan con intermediarios financieros y que se
utilizan para la cobertura de los que se realizan con los clientes, son realizados por la entidad
sefialada como agente de célculo en el contrato ISDA correspondiente.

En todos los casos la Institucion realiza las valuaciones de sus posiciones y se registra el valor
obtenido, de acuerdo a los criterios contables para este efecto.

2. Variables de referencia:

Las variables de referencia mas relevantes son tipos de cambio, tasas de interés, acciones, canastas e
indices accionarios.

3 Frecuencia de valuacion:

La frecuencia con la cual se valoran los productos financieros derivados con fines de negociacion es
diaria.
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Administracion sobre las fuentes internas y externas de liquidez que pudieran ser utilizadas para atender
requerimientos relacionados con instrumentos financieros derivados

Los recursos se obtienen a través del area de la Tesoreria y sus principales fuentes de financiamiento son:

° Captacidn de clientes

° Emision de deuda

° Fondeo interbancario

° Garantias recibidas en efectivo

o Capital propio

Cambios en la exposicion a los riesgos identificados, contingencias y eventos conocidos o esperados en
instrumentos financieros derivados

En relacion a los instrumentos financieros de negociacion, al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la
Institucion no tiene ninguna situacion o eventualidad, tales como cambios en el valor del activo subyacente o
las variables de referencia, que implique que el uso de los instrumentos financieros derivados difieran de
aquellos con que originalmente fueron concebidos, que modifiquen significativamente el esquema de los
mismos y que requieran que la Emisora asuma nuevas obligaciones, compromisos o variaciones en su flujo de
efectivo de forma que vea afectada su liquidez (por llamadas de margen); ni contingencias y eventos
conocidos o esperados por la Administracion de la Institucién, que puedan afectarla en futuros reportes.

El monto de las llamadas de margen realizadas durante 2019, 2018 y 2017 fue el necesario para cubrir tanto
las aportaciones en mercados organizados como los requeridos en los contratos de colaterales.

Deterioro de instrumentos financieros derivados -

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, no existe indicio de deterioro en el riesgo de crédito (contraparte)
que requiera modificar el valor en libros de los activos financieros proveniente de los derechos establecidos
en los instrumentos financieros derivados.

Andlisis de sensibilidad -

Identificacion de Riesgos- Las sensibilidades de los instrumentos financieros derivados se calculan de acuerdo
a la variacion del Valor de Mercado en funcién de ciertas variaciones del escenario base. En funcidn de cuales
sean las variaciones se tienen distintas sensibilidades.

Los factores de riesgo que pueden generar pérdidas por operaciones con instrumentos financieros derivados
por cambios en las condiciones de mercado son de tasa de interés, tipo de cambio y de movimientos en los
indices accionarios. Por medio de un anélisis de sensibilidades se puede ver que los consumos en estos riesgos
no son relevantes.

La sensibilidad se evalia mediante el efecto de variaciones en los factores de riesgo sobre el valor de mercado
de las posiciones vigentes en determinada fecha; dicha posicion considera los derivados con los clientes y las
operaciones de cobertura que se hacen en los mercados al contado y con derivados OTC con intermediarios
financieros. Es decir, se toma en cuenta la posicion neta en términos de delta.

En el siguiente cuadro se muestran los consumos totales de sensibilidad que se tienen al 31 de diciembre de
2019 (no auditados):

Sensibilidad

(todos los factores)
Analisis de sensibilidad

Escenario uno 1% b (.283)
Escenario dos 2% b (.281)
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Stress Test-
. El Escenario Uno: En este escenario, los factores de riesgo se mueven en el siguiente sentido

- Los factores de riesgo FX, se multiplican por 1.10, es decir cambian 10%.
- Los factores de riesgo EQ, se multiplican por 1.20, es decir cambian 20%.

° El Escenario Dos: En este escenario, los factores de riesgo se mueven en el siguiente sentido.

- Los factores de riesgo FX, se multiplican por 1.20, es decir, cambian en 20%.
- Los factores de riesgo EQ, se multiplican por 1.40, es decir cambian en 40%.

Los resultados para dichos escenarios al 31 de diciembre de 2019 son los siguientes, los cuales muestran el
impacto que se tendria en resultados en caso de que ocurrieran (no auditados):
Stress test
(todos los factores)

Perfil de Riesgo
Escenario uno $ (1.406)
Escenario dos $ (2.811)
Cartera de crédito

A continuacidn, se muestra la cartera vigente y vencida por tipo de moneda al 31 de diciembre de 2019, 2018
y 2017:

2019
Vigente Vencida Total
Moneda nacional:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial $ 14,347 $ 407 $ 14,754
Entidades financieras 1,421 - 1,421
Entidades Gubernamentales 4 - 4
Créditos a la vivienda-
Créditos adquiridos al INFONAVIT 95 2 97
Dolares valorizados en moneda nacional:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial 7,249 121 7,370
Entidades financieras 1.256 - 1.256
Total h 24,372 b 530 $ 24,902
2018
Vigente Vencida Total
Moneda nacional:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial b 11,241 $ 415 $ 11,656
Entidades financieras 1,493 - 1,493
Entidades Gubernamentales 1775 - 1,775
Créditos a la vivienda-
Créditos adquiridos al INFONAVIT 698 1 699
Délares valorizados en moneda nacional:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial 7,079 104 7,183
Entidades financieras 1,121 - 1,121
Entidades Gubernamentales 697 - 697
Total $ 24.104 $ 520 $ 24.624
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2017

Vigente Vencida Total
Moneda nacional:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial $ 9,447 $ 120 $ 9,567
Entidades financieras 1,691 - 1,691
Entidades Gubernamentales 1,001 - 1,001
Créditos a la vivienda-
Créditos adquiridos al INFONAVIT 626 4 630
Délares valorizados en moneda nacional:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial 7,257 76 7.333
Entidades financieras 1.115 - 1.115
Total $ 21,137 h 200 b 21,337

La Institucién lleva a cabo el otorgamiento de créditos garantizados por el Ex—Im Bank de EUA de acuerdo
con lo siguiente:

Definicién Ex-Im Bank - Por sus siglas en inglés “The Export-Import Bank of the United States”, es la
agencia de créditos para exportaciones de los Estados Unidos. Su mision es apoyar con financiamiento las
exportaciones de productos y servicios estadounidenses hacia mercados internacionales.

a) Para créditos a largo plazo recibe la garantia de Ex-Im Bank por un 100%, la cual se documenta con un
contrato marco.

b) Para créditos de corto plazo, con lineas de crédito revolventes las cuales son garantizadas con polizas
de seguro de crédito emitidas por Ex-Im Bank a favor de la Institucién, la cobertura de las pélizas es
de entre el 90% vy 98% del monto de los créditos.

De presentarse un impago por un crédito garantizado ¢ asegurado por Ex-Im Bank, la Institucion reclamara la
indemnizacion y le subrogara los derechos correspondientes a dicho banco para que éste contintie con las
gestiones de cobranza.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la cartera participada administrada por la Institucion v los saldos no
participados de los créditos en moneda extranjera, se analizan a continuacién:

2019 2018 2017
Corto plazo $ 11 $ 10 $ 19
Mediano plazo - - 1
$ 11 3 10 $ 20

Créditos a la vivienda

A continuacion, se muestran los créditos adquiridos al INFONAVIT a través del programa “Mejoravit™:

2019
Cartera vigente Total de Cartera vencida Total de
créditos créditos
Créditos a la vivienda
ROA $ 95 13,484 $ 2 108
REA - 14 - 1
Total créditos a la vivienda $ 95 $ 2
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2018

Cartera vigente Total de Cartera vencida Total de
créditos créditos
Créditos a la vivienda
ROA $ 698 42,821 $ 1 60
REA - 27 - ]
Total créditos a la vivienda $. . . 608 5§ 1
2017
Cartera vigente Total de Cartera vencida Total de
créditos créditos
Créditos a la vivienda
ROA b 625 33,089 $ 3 221
REA 1 24 1 5
Total créditos a la vivienda $§ 626 s 4

El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (Infonavit) desarrollé el “Programa de
Créditos Mejoravit” que permite a ciertas entidades bancarias participar en el otorgamiento de créditos
denominados “Mejoravit” destinados al mejoramiento, remodelacién y ampliacién de vivienda de los
trabajadores afiliados a este instituto. La participacion del Infonavit en este programa se enfoca en la
originacién, administracion y cobranza de los créditos.

De conformidad con las reglas para el otorgamiento de los créditos Mejoravit, el Infonavit revisa y aprueba
las condiciones financieras de los créditos y la Institucion otorga los recursos econdmicos al acreditado.

Los créditos Mejoravit estdn garantizados por el saldo de la subcuenta de vivienda de los derechohabientes
acreditados mediante un fideicomiso irrevocable de garantia administrado por Nacional Financiera S.N.C.
como fiduciaria del Fideicomiso.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 la cartera de la vivienda vencida se encuentra clasificada de la
siguiente manera:

Plazos 2019 2018 2017
De 0 a 180 dias 5 2 $ - $ -
De 366 a 2 afios - - 4
Mas de 2 afos - 1 -
Total $ 2 $ 1 $ 4

Restructuraciones

Durante el ejercicio que terminé el 31 de diciembre de 2019 la Institucion reestructuré 5 créditos por $185.
Para el ejercicio que terming el 31 de diciembre de 2018 la Institucion reestructurd 3 créditos comerciales por
$193, durante el ejercicio 2017 la Institucion reestructurd un crédito comercial por $719.

Diversificacidn de riesgos -

Al 31 de diciembre de 2019, la Institucién mantiene las siguientes operaciones de riesgo crediticio, en
cumplimiento con las reglas generales para la diversificacion de riesgos en la realizacion de operaciones
activas y pasivas de las Disposiciones, como sigue:

- La Institucion cuenta con un crédito otorgado a deudores o grupos de personas con riesgo comun, cuyo
importe es de $1,359 y representa el 21% del capital basico del trimestre anterior.

- La suma de los montos de los créditos concedidos a los tres mayores deudores asciende a $1,601 y
representan el 24.81% del capital béasico del trimestre anterior de la Institucion.
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De conformidad con las Disposiciones, los limites respecto a la diversificacion de las operaciones de crédito
de una Institucion se determinan conforme al cumplimiento de dicha Institucién con los requerimientos de
capitalizacion, considerando las excepciones que marca la misma. Estos son:

Al otorgar financiamientos a una misma persona o grupo de personas con Riesgo Comiin, deberan sujetarse al
limite maximo de Financiamiento que resulte de aplicar lo siguiente:

Limite maximo de
Financiamiento calculado
sobre el capital bisico de

la Institucion de que se

Nivel de capitalizacién trate)
Mis de 8% y hasta 9% 12%
Mas de 9% y hasta 10% 15%
Mis de 10% y hasta 12% 25%
Mas de 12% y hasta 15% 30%
Mis de 15% 40%

- La sumatoria de los financiamientos otorgados a los 3 mayores deudores, no podra exceder del 100%
del capital basico de la Institucidn.

- Los financiamientos otorgados exclusivamente a instituciones de banca multiple no estaran sujetos a
los limites maximos de Financiamiento, pero en todo caso, serdn objeto del limite maximo del 100%
del capital basico de la Institucion acreditante. Los financiamientos otorgados exclusivamente a
instituciones de banca multiple no estaran sujetos a los limites maximos de Financiamiento, pero en
todo caso, seran objeto del limite maximo del 100% del capital basico de la Institucion acreditante.
Tratandose de Instituciones extranjeras en cuyo capital participen entidades financieras del exterior, el
referido limite resultara aplicable, en su conjunto, a la entidad controladora y sus Instituciones
subsidiarias.

- Los financiamientos otorgados a las entidades y organismos integrantes de la Administracion Publica
Federal paraestatal, incluidos los fideicomisos publicos, asi como las empresas productivas del Estado,
deberan sujetarse al limite maximo del 100% del capital basico de la Institucion acreditante.

Estos limites de crédito deben ser medidos trimestralmente, al efectuar el computo del limite aplicable, se
utilizard la cifra que corresponda al importe del capital basico e indices de capitalizacion del Gltimo trimestre
inmediato anterior a la fecha en que se realice dicho computo que la Comisién haya dado a conocer para cada
Institucion en la red electrénica mundial denominada Internet en el sitio http://www.cnbv.gob.mx.

La Comisién cuenta con discrecion para reducir los limites mencionados cuando a su juicio exista inadecuada
Administracion Integral de Riesgos o el Sistema de Control Interno presente deficiencias.

Créditos relacionados - Al 31 de diciembre de 2019, los créditos otorgados a partes relacionadas de
conformidad con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Instituciones de Crédito, suman un total de
§1,158. Al 31 de diciembre de 2018 y¥ 2017 suman un total de $894 v $1,017, respectivamente, los cuales
fueron aprobados por el Consejo de Administracion,

Politica y métodos utilizados para la identificacion de créditos comerciales emproblemados - Se identifica
como cartera emproblemada aquellos créditos comerciales respecto de los cuales se determina que, con base
en informacion y hechos actuales, asi como en el proceso de revision de los créditos, existe una probabilidad
considerable de que no se podran recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal como de
intereses, conforme a los términos y condiciones pactados originalmente. Tanto la cartera vigente como la
vencida son susceptibles de identificarse como cartera emproblemada.
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La Institucion lleva a cabo la clasificacion de los créditos comerciales emproblemados, al 31 de diciembre de
2019 reportando un total de $193 que representa el 0.8% del total de la cartera comercial.

2019
Vigente Vencida Total

Moneda nacional:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial $ 1 $ 177 $ 178

Délares valorizados en moneda nacional:
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial 3 12 15

Total b 4 h 189 8 193

Politica y procedimientos para la identificacion de concentracion de riesgos de crédito - El riesgo de
concentracion constituye un elemento esencial en la gestion del riesgo. La Institucidn cuenta con politicas
para evitar concentraciones relevantes de riesgos de crédito en acreditados o grupos empresariales, asi como
en industrias y tipos de crédito.

Asimismo, se efectiia un seguimiento continuo a nivel individual y a nivel de portafolios de crédito, para
evitar que se presenten concentraciones.

Lineas de crédito no ejercidas por clientes - Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 ascienden a $9,766,
$8,835 y $8,874, respectivamente,

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la cartera vencida de acuerdo con su antigiiedad se clasifica como

sigue:
2019 2018 2017
De 0 a 90 dias $ 47 $ 122 h) -
De 90 a 179 dias 87 10 25
De 180 a 365 dias 110 367 170
Mis de 365 dias 286 21 5
$ 530 $ 520 $ 200

10.  Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, se mantiene una estimacion para riesgos crediticios por $433, $426
v $356, respectivamente, que se asigné como sigue:

Cartera Cartera Reserva
2019 vigente vencida asignada
Créditos comerciales-
Actividad empresarial o comercial $ 21,596 A 528 $ 412
Entidades financieras 2,677 - 20
Gubernamentales 4 - -
Créditos a la vivienda-
Créditos adquiridos al INFONAVIT 95 2 1
Total cartera $ 24372 $ 530 $ 433
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Cartera Cartera Reserva
2018 vigente vencida asignada

Créditos comerciales-

Actividad empresarial o comercial $ 18,320 b 519 $ 392
Entidades financieras 2,614 - 20
Gubernamentales 2,472 - 12
Créditos a la vivienda-
Créditos adquiridos al INFONAVIT 698 1 2
Total cartera 3 24,104 $ 520 b 426
Cartera Cartera Reserva
2017 vigente vencida asignada

Créditos comerciales-

Actividad empresarial o comercial $ 16,704 b 196 $ 331
Entidades financieras 2,806 - 17
Gubernamentales 1,001 - 5

Créditos a la vivienda-
Créditos adquiridos al INFONAVIT 626 4 3
Total cartera $ 21,137 $ 200 $ 356

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la Institucion mantenia una estimacion preventiva para riesgos
crediticios equivalente al 82%, 82% y 179% de la cartera vencida, respectivamente.

A continuacion, se muestra el resultado de la calificacién y el movimiento de provisiones preventivas para
riesgos crediticios por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017:

2019 2018 2017
Calificacion de Calificacion de Calificacion de
la cartera por Monto de la cartera por Monto de la cartera por Monto de
Grados de grado de reserva grado de reserva grado de reserva
Riesgo riesgo registrada riesgo registrada riesgo registrada
A-1 § 15837 % 83 § 14918 $ 70 § 11,837 % 51
A-2 6,820 73 6,415 69 6,518 76
B-1 1,877 32 2,773 48 1,535 27
B-2 554 12 859 19 537 12
B-3 864 29 483 15 523 15
C-1 146 8 118 6 833 59
C-2 12 2 27 4 50 7
D 460 194 426 193 223 101
E - - 2 2 8 8
Cartera de
crédito base
de calificacion 26,570 $ 433 26,021 $ 426 22,064 § 336
Cartas de
crédito (1.668) (1.397) (727)
Cartera de
crédito, neta § 24902 $ 24,624 $ 21337
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11.

A continuacion, se muestra el movimiento de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios por los
gjercicios terminados al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017:

2019 2018 2017
Saldo inicial $ 426 $ 356 b 298
Provisiones (aplicaciones) con cargo
(crédito) a:

Resultados 281 191 170

Cancelacién de provision (1) (33) (65) (49)

Resultado cambiario (4) 13 4)

Aplicaciones (235) (69) (59)
Saldo final $ 433 3 426 $ 356

(1) Corresponde a pagos de créditos realizados durante el 2018 y 2017 que tenian constituidas reservas en
afios anteriores y que fueron reconocidas en otros ingresos.

Castigos - Durante el ejercicio que terminé el 31 de diciembre de 2019 la Institucion castigd contra la
estimacion preventiva para riesgos crediticios 25 créditos comerciales por $235. Durante el ejercicio que
termind el 31 de diciembre de 2018 la Institucién realizé 8 castigos de créditos comerciales por $69. Durante
el ejercicio que termind el 31 de diciembre de 2017 la Institucion realizé 4 castigos de créditos comerciales
por $59.

Otras cuentas por cobrar (neto)

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, las otras cuentas por cobrar se integran como sigue:

2019 2018 2017

Deudores por liquidacion de

operaciones de mercado de dinero $ 960 b 1,246 $ 1,856
Deudores por liquidacion de

operaciones cambiarias 24 a 96 horas 11,249 13,766 14,093
Deudores por operacion 736 308 1,380
Préstamos al personal y otros adeudos 26 13 19
Colaterales entregados en operaciones

de derivados 540 235 99
Otros deudores 49 102 29

13,560 15,670 17,474

Estimacion para cuentas de cobro dudoso (134) (110) (96)
Total 3 13,426 $ 15,560 $ 17.378
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12.  Mobiliario y equipo, neto

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el mobiliario y equipo, se integran como sigue:

2019 2018 2017
Mobiliario y equipo de oficinas $ 92 8 91 $ 88
Equipo de computo y comunicacion 70 69 58
Equipo de transporte 5 6 4
167 166 150
Menos-

Depreciacion acumulada (117) (92) (66)
Total mobiliario y equipo (neto) $ 50 p 74 hy 84

Los porcentajes de depreciacion anual se indican a continuacion:

Porcentaje

Equipo de computo y comunicacion 30%
Equipo de transporte 25%
Mobiliario y equipo de oficina 10%

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el importe cargado a resultados por
depreciacion ascendio a $25, $26 y $23, respectivamente.

13.  Otros activos

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el crédito mercantil y otros activos se integran como sigue:

2019 2018 2017
Adaptaciones y mejoras h 235 $ 231 $ 227
Software 98 98 98
Pagos anticipados 51 50 140
Proyectos de inversion 352 230 85
Otros cargos diferidos 47 45 47
783 654 597
Menos - Amortizacion acumulada (224) (166) (126)
559 488 471
Otros activos:

Depdsitos operativos 3 5 5
b 564 $ 493 $ 476

El 30 de noviembre de 2017, el crédito mercantil y los otros activos intangibles generados en las
adquisiciones de Tempus y Monex Europe fueron dados de baja en la reestructura corporativa que se
menciona en la Nota 1.
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14.

Posicién en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, los activos y pasivos de la Institucion en moneda extranjera
ascienden a:

Millones de ddlares americanos

Millones de euros

Millones de libras esterlinas

Millones de otras divisas en délares

2019 2018 2017 2019 2018 2017 2019 2018 2017 2019 2018 2017
Disponibilidades USD 1,534 USD 823 USD 535 € 73 € 73 € 45 1 £ 1 1 USD 7 USD 4 UsD 7
Cuentas de margen 8 5 5 - - - - - - - - -
Inversiones en valores 685 473 870 - - - - = - = - -
Deudores por Reporto 192 112 45 - - - = = = - - -
Derivados (activo no compensado) 2,407 1,325 968 88 3 16 - 1 6 4 1 -
Cartera vigente 451 453 426 - - - - - - . . .
Cartera vencida 6 3 -+ - - - - - - - - -
Otras cuentas por cobrar 27 5 63 - - - - - - 1 1 1
Captacion (1,017) (978) (1,059) (37) (59) (29) (1) (1) (1) (6) 4) (6)
Préstamos interbancarios y de organismos (12) (19) (13) - - - - - - - - -
Acreedores por reporto (169) (43) (92) - - = 5 - - - - =
Derivados (pasivo no compensado) (3,667) (1,950) (1,681) (120) (12) (20) - (0] (6) 4) (§)] -
Colaterales (24) (42) (68) - - - - - - . - 5
Colaterales vendidos en garantia (101) (18) - - = = - . = g = -
Acreedores diversos y otras cuentas por
pagar ©) (17) (11) 3) @) (5) : e . (1) : .
Créditos diferidos y cobros anticipados (5) (3) (2) - = 2 . - - - - _
Posicion activa (pasiva) USD 309 USD 131 USD (10) € 1 € 3 € 7 - £ - - UsD 1 USD 1 USD 2
Equivalente en moneda nacional b 5829 § 2,574 % 197 § 21 € 67 3§ 165 - $ - - 3 9 § 20 § 39
Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el tipo de cambio Fix (48 horas) emitido por Banco de México
utilizado fue de $18.8642, $19.6512 y $19.6629 por délar americano, respectivamente.
Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el tipo de cambio del euro publicado por Banco de México fue de
$21.1751, $22.46918 y $23.6063 por euro, respectivamente,
Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el tipo de cambio del libra publicado por Banco de México fue de
$24.9837, $25.0474 y $26.6049 por libra, respectivamente.
Al 4 de marzo de 2020, la posicién en moneda extranjera (no auditado) es similar a la del cierre del ejercicio y
el tipo de cambio “Fix” a esa fecha es de $19.5335 por délar americano, y $21.7769 del euro.
Banco de México establece limites a los pasivos en moneda extranjera que la Institucién obtenga directamente
a través de sus agencias, sucursales o filiales en el extranjero, asi como el coeficiente de liquidez el cual, se
determina diariamente para tales pasivos con el objeto de que la Institucién en un plazo razonable estructure
los programas de contingencia, asi como para fomentar una captacién a mayor plazo.
La Institucién efectia operaciones con un gran nimero de monedas extranjeras, principalmente délar
americano, euro, libra esterlina, délar canadiense y yen japonés, entre otras. Debido a que las paridades de
otras monedas con relacion al peso se encuentran referenciadas al d6lar americano, la posicién en moneda
extranjera de todas las divisas se consolida en délares americanos al cierre de cada mes.
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15.  Captacion tradicional

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la captacion tradicional se integra como sigue:

2019 2018 2017
Depositos de exigibilidad inmediata- $ 18,540 5 18,723 $ 18,946
Depésitos a plazo-
Del publico en general 25,059 22,019 18,816
Mercado de dinero:
Certificados de deposito 3,395 2,434 1,795
Titulos de crédito emitidos-
Titulos de crédito emitidos (Bonos) 877 829 1,332
Cuenta global de captacion sin movimientos 3 3 3
3 47,874 3 44,008 $ 40,892

Vencimientos a corto plazo que generan intereses a una tasa promedio de 5.87%, 6.58% y 5.60%, en 2019, 2018 y
2017, respectivamente.

16. Préstamos bancarios y de otros organismos

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, los préstamos de bancos se integran como sigue:

2019 2018 2017
Moneda Moneda
nacional Extranjera Tasa Total Total Total
Corto plazo-

FIRA - - - - 2 5
Cadenas productivas 961 229 6.03% 1,190 1.634 1,080
Total de préstamo a corto plazo 961 229 1,190 1.636 1,085
Total préstamos interbancarios y de otros organismos $ 961 $ 229 3 1,190 $ 1,636 $ 1,085

Préstamos con instituciones de la banca de desarrollo - Se refiere a los préstamos otorgados por organismos de
Nacional Financiera, S.N.C. (NAFIN) y Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA), que
representan una obligacion directa para la Institucion frente a dichos organismos. En consecuencia, la Institucion
otorga créditos para apoyos financieros en moneda nacional y délares americanos a sus clientes.

Las lineas de crédito para el descuento y otorgamiento de créditos, concedidos en moneda nacional y délares
americanos por los fondos de fomento mencionados operan de conformidad con las autorizaciones y viabilidad
determinada por los 6rganos internos de riesgo de la Institucién. Las condiciones financieras se brindan bajo
programas de tasa fija y variable, tanto en dolares como en moneda nacional, determindndose el plazo en funcién
de la operacién o el programa especifico que se determina para cada proyecto.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 la Institucidn tiene lineas de crédito no dispuestas por FIRA de $1,100,
$614 y $801, respectivamente y para NAFIN de $2,000, $367 y $910, respectivamente.
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17.

18.

Cuadro comparativo de vencimientos de los principales activos y pasivos

A continuacion, se muestran los plazos de vencimientos de los principales rubros de activos y pasivos al 31 de

diciembre de 2019:

Activos:

Disponibilidades )

Cuentas de margen

Inversion en valores

Deudores por reporto

Derivados

Cartera de crédito vigente

Cartera de crédito vencida

Otras cuentas por cobrar (neto)
Total activos

Pasivos:

Captacion tradicional

Préstamos bancarios y de otros organismos
Acreedores por reporto

Derivados

Acreedores por liquidacién de operaciones

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo

Otras cuentas por pagar
Total pasivos

Activos menos pasivos

M

Transacciones y adeudos con compaiiias relacionadas

Dentro del rubro de disponibilidades, se incluyen Depdsitos de regulacion monetaria con Banco de México.

Dichos depésitos al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 ascienden a $229 para los 3 afios; los cuales no

podran ser de libre disposicion.

En virtud de que la Institucion y sus subsidiarias, llevan a cabo operaciones entre empresas relacionadas tales como
inversiones, captacion, prestacion de servicios, etc., la mayoria de las cuales origina ingresos a una entidad y egresos a
otra, las operaciones y los saldos efectuados con empresas que consolidan se eliminaron y persisten las de aquellas
que no consolidan.

Los principales saldos con partes relacionadas son como sigue:

Activo-

Disponibilidades
Deudores por reporto
Otras cuentas por cobrar
Cartera de crédito vigente
Derivados

Otros activos

Pasivo-

Captacion

Acreedores por reporto

Derivados

Otras cuentas por pagar

Colaterales vendidos o dados en garantia

Hasta De 6 meses De 1 aiio Mas de
6 meses a1l aio a § aiios 5 afios Total

$ 35063 $ - $ - $ 439 35,502

1,587 - - - 1,587

7,094 2,619 20,553 5,907 36,173

6,022 - - - 6,022

1,530 60 1,072 763 3,425

9,016 706 9,698 4,952 24,372

326 2 202 - 530

13.426 - - - 13.426

74.064 3387 31.525 12,061 121.037

47,854 20 - - 47,874

1,190 - - - 1,190

20,902 - - - 20,902

1,400 63 1,043 982 3,488

38,399 - - - 38,399

976 - - - 976

768 - - 276 1.044

111.489 83 1,043 1,258 113873

$ (37.425) § 3.304 $ 30,482 $ 10,803 7,164

2019 2018 2017
$ 20,063 $ 11,716 $ 12.086
$ 17.692 $ 4,747 $ 2.542
$ 847 $ 1,188 $ 12,469
$ 1,199 $ 842 $ 752
$ 8 8 1 $ 3
$ 9 $ 9 $ 8
$ 814 $ 290 $ 361
$ 4,997 $ - $ 423
3 51 $ 5 $ 10
3 20,876 $ 12,902 $ 1,056
$ 22.843 $ 11.078 $ 16,649
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19.

Las principales transacciones realizadas con sus compafiias relacionadas y afiliadas son al 31 de diciembre de
2019,2018 y 2017:

2019 2018 2017
Ingresos por-
Intereses $ 686 b 293 $ 676

Servicios corporativos $ 11 3 9 b 10

Servicios financieros b 9 3 - b E
Egresos por-

Intereses y comisiones 8 1,428 h 1.136 3 1,489

Servicios corporativos 3 9 § 93 b 92

Resultado por intermediacion S 17 $ 18 $ 47

Servicios por arrendamiento puro S 7 $ = $ -

La Administracion considera que las operaciones celebradas con partes relacionadas fueron determinadas
considerando los precios y montos de las contraprestaciones que hubieran utilizado con o entre partes
independientes en operaciones comparables.

Obligaciones de caracter laboral

De acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la Institucién tiene obligaciones por concepto de pensiones,
indemnizaciones, y primas de antigiedad pagaderas a empleados que dejen de prestar sus servicios bajo
ciertas circunstancias.

La Institucion registra anualmente el costo neto del periodo para crear el pasivo neto por beneficios definidos
(PNBD) por indemnizaciones, pensiones y prima de antigiiedad, a medida que se devenga de acuerdo con
calculos actuariales efectuados por actuarios independientes. Estos calculos estan basados en el método de
crédito unitario proyectado con base en pardmetros establecidos por la Comisién. Por lo tanto, se esta
provisionando el pasivo que a valor presente cubrira la obligacion por beneficios definidos, a la fecha
estimada de retiro del conjunto de empleados que laboran en la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, los saldos y movimientos de las obligaciones laborales por plan de
pensiones, primas de antigliedad e indemnizaciones, se muestran como sigue:

2019 2018 2017
Obligaciones por beneficios definidos $ 470 § 400 $ 427
Valor razonable de los activos del plan (163) (147) (163)
Pasivo no fondeado 307 253 264

Partidas pendientes de amortizar:
Costo laboral de servicio pasado 27 (53) (80)
Ganancias o pérdidas actuariales y
costo laboral por servicios pasados
no reconocidos (2) (7 (1)

Pasivo neto por beneficios definidos $ 278 h 193 3 173

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el pasivo neto por beneficios definidos correspondiente a las
remuneraciones al término de la relacién laboral por causas distintas de reestructuracion asciende a $94, $85 y
$86, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2017 la Administracion determind ajustar el requisito de antigiiedad para tener derecho
a la pension por jubilacion de 15 a 25 afios, asi como el salario de referencia para el calculo de la pensién. El
efecto por estos ajustes corresponde a una ganancia de $100, que reconoci¢ directamente en los resultados del
ejercicio.
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Asimismo, al 31 de diciembre de 2017, la Administracion de la Institucion determiné cambiar la tasa de
mercado de bonos gubernamentales a la tasa de mercado de bonos corporativos de alta calidad para la
determinacion del valor presente de los pasivos laborales a largo plazo. Efecto generado por el cambio de
criterio ascendid a $38, el cual fue reconocido en los resultados del ejercicio.

El costo de beneficios definidos se integra como sigue, de acuerdo a los conceptos que la NIF D-3 vigente
requiere revelar:

2019 2018 2017
Costo de servicio del afio $ 30 $ 30 $ (63)
Interés neto sobre el PNBD 23 22 29
Reciclaje de remediciones del PNBD
Reciclaje de remediciones 2 2 (1)
Reciclaje de ganancias o pérdidas
pendientes de reconocer 1 - 1
Costo neto del periodo 56 54 (36)
Cambio en estimacion contable - - (38)
Remediciones del PNBD reconocidas en
ORI 49 (28) 18
Reconocimiento progresivo en
utilidades retenidas 27 27 27
Costo de beneficios definidos $ 132 $ 53 $ (29)
Las hipoétesis econémicas utilizadas fueron:
2019 2018 2017
Tasa de descuento 8.37% 9.50% 8.50%
Tasa de rendimiento esperado de los
activos 8.37% 9.50% 8.50%
Tasa de incremento de salarios 5.00% 5.00% 4.50%

El movimiento del pasivo neto por beneficios definidos fue como sigue:

2019 2018 2017
Saldo inicial (nominal): $ 193 $ 173 $ 220
Pago por beneficios y contribuciones
al fondo (47) (33) (18)
Costo neto del periodo y
reconocimiento de pérdidas y
ganancias 132 53 (29)
Pasivo neto por beneficios definidos b 278 3 193 $ 173

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 el valor razonable de los activos y su estructura de inversion se
encontraba integrada de la siguiente forma:

2019 2018 2017
Importe % Importe % Importe Yo
Mercado capitales  § 47 29% $ 36 24% $ 41 25%
Mercado dinero
directo 105 64% 110 76% 122 75%
Mercado dinero
reportos 1. 7% 1 0% - -
Total $ 163 3 147 $ 163

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, no existe fondo constituido correspondiente a remuneraciones al
término de la relacion laboral por causas distintas de re-estructuracion.
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Cambios en el valor presente de la obligacion por beneficios definidos:

2019 2018 2017

Valor presente de la obligacion por

beneficios definidos al 1° de enero de

cada afio § 400 § 427 $ 493
Pago real de beneficios durante el afio (52) (46) (18)
(Ganancia) pérdida actuarial en la

obligacioén por beneficios definidos 85 (46) 15
Costo del afio 67 65 (63)
Valor presente de la obligacién por

beneficios definidos al 31 de

diciembre de cada afio 3 470 b 400 S 427

Los principales conceptos que originan el saldo del activo por PTU diferida, son:

2019 2018 2017
PTU diferida activa:
Provisiones $ 5 S 5 $ 30
Obligaciones laborales 19 19 17
Plusvalia de instrumentos financieros 53 80 3
Reservas de cartera 82 2 36
Otros - - 15
Total 159 106 101
PTU diferida pasiva:
Pagos anticipados (5) (3) (6)
Total (3) (5) (6)
Total activo $ 154 3 101 $ 95

El monto de la PTU diferida reconocida en los resultados del periodo asciende a $(53), $(6) y $(38) en 2019,
2018 y 2017, respectivamente.

20.  Acreedores por liquidacion de operaciones

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, los acreedores por liquidacién de operaciones, se integran como

sigue:
2019 2018 2017

Acreedores por liquidacién de
operaciones cambiarias a 24 a 96 horas  § 37,719 $ 25,218 $ 21,771

Acreedores por liquidacion de
operaciones de mercado de dinero 680 26 684

Acreedores por liquidacién de
operaciones de derivados - = 73
Total h 38,399 3 25,244 h 22,528

21.  Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, los acreedores diversos y otras cuentas por pagar se integran como

sigue:
2019 2018 2017
Provisién para obligaciones laborales al
retiro b 441 $ 340 $ 336
Inversiones para pensiones de personal
y primas de antigtiedad (neto) (163) (147) (163)
278 193 173
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22.

2019 2018 2017

Proveedores 39 9 11
Acreedores por operacion (1) 306 500 430
Acreedores por intercompaiiias 1 2 3
Comisiones, bonos y otras

gratificaciones 232 223 201
Pasivo contingente 73 99 82
Impuestos diversos y aportaciones de

seguridad social 30 28 25
Impuestos retenidos 85 59 53
Reclasificacion de saldos bancarios

acreedores por sobregiros (19) (22) 64
Otros 19 47 233

b} 1.044 $ 1.138 3 1,275

(1)  Con base en la politica contable interna relativa a la cancelacion de depdsitos de clientes no
identificados y cuya antigiiedad es igual o mayor a 3 afios desde la fecha de abono, al 31 de diciembre
de 2019, 2018 y 2017 se reconocieron en el rubro de “Otros ingresos” un monto de $63, $39 y $36,
respectivamente.

Impuestos a la utilidad

La Institucion esta sujeta al ISR. Conforme a la Ley de ISR la tasa para 2019, 2018 y 2017 fue el 30% y
continuara al 30% para afios posteriores.

Conciliacion del resultado contable y fiscal - Las principales partidas que afectaron la determinacion del
resultado fiscal de la Institucion fueron: ajuste anual por inflacidn, provisiones, diferencia entre la
depreciacion y amortizacion contable y fiscal, la estimacion preventiva para riesgos crediticios, provisiones de
gastos de ejercicios anteriores pagadas en este ejercicio y el efecto de valuacién de los instrumentos
financieros derivados.

Pérdidas fiscales por amortizar- La Institucion no cuenta con pérdidas fiscales pendientes por amortizar
contra ISR.

Impuestos diferidos- Los impuestos diferidos de manera individual al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017
son $802, $500 v $464.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, los impuestos diferidos de forma individual se integran como sigue:

2019 2018 2017
ISR diferido activo:
Provisiones $ 14 $ 14 $ 91
Obligaciones laborales 58 56 51
Reservas de cartera 246 241 107
Plusvalia de instrumentos financieros 157 6 10
Otros 187 97 128
Total del ISR diferido activo 662 414 387
ISR diferido (pasivo):
Pagos anticipados (14) (15) (18)
Total del ISR diferido pasivo (14) (15) (18)
PTU diferida activo 154 101 95
Impuestos diferidos (neto) by 802 $ 500 $ 464

La Administracién de la Institucion no registra una reserva sobre el impuesto diferido (activo), ya que
considera una alta probabilidad de que pueda recuperarse, de acuerdo con las proyecciones financieras y
fiscales preparadas por la misma.
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El impuesto diferido es registrado utilizando como contra cuenta resultados o capital de acuerdo con la partida
que le dio origen.

La conciliacion de la tasa legal del ISR y la tasa efectiva de forma individual expresada como un porcentaje
de la utilidad antes de ISR es:

2019 2018 2017
Tasa legal 30% 30% 30%
Valuacion de instrumentos financieros (3%) (12)% (74)%
Ajustes por inflacion (3%) (9% (10)%
No deducibles - 1% 1%
Otros 3% 17% 85%
Tasa efectiva 27% 27% 32%

Otros aspectos fiscales (informativo):

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 se tienen los siguientes saldos en los indicadores fiscales relevantes
de manera individual:

2019 2018 2017

Cuenta de capital de aportacion 3 3.680 h 3,579 b 3414

Cuenta de utilidad fiscal neta b 5,614 h 4.203 $ 3.447

Capital contable

El capital social a valor nominal al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, se integra como sigue:

Nimero de acciones Importe
2019 2018 2017 2019 2018 2017
Capital fijo-
Acciones
Serie “O” 3.240.473 3.240.473 2,740473 § 3241 % 3241 % 2.741
Total 3.240473 3,240473 2,740473 § 3241 % 3241 % 2.741

En Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas celebrada el 24 de abril de 2019, se aprobd el traspaso
del resultado neto del ejercicio 2018 por $854 a la cuenta de “Resultados de ejercicios anteriores™. Se resolvig
incrementar el fondo de reserva de capital al que se refiere el articulo 99-A de la Ley por la cantidad de $86.

Mediante Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 18 de octubre de 2019, se decretaron
dividendos por la cantidad de $120 el cual se disminuyé de la cuenta denominada “Resultado de Ejercicios

Anteriores”.

En Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas celebrada el 25 de abril 2018, se aprob¢ el traspaso del
resultado neto del ejercicio 2017 por $887 a la cuenta de “Resultados de ejercicios anteriores”. Se resolvié
incrementar el fondo de reserva de capital al que se refiere el articulo 99-A de la Ley por la cantidad de $88.

Mediante Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de noviembre de 2018, se decretaron
dividendos por la cantidad de $190 el cual se disminuyé de la cuenta denominada “Resultado de Ejercicios
Anteriores”.

Mediante Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 31 de octubre de 2017, se acordd
aumentar el capital social de la Institucién en $500 mediante la suscripcion y pago de 500,000 nuevas
acciones ordinarias y nominativas serie “O” con valor nominal de 1,000.00 pesos cada una. La Institucion
registré dicho incremento en la cuenta contable de capital denominada “Aportaciones para Futuros Aumentos
de Capital”. Dicha aportacion se formalizd en enero de 2018 posterior a la aprobacién de la Comision,
mediante el oficio No. 312-3 /66161 / 2018.
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En ningiin momento podran participar en forma alguna en el capital de la Institucion, personas morales
extranjeras que ejerzan funciones de autoridad. Tampoco podran hacerlo entidades financieras del pais,
incluso las que forman parte de la Institucion, salvo cuando actiien como inversionistas institucionales en los
términos del Articulo 13 de la LIC.

En caso de repartir utilidades que no hubieran causado el impuesto aplicable a la Institucion, este tendra que
pagarse al distribuir el dividendo. Por lo anterior, la Institucién debe llevar a cabo cuenta de las utilidades
sujetas a cada tasa.

Las reducciones de capital causaran impuestos sobre el excedente del monto repartido contra su valor fiscal,
determinado de acuerdo a lo establecido por la Ley del Impuesto sobre la Renta.

La Institucion como entidad legal independiente estd sujeta a la disposicion legal que requiere que cuando
menos un 10% de las utilidades netas de cada afio, sean separadas y traspasadas a un fondo de reserva de
capital, hasta que este sea igual al importe del capital social pagado. Esta reserva no es susceptible de
distribuirse a los accionistas durante la existencia de la Institucion, excepto en la forma de dividendos en
acciones

De acuerdo a la Ley de Impuesto Sobre la Renta, en el caso de pago de dividendos por parte de empresas
mexicanas, existe un ISR adicional, del 10% sobre el pago de dividendos a personas fisicas y residentes en el
extranjero, en caso de residentes en el extranjero se podran aplicar tratados para evitar la doble tributacion.

Indice de capitalizacion (dltima informacion enviada a Banco de México) (no auditado)

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, de acuerdo con los requerimientos de capitalizacién de las
instituciones de banca multiple de conformidad con la normativa vigente, la Institucion presenta un indice de
capitalizacidon como sigue, el cual es superior al minimo requerido por las autoridades:

2019 2018 2017

Capital neto / Capital requerido 1.89% 1.93% 2.02%
Capital basico / Activos sujetos a riesgo

de crédito, mercado y operacional 15.10% 15.46% 16.14%
Capital neto / Activos en riesgo de

crédito 20.18% 20.40% 20.65%
Capital neto / Activos sujetos a riesgo

de crédito, mercado y operacional 15.10% 15.46% 16.14%

El indice de capitalizacion de la Institucion fue actualizado y enviado al Banco de México el 20 de enero de
2020.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el capital neto utilizado para determinar el indice de capitalizacion
se integra como sigue:

2019 2018 2017
Capital basico:
Capital contable sin obligaciones
subordinadas y sin instrumentos de
capitalizacidn bancaria $ 6,852 $ 6,108 $ 5.661
Menos:
Gastos de organizacion y otros
intangibles (449) (381) (264)
Inversiones en acciones de empresas (58) (58) (4)
(507) (439) (268)
Capital complementario:
Reservas preventivas computables
como complementario 153 101 352
Total capital neto $ 6.498 $ 5.770 3 5,393
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2019 2018 2017

Importe de Requerimien Importe de Requerimien Importe de Requerimien
posiciones to de capital posiciones to de capital posiciones to de capital
equivalentes (8%) equivalentes (8%) equivalentes (8%)
Riesgos de mercado:
Operaciones con tasa
nominal y sobretasa
en moneda nacional $ 1,569 § 125 § 1,464 § 117§ 1,166 § 93
Operaciones con tasa
real 1,135 91 1,149 92 1:127 90

Operaciones con tasa

nominal en moneda

extranjera 390 31 249 20 584 47
Operaciones con

acciones y sobre

acciones 13 1 141 11 13 1
Operaciones con divisas 358 28 610 49 320 26
Operaciones en UDIS

referidas al INPC 14 1 18 1
Por impacto Gamma 1 - 18 1 - -

Requerimiento de
Capital por impacto
Vega

3,480 278 3,631 290 3,229 258

Riesgos de crédito:
De los acreditados en
operaciones de crédito
de carteras 23,255 1,860 22,588 1,807 20,248 1,620
Por contrapartes de
operaciones derivadas

y reportos 1,014 81 407 33 521 42
Por emisores de titulos
de deuda en posicioén 3,796 304 2,863 229 2,304 184

Por acciones

permanentes y otros

activos 1.512 121 891 71 1,019 82
Por avales y lineas de

crédito otorgadas y

bursatilizaciones 837 67 816 65 686 55
De los emisores de

garantias reales y

personas recibidas 11 1 33 3 17 1
Operaciones realizadas

con personas

relacionadas 1,323 106 467 37 498 40
Por riesgo de crédito de

la contraparte en

incumplimientos en

mecanismos de libre

entrega 41 3 77 6 114 9
Ajuste por valuacion

crediticia en

operaciones Derivadas 394 32 140 11 714 57
32,183 2.575 28,282 2,262 26,121 2,090
Riesgos operacional: 7.339 587 5,409 433 4.062 325

Total activos enriesgo  § 43002 § 3440 § 37322 § 2985 § 33412 § 2673

65




25,

26.

27.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, las posiciones ponderadas por riesgo de mercado son las siguientes:

2019 2018 2017
Activos Activos Activos
ponderados Requerimien ponderados Requerimien ponderados Requerimien
por riesgo to de capital por riesgo to de capital por riesgo to de capital

Riesgo de mercado $§ 3480 § 278 % 3,631 $ 200 § 3229 §% 258
Riesgo de crédito 32,183 2,575 28,282 2,262 26,121 2,090
Riesgo operacional 7339 587 5.409 433 4.062 325

§ 43002 § 3440 § 37322 § 2985 § 33412 § 2673

Para mayor informacion al respecto, referirse a la pagina de internet www.monex.com.mx.

Calificaciones

Al 31 de diciembre de 2019, la Institucion mantiene las siguientes calificaciones:

Standard & Poor’s Fitch Ratings HR Ratings
Escala nacional-
Corto plazo mxA-1 F1+(mex) HR1
Largo plazo mxA+ AA- (mex) HRAA-
Fortaleza financiera/Perspectiva Estable Estable Estable
Fecha de publicacion 20 agosto 2018 03 octubre 2019 29 octubre 2019
Contingencias y compromisos contraidos
a. Juicios - En el curso normal de las operaciones, la Institucion ha sido objeto de algunos juicios, que no

se espera tengan un efecto importante en la situacion financiera y los resultados de operaciones
futuros. En aquellos casos que representan una pérdida probable, se han constituido las reservas que se
consideran necesarias. Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 tiene registradas reservas para
contingencias que pueden ser cuantificadas por un monto de $43, $62 y $82, respectivamente,
incluidas en el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”, mismas que la
Administracién de la Institucion, con base en la opinién de sus asesores legales internos y externos
consideran razonables.

b. Cartera en administracion - Como se menciona en la Nota 9 la cartera administrada por la Institucion,
proveniente de las ventas y participaciones realizadas bajo el contrato marco con Ex-Im Bank,
asciende a $11, $10 y $20 al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, respectivamente. Sobre esta
cartera, la Institucion tiene el compromiso de asumir todos los riesgos del crédito, en caso de incumplir
lo acordado con Ex-Im Bank, sobre la documentacion de cada crédito. La Administracion considera
que es remota la posibilidad de una devolucion.

c. Compromiso - Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 la Institucion tiene contratos por prestacion
de servicios (a recibir), relacionados con su operacion, menores al 3.2%, 5.3% v 4%, respectivamente,
de los gastos de operacion, los cuales forman parte de su gasto corriente.

Cuentas de orden

Las cuentas de orden no forman parte integral del balance general y solamente fueron sujetos de revision por
auditoria externa las cuentas de orden en donde se registran las operaciones que tienen una relacion directa
con las cuentas del balance general, las cuales son: colaterales recibidos en garantia por la Institucion,
compromisos crediticios, colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia e intereses devengados no
cobrados derivados de cartera de crédito vencida. En adicién a las cuentas de orden mencionadas
anteriormente se tienen las siguientes:
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a) Operaciones de fideicomiso 0 mandato (no auditado)

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la Instituciéon administraba los siguientes fideicomisos y
mandatos:

2019 2018 2017
Fideicomisos de-
Administracion $ 146,336 $ 128,995 $ 107,979
Garantia 5,223 5,898 5,760
Inversion 1,635 1.690 2.056
Total operaciones de
fideicomiso o mandato $ 153,194 $ 136,583 $ 115,795

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 el ingreso derivado de la administracion de los Fideicomisos
ascendio a $147, $131 y $118, respectivamente.

b) Otras cuentas de registro (no auditado)
Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 las otras cuentas de registro presentan un saldo de $353,899,
$235,362 y $139,903, respectivamente.
28.  Margen financiero

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el margen financiero se integra como sigue:

2019 2018 2017
Ingresos por intereses:

Inversiones en valores, deuda y

reportos $ 2,518 $ 1,936 $ 2,763
Préstamos interbancarios a otros

Organismos - 3 3
Depositos en entidades financieras 519 464 94
Cartera de crédito

Cartera comercial 2,080 1,739 1,437

Cartera de vivienda 50 98 57
Otros 237 215 290

5,404 4.455 4,644
Gastos por intereses:

Por reportos (1,835) (1,610) (2,203)
Por préstamos interbancarios con otros

organismos 97) (98) (90)
Depésitos de exigibilidad inmediata (96) (76) (68)
Por depdsitos a plazo (1,839) (1,121) (679)
Certificados bursatiles - (47) (80)
Otros - (2) (4)

(3.867) (2.954) (3.124)
Total S 1537 h 1.501 b 1,520
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29.  Resultado por intermediacién

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el resultado por intermediacién se integra como sigue:

2019 2018 2017
Resultado por divisas:
Valuacion $ 34 $ 4 3 9)
Utilidad por compraventa 2.890 2.564 2472
2,924 2,560 2,463
Resultado por derivados:
Valuacion (251) (174) 513
Utilidad (pérdida) por compraventa 654 1,023 (296)
403 849 217
Resultado por titulos de deuda:
Valuacion 51 3 110
Utilidad (pérdida) por compraventa 545 113 (51)
596 116 59
Total S 3923 - 3,525 $ 2,739

Durante 2019 la Institucién reclasificé una valuacion equivalente a $78, del resultado integral al resultado del
ejercicio, correspondiente a Valuacion de Cobertura a Valor Razonable.

Durante 2018 no se reporta reclasificacion a Resultados del Ejercicio, durante los ejercicios que terminaron al
31 de diciembre de 2017 y 2016, la Institucién reclasificé una valuacion equivalente a $171 y $71
respectivamente, del resultado integral al resultado del ejercicio, correspondiente a titulos disponibles para la

30.

venta.

Informacion por segmentos

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la Institucion ha identificado los segmentos operativos de sus
diferentes actividades, considerando a cada uno como un componente dentro de su estructura interna, con
riesgos y oportunidades de rendimiento particulares. Estos componentes son regularmente revisados con el fin
de asignar los recursos monetarios adecuados para su operacion y evaluacion de su desempefio.

2019

Ingresos por interés

Gastos por intereses

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Comisiones y tarifas cobradas

Comisiones y tarifas pagadas

Resultado por Intermediacién

Gastos de administracién y promocion

Otros ingresos (egresos) de la operacion
Impuestos a la utilidad causados

Impuestos a la utilidad diferidos

Total
2018

Ingresos por interés

Gastos por intereses

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Comisiones y tarifas cobradas

Comisiones y tarifas pagadas

Resultado por Intermediacion

Gastos de administracion y promocion

Otros ingresos (egresos) de la operacion
Impuestos a la utilidad causados

Impuestos a la utilidad diferidos

Total

Divisas

Productos burstiles

Derivados Crédito y Captacion Servicios Fiduciarios Otros Total

$ = b 2.364 13 $ 2,183 8 - 844 5,404
(1) (1,637) (368) (1,567) . (294) (3,867)
; - - (281) . - (281)

76 2 - 77 147 25 327
(16) (1) (29) (51) . (107) (204)

2,922 594 401 - - 6 3,923
(2,151) (954) (12) (292) (92) (357) (3.858)

- - - 44 (19) 18 43
(340) (151) ) (46) (15) (56) (610)

113 50 1 15 5 18 202

$ 603 % 267 4 $ 82 8 26 97 1.079

Divisas Productos bursitiles Derivados Crédito y Captacién Servicios Fiduciarios Otros Total

$ = $ 1,838 6) $§ 1,877 $ = 746 4,455
2) (1,561) . (1,293) . (98) (2,954)
- - 8 (191) - 5 (191)

86 1 - 59 131 24 301

(13) (1) (18) (44) . (108) (184)

2,561 116 849 - - (1) 3,525

(1,983) (297) (621) (360) (89) (233) (3,583)

2 - - 67 (12) (254) (199)

(188) (28) (59) (34) 8) (23) (340)

13 2 < 2 1 2 24

$ 474 5 70 149 $ 83 3 23 55 854
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2017

Ingresos por interés

Gastos por intereses

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Comisiones y tarifas cobradas
Comisiones y tarifas pagadas

Resultado por Intermediacion

Gastos de administracion y promocion
Otros ingresos (egresos) de la operacion
Impuestos a la utilidad causados
Impuestos a la utilidad diferidos
Operaciones discontinuadas
Participacién no Controladora

Total

Operacion discontinuada

Divisas

g §
(1

77

(14)
2472

(1,840)

(138)
(57)

Productos bursitiles

$

2,714
(2,180)

1
(1)
58

(431)

(32)
(14)

Derivados

33

(10)
208
(168)

(13)
()

Crédito y Captacion

$

1,494
(836)
(170)

38
(26)

(399)
49

(30)

(12)

Servicios Fiduciarios

$

118

(86)

(7)
(3)

Otros

403
(107)

25
97

(370)
141
(28)
(11)
274

(133)

$

Total

4,644

(3,124)
(170)

259

(148)

2,739

(3.294)

190

(248)
(102)

274

(133)

h 499

115

45

108

22

98

887

Derivado de la desincoporacion del segmento de negocios internacional que se menciona en la Nota 1, y de
conformidad con la NIF C-15 la Administracion presentd el segmento de negocios internacional como una

operacion discontinuada. Los saldos de balance a la fecha de la escisién del segmento se muestran a

continuacion:

Activos:
Disponibilidades
Derivados
Otras cuentas por cobrar (neto)
Propiedades, mobiliario y equipo (neto)
Impuestos diferidos (neto)
Otros activos

Total activos

Pasivos:
Préstamos bancarios
Derivados
Acreedores por liquidacion de operaciones
Impuestos a la utilidad por pagar

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Impuestos y PTU diferidos

Créditos diferidos y otros cobros anticipados
Total pasivo

Capital contable
Capital social
Capital ganado
Reservas de capital
Resultado de ejercicios anteriores
Efecto acumulado por conversion
Resultado neto
Participacion no controladora
Total capital contable

Total pasivo y capital contable

Al 30 de noviembre de
2017
(no auditado)

$ 2,513
1,110

1,644

23

5

S 941

7,463

307
1,626
31
1,686
522
154
28
4,354

902

26
450
426
141

1.164

3.109

7,463
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32,

Los resultados generados por la operacion discontinuada del segmento internacional por el periodo del 1 de
enero al 30 de noviembre 2017 se muestra a continuacion:

Por el periodo
comprendido del 1 de
enero al 30 de
noviembre de 2017
(no auditado)

Ingresos por intereses $ 5}
Gastos por intereses -
Comisiones y tarifas cobradas 10
Comisiones y tarifas pagadas 33)
Otros ingresos de la operacion (10)
Resultado por intermediacion 1,707
Gastos de administracion y promocién (1,332)
Impuestos a la utilidad causados 67)
Impuestos a la utilidad diferidos 6)
Interés minoritario (133)
Total § 141

En la escision del segmento de negocios internacional la Institucién dio de baja la participacion minoritaria
registrada en el capital contable al 30 de noviembre 2017, por un valor de $133 (no auditado).

Administracion integral de riesgos (no auditado)
Normativa

La presente revelacion es en complemento de la obligacion que requiere revelar la informacion relativa a sus
politicas, procedimientos, metodologias adoptadas para la administracion de riesgos, asi como informacion
sobre las pérdidas potenciales por tipo de riesgo y mercado. La administracién cuenta con manuales de
politicas y procedimientos que siguen los lineamientos establecidos por la Comisién Bancaria v el Banco de
México, para prevenir y controlar los riesgos a los que esta expuesto la Institucion por las operaciones que
realiza.

Las evaluaciones de las politicas y procedimientos, la funcionalidad de los modelos y sistemas de medicion de
riesgo utilizados, el cumplimiento de los procedimientos para llevar a cabo la medicion de riesgos, asi como
los supuestos, parametros y metodologias utilizados en los sistemas de procesamiento de informacion para el
analisis de riesgos, son encomendadas a un experto independiente, tal como lo establecen las disposiciones de
la Comisién.

Los resultados de las evaluaciones se presentan en los informes “Disposicién de cardcter prudencial en
materia de administracion de riesgos” y “Revision de los modelos de valuacion y procedimientos de medicion
de riesgos”, y fueron presentados al Consejo de Administracion, al Comité de Riesgos y a la Direccion
General.

a. Entorno

La Institucion identifica, mide, supervisa, controla, revela e informa sus riegos a través de la Unidad de
Administracion Integral de Riesgos (UAIR) y del Comité de Riesgos, analizando conjuntamente la
informacion que les proporcionan las areas de negocios.

Para llevar a cabo la medicion y evaluacion de los riesgos tomados en sus operaciones financieras, la
Institucién cuenta con herramientas tecnoldgicas para el célculo del Valor en Riesgo (VaR),
efectuando de manera complementaria el analisis de sensibilidad y pruebas de presién (“stress
testing’). Adicionalmente, se cuenta con un plan cuyo objetivo es permitir la continuidad de las
operaciones en caso de desastre.

La UAIR distribuye diariamente reportes de riesgos y mensualmente presenta informacion de la
situacion de riesgos al Comité de Riesgos y al de Auditoria y, trimestralmente, presenta informes
ejecutivos de riesgos al Consejo de Administracion.
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Organos responsables de la administracion de riesgos

La responsabilidad del establecimiento de las politicas de administracion de riesgos reside en el
Consejo de Administracion. Asimismo, el Consejo de Administracion delega en el Comité de Riesgos
(CR) y en la Direccién General la responsabilidad de implantar los procedimientos de identificacion,
medicidn, supervision, control, informacion y revelacion de los riesgos, conforme a las politicas
establecidas.

Las politicas aprobadas por el Consejo se encuentran documentados en el Manual de Administracién
Integral de Riesgos (MAIR) en el cual se incluyen los objetivos, metas y procedimientos para la
administracion de riesgos y las tolerancias maximas de exposicion al riesgo.

El CR realiza sus sesiones mensualmente y supervisa que las operaciones se ajusten a los objetivos,
politicas y procedimientos de operacion y control aprobados por el Consejo de Administracion. El CR
a su vez delega, en la UAIR, la responsabilidad de realizar el monitoreo y seguimiento integral de los
riesgos.

Para casos de urgencia, como autorizaciones temporales pare excesos a estos limites, se realizan
reuniones extraordinarias del CR dependiendo de las condiciones de mercado o de necesidades
especificas de las diferentes unidades de negocios.

Semanalmente se realiza una sesién del Comité de Lineas de Riesgo donde se evalian las lineas de
riesgo para la operacion de divisas.

Riesgo de mercado

La Institucion evalia y da seguimiento a todas las posiciones sujetas a riesgo de mercado, utilizando
modelos de valor en riesgo, que tienen la capacidad de medir la pérdida potencial de una posicién o
portafolio, asociada a movimientos en los factores de riesgo con un nivel de confianza del 99% sobre
un horizonte de un dia.

La UAIR también evalua el diferencial (GAP) de tasas para los activos y pasivos en moneda nacional y
moneda extranjera. El GAP se representa por los activos y pasivos que revisan tasas en diferentes
periodos de tiempo, considerando las caracteristicas en tasas y plazos.

Riesgo de liguidez

La UAIR calcula diariamente GAP’s de liquidez (plazo hasta las fechas en que se reciben los intereses
o capital), para el cual considera los flujos de entrada y salida derivados del total de activos y pasivos
financieros de la Institucién.

La Institucion cuantifica la exposicién al riesgo de liquidez realizando proyecciones del flujo de
efectivo para determinados periodos de tiempo, considerando todos los activos y pasivos denominados
en moneda nacional y extranjera, tomando en cuenta los plazos de vencimiento.

La tesoreria de la Institucion es la responsable de asegurar que una cantidad prudente de liquidez sea
mantenida con relacion a las necesidades de la Institucion. Para reducir el riesgo, la Institucion
mantiene abiertas lineas call money en dolares y pesos con diversas instituciones financieras.

Diariamente se da seguimiento al requerimiento de liquidez para moneda extranjera establecido en la
circular 3/2016 del Banco de México.

Riesgo de crédito

La gestion del riesgo de crédito de la institucion se desarrolla para cada fase del proceso crediticio:
promocidn, evaluacion, aprobacion, instrumentacion, seguimiento, control y recuperacion.

Esta gestion se realiza identificando, midiendo, supervisando e informando a los distintos érganos
sociales y unidades de negocio de los riesgos a los que estan expuestos los portafolios de crédito, asi
como los créditos a nivel individual.
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Para el caso de los riesgos a nivel individual la gestion del riesgo se realiza mediante un analisis
experto, asi como mediante la calificacion de la cartera de cada acreditado y cada crédito

Respecto a los portafolios de crédito se gestiona el riesgo mediante el establecimiento y seguimiento
de criterios tales como: limites de concentracion, limites de financiamiento, indicadores de calidad de
portafolio, andlisis de la evolucidn de indicadores de riesgo y tendencias.

Adicionalmente se cuenta con una metodologia de seguimiento para toda la cartera, en la que se cuenta
con politicas y pardmetros para calificar el nivel de riesgo de los acreditados, asi como también se
establecen criterios para gestionar los acreditados considerados de alto riesgo.

La Unidad de Recuperacién participa activamente en el proceso de gestion del riesgo y seguimiento de
la cartera, con el objetivo de minimizar los riesgos hacia la institucién.

Asimismo, la Institucidn realiza la calificacion de cada cliente utilizando la metodologia establecida
por la Comisién, misma que considera aspectos relacionados con riesgo financiero, experiencia de
pago y garantias.

La Institucion establecié como limite maximo el 40% del capital bésico para la exposicién a riesgo
crediticio a cargo de una persona o grupo de personas que constituyan riesgo comin, tal como lo
establece la Circular Unica.

Riesgo operacional

En el Manual de Administracién Integral de Riesgos (MAIR) y el Manual de Administracion de
Riesgo Operacional (MARO) se han establecido las politicas y procedimientos para el seguimiento y
control del riesgo operacional. Se ha establecido los mecanismos para dar seguimiento al riesgo
operacional, e informar periodicamente de la UAIR al CR y al Consejo de Administracion.

La Institucion ha implementado la elaboracion de matrices de riesgos y controles, con las cuales se da
una calificacion cualitativa de impacto y frecuencia a cada uno de los riesgos identificados.

A través de la clasificacion de Riesgos, se estan integrando catalogos de riesgos para la determinacidn
de las pérdidas que podrian generarse ante la materializacion de los riesgos operacionales que se han
identificado y los que se vayan reconociendo en el futuro.

Con las calificaciones de frecuencia e impacto a los riesgos se han creado los mapas de riesgo de los
diferentes procesos que se llevan a cabo en la Institucién los mapas de riesgo dan como resultado el
nivel de tolerancia de cada uno de los riesgos.

Escala Nivel
1 Bajo
2 Medio
3 Alto

- De esta forma, el nivel de tolerancia méaximo para la Institucion, en la escala es de 3.
- Por lo anterior, cada uno de los riesgos operacionales identificados, deberan de ubicarse en los
niveles 1 y 2 (Bajo - Medio) de la escala establecida.

En caso de que los riesgos operacionales identificados rebasen los niveles de tolerancia sefialados, se
deberd de informar inmediatamente al Director General de la Institucion, al CR y a las 4reas
involucradas.

Dichos niveles nos muestran la posible pérdida econdmica que puede suftir la Institucion en caso de
que se materialice un riesgo.

La Institucién elabora una base de datos histérica con la informacidén de los eventos de pérdida
ocurridos por riesgo operacional; asi se podran generar indicadores cuantitativos para monitorear el
riesgo operacional en las operaciones y unidades de negocios de la Institucion.
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Riesgo legal

En lo que se refiere al riesgo legal la Institucion cuenta con politicas y procedimientos que se
encuentran en el MARO,; adicionalmente se realiza el mismo proceso para el riesgo legal que para el
riesgo operacional.

Riesgo tecnologico

En lo que se refiere al riesgo tecnolégico, la Institucién cuenta con politicas y procedimientos para la

operacion y desarrollo de los sistemas.

Para el riesgo tecnoldgico la Institucion cuenta con politicas y procedimientos que se encuentran en el
MARO); adicionalmente se realiza el mismo proceso para el riesgo tecnoldgico que para el riesgo
operacional y legal.

Informacion cuantitativa (no auditada)

a.

Riesgo de mercado

Agropecuario

Alimentos

Automotriz

Comercio

Construccion de vivienda

Construccion especializada

Energia

Farmacéutico

Financiero

Gobierno

Hoteleria/ Restaurantes
(turismo)

Industria quimica

Inmobiliarios

Manufactura (fabricacidn de
articulos de pléstico)

Manufactura (fabricacion de
articulos de eléctricos y
electronicos)

Manufactura (fabricacion de
articulos para la
construccion)

Manufactura (otros)

Mineria y metales

Persona fisica

Proveedores (PEMEX)

Servicios

Transportes y
telecomunicaciones

Otros

Total

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, el VaR Global fueron de $8, $28 y $19 (no auditado)
con un 99% de confianza para un dia. Este valor representa la pérdida maxima esperada a un
dia y se encuentra dentro del limite establecido por la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, la concentracion de la cartera por sector (no
auditada), fue de:

2019 2018 2017

409 513 660
935 798 859
1,377 1,062 1,031
2,013 2,108 1,498
1,018 486 584
1,916 1,184 1,152
1,088 618 201
346 18 13
2,803 2,614 2,806
4 2,472 1,001
1,230 802 618
149 170 727
2,801 2,626 1,936
238 192 313
28 9 17
1,036 1,295 1,126
2,069 1,714 1,079
771 838 779
523 1,144 1,117
241 459 488
3,023 3 314 2,093
757 432 591
127 853 648
24.902 24,624 21337
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No se identificaron en este periodo algiin tratamiento especial del riesgo de mercado para los
titulos disponibles para la venta.

Estadisticos de riesgo de mercado

VaR Minimo VaR promedio VaR Miaximo
Global 8 15 27
Derivados 3 5 9
MDIN 1 3 8
MDIN Propia 0.031 0.581 4
Tesoreria 12 13 15
Cambios 0.05 0.16 0.24
% El valor promedio corresponde a la exposicion diaria del mercado de dinero, derivados y

cambios al 31 de diciembre de 2019.
Riesgo crédito
Cartera de bonos corporativos.

El VaR de crédito de la cartera de bonos corporativos de mercado de dinero al 31 de diciembre
de 2019 en la Institucién fue de (1.18) % relativo a una inversion de $21,121, mientras que el
VaR de crédito estresado de dicha cartera fue de (3.49%) a la misma fecha. El VaR de crédito
fue calculado por medio del método de Simulacién de Montecarlo con un nivel de confianza del
99% sobre un horizonte de un afio, el estrés se obtuvo al considerar la siguiente calificacion
inferior de cada instrumento.

VaR Pérdida esperada Pérdida no esperada
Maximo 1.21% 0.32% 0.88%
Minimo 0.82% 0.28% 0.53%
Promedio 1.11% 0.29% 0.81%

Nota: Las cifras presentadas se expresan en montos relativos al valor del portafolio de bonos
corporativos, correspondientes a la exposicidn diaria al 31 de diciembre de 2019.

Cartera comercial de crédito.

Mensualmente se lleva a cabo el calculo de reservas para la cartera comercial de crédito en la
cual la pérdida esperada forma parte del resultado emitido, la metodologia aplicada corresponde
a la sefialada por la Circular Unica de Bancos, emitida por la Comisién. Este método también
asigna el grado de riesgo para las operaciones.

Estadisticas de riesgo crédito de la cartera comercial de crédito.

Minimo Miximo Promedio
Pérdida esperada 433 454 446
Pérdida no esperada 135 144 139
VaR 577 590 585
* Las estadisticas de la pérdida esperada, perdida no esperada y VaR corresponden a la

exposicion diaria en millones de pesos para todo el 2019.

No se identificaron en este periodo variaciones relevantes en los ingresos financieros y el valor
econdmico que reportar.

Riesgo de liqguidez

La Institucidn evalua los vencimientos de los activos y pasivos en moneda nacional y extranjera
que se mantiene en el balance.
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La brecha de liquidez en pesos se presenta en el cuadro siguiente (no auditado):

Requerimiento Requerimiento
Afio <= 30 dia >30 dias
2019 $ (29,276) % 30,173

Por su parte, la brecha de liquidez en dolares americanos, se presenta en el siguiente cuadro (no auditado):

Requerimiento Requerimiento
Aiio <= 30 dia >30 dias
2019 3 439 $ 303
Estadisticos de riesgo liquidez
GAP Repreciacion total
Estadisticos <=30 <=90 <=180 <=360 <=720
Minimo (20,550) 2,582 3.427 1,925 4,831
Méximo (19.381) 6,964 3,863 3,426 5,839
Promedio (20,077) 4,447 31 2,867 5,468
GAP Vencimiento total
Estadisticos <=30 <=90 <=180 <=360 <=720
Minimo (20,982) (7,019) 2212 5,823 10,488
Maéximo (19,501) (2,751) 6,654 6,734 11,709
Promedio (20,168) (5,069) 4,763 6,168 11,093
* Corresponde al estadistico del “Gap Total” de los Minimo, Promedio y Méximo.

e Las estadisticas del GAP de vencimiento corresponde a la posicion de los portafolios de mercado de
dinero, crédito, derivados y cambios para diciembre de 2019.

Analisis de liquidez o sensibilidad considera las posiciones activas y pasivas bajo un escenario extremo
para la evaluacién de las variaciones en el valor econdmico y con respecto a los ingresos financieros, un
analisis de sensibilidad ante cambios en la tasa de interés.

Efecto de renovacion de reportos Importe Var absoluta Efecto de Ia venta a descuentos inusuales en MD
Costo actual (370) Valor de los titulos
Sensibilidad 1 (407) (37)  Sensibilidad 1

Sensibilidad 2 (444) (74)  Sensibilidad 2

Stress 1 (481) (111)  Stress 1

Stress 2 (518) (148)  Stress2

Sensibilidad 1 = 10%, Sensibilidad 1 = 1bp,
Sensibilidad 2 = 20%, Sensibilidad 2 = 10bp,
Stress 1 = 30%, Stress 1 = 100bp,

Stress 2 = 40%. Stress 2 = 200bp.

Efecto de la venta a descuentos inusuales en la Tesoreria Importe Intereses pagados por captacion
Valor de los titulos 26,568 Intereses pagados (actual)
Sensibilidad 1 (5) Sensibilidad 1

Sensibilidad 2 (52) Sensibilidad 2

Stress 1 (508) Stress 1

Stress 2 (995) Stress 2

Sensibilidad 1 = 1bp,
Sensibilidad 2 = 10bp,
Stress 1 = 100bp,
Stress 2 = 200bp.

Sensibilidad 1 = 10%,
Sensibilidad 2 = 20%,
Stress 1 = 30%,
Stress 2 = 40%.

<=1800
6,942
7,449
7,236
<=1800
24,925
26,329
25,500
MTM actual
(58)
(64)
(70)
(75)
(82)

>1800

4,049
7.996
5,499

>1800

(6,395)
(4,168)
(5,643)

Importe

10,847
(3)
(28)
271)
(532)

Variacion en el MTM

(6)
(12)
(17)
(24)

Total*

7,377
10,831
9,157

Total**

14,915
17,816
16,644
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Riesgo Operacional

En las sesiones mensuales del CR se presenta la informacion de los eventos relacionados con
riesgo operacional que se producen en las diferentes unidades de negocios y que son informadas
por éstas. Esta informacidn sefiala evento, fecha de ocurrencia.

Personal del area de contraloria elabora una bitdcora de estos riesgos y que sirven como base
para el inicio de la cuantificacion de estos riesgos, mismos que conforman la base de datos de
eventos de riesgo operacional

Tipo de riesgo operacional 4T - 2019
Impacto
Eventos materializados Frecuencia %Total promedio %Total
Ejecucion, entrega y gestion
de procesos 2 2% 1.803 100%
Impacto
Eventos no materializados Frecuencia %Total promedio %Total

Ejecucidn, entrega y gestion

de proceso 5 4% - 0%
Incidencias en el negocio y

fallos en los sistemas;

eventos externos 100 85% - 0%
Clientes, productos y

practicas empresariales 11 9% - 0%
Total 118 100% 1.803 100%

Politicas de riesgo en productos derivados

El riesgo mercado en las operaciones con derivados estd acotado, debido a que las operaciones
con clientes son cubiertas en mercados organizados o a través de operaciones inversas con
intermediarios financieros.

Estas operaciones involucran riesgo de contraparte, que es analizado por el drea de Riesgo
Crédito. Los montos de operacion, asi como los margenes iniciales, son autorizados y/o
ratificados por el Comité de Lineas.

Para las operaciones de derivados extrabursatiles con clientes, se determinan las lineas de
operacion con base en el analisis de la situacion financiera de cada una de las contrapartes. El
riesgo de crédito se cubre solicitando margenes a los clientes dependiendo de la situacion que
presenten los mismos.

Adicionalmente, los clientes estdn sujetos a llamadas de margen al cierre del dia o durante el
dia, en caso de que enfrenten pérdidas significativas por valuacién en sus posiciones abiertas.

Para las operaciones cambiarias, el riesgo de crédito se analiza mediante la evaluacion crediticia
de los clientes. Las lineas propuestas de liquidacion son presentadas al comité de Lineas, mismo
que puede aprobar, denegar o modificar las mismas. El control de este riesgo se realiza
mediante el monitoreo de la utilizacién de las lineas y el comportamiento de pago de las
mismas.

Deteccion de operaciones con recursos de procedencia ilicita-
La Institucion tiene un Comité de Comunicacién y Control, cuya funcidn, es vigilar el
cumplimiento de la normatividad aplicable e informar a las distintas dreas involucradas y a las

autoridades correspondientes, las operaciones consideradas como inusuales, relevantes o
preocupantes, de conformidad con las disposiciones de la SHCP.
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33.

Nuevos pronunciamientos contables

Al 31 de diciembre de 2019, el CINIF ha promulgado las siguientes NIF y Mejoras a las NIF que podrian
tener un impacto en los estados financieros de la Institucion.

Con entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2021, permitiendo su adopcién anticipada para el ejercicio
2020:

NIF C-17, Propiedades de inversion (“NIF C-17”) - Al no existir una NIF que establece las bases para el
reconocimiento contable de las propiedades de inversiéon (mantenidas para obtener rentas o apreciacion de
capital), se ha aplicado la Circular 55 emitida por la Comisién de Principios de Contabilidad del Instituto
Mexicano de Contadores Plblicos, A.C., que solamente permite utilizar el modelo de costo de adquisicidn
para su valuacién. El principal cambio que establece la NIF C-17 es establecer la posibilidad de que las
propiedades de inversiéon mantenidas para apreciacion de capital se valien, opcionalmente, a su costo de
adquisicién o a su valor razonable. Si se opta por aplicar el modelo del valor razonable, en cada fecha de
cierre de los estados financieros las propiedades de inversién deben valuarse a su valor razonable, y debe
determinarse en base a lo establecido en la NIF B-17, Determinacion del valor razonable. Las pérdidas o
ganancias derivadas de los ajustes por la valuacion deben reconocerse en el resultado integral como Otro
Resultado Integral (“ORI”) del periodo en que surjan. Cuando se disponga del activo, el ORI debe reciclarse a
resultados.

Esta NIF establece que deben reconocerse las propiedades de inversion en el estado de situacion financiera, al
cumplirse los elementos de la definicion de activo; es decir, cuando para el Grupo Financiero las propiedades
de inversion consideren que:

a) Son un recurso econdmico sobre el que se tiene derecho;
b) Tienen el potencial de generarle beneficios econémicos;
c) Estan bajo su control; es decir, se tiene la capacidad de dirigir su uso y de obtener los beneficios

econdmicos futuros que derivan de las mismas, restringiendo a terceros el acceso a dicho control y
dichos beneficios econdmicos; y
d) Surgié como consecuencia de eventos pasados que le afectaron econémicamente.

NIF C-22, Criptomonedas (“NIF C-227) - Establece las normas de valuacidn, presentacién y revelacion para
el reconocimiento en los estados financieros de:

a) Inversiones en criptomonedas;

b) Cuentas por cobrar y cuentas por pagar denominadas en criptomonedas;

c) En su caso, los gastos de mineria para obtener criptomonedas;

d) Las criptomonedas que no son de su propiedad, pero que mantiene bajo su custodia.

El reconocimiento inicial de criptomonedas debe ser a costo de adquisicion. Posteriormente, a la fecha del
estado de situacion financiera, deben valuarse a su valor razonable, en base a lo establecido en la NIF B-17,
Determinacion del valor razonable y los efectos de la valuacion deben reconocerse en resultados. Sin
embargo, debe tomarse en cuenta que la falta de un mercado activo para negociar una criptomoneda es
evidencia de la baja probabilidad de recuperarla, dado que no existe otra forma de obtener sus beneficios
econdmicos. Por lo tanto, la NIF C-22 requiere que en la valuacion de una criptomoneda se utilice un valor
razonable de Nivel 1 y, en su caso, de Nivel 2 s6lo si se determina considerando lo establecido en la NIF B-17;
de no ser posibles estas determinaciones, debe considerarse que el valor razonable de una criptomoneda es igual
a cero.
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34.

Con entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2020, permitiendo su adopcion anticipada para el ejercicio
2019:

Mejoras a las NIF 2020 que generan cambios contables:

NIF C-16 Deterioro de instrumentos financieros por cobrar — Aclara la tasa de interés efectiva a utilizar en
renegociaciones de un Instrumento Financiero para Cobrar Principal e Interés (“IFCPI™).

NIF C-19 Instrumentos financieros por pagar y NIF C-20 Instrumentos financieros para cobrar principal e
interés — Especifican que no se requiere recalcular periédicamente la tasa de interés efectiva cuando la
afectacion a su amortizacion no produce efectos de importancia relativa.

NIF D-4 Impuestos a la utilidad y NIF D-3 Beneficios a los empleados — Se incluyen los parrafos relativos a
tratamientos fiscales inciertos al considerar las bases con las que se determinan el ISR y la PTU, evaluando la
probabilidad de que la autoridad fiscal o en materia laboral, acepte o no un tratamiento fiscal incierto.

NIF D-4 Impuestos a la utilidad — Aclara el reconocimiento contable de los impuestos a la utilidad generados
por una distribucién de dividendos, en relacién con las transacciones que generaron las utilidades
distribuibles.

NIF D-5 Arrendamientos — a) Por la complejidad que puede resultar el determinar la tasa de descuento, se
establece la posibilidad de utilizar una tasa libre de riesgo para descontar los pagos futuros por arrendamiento
y reconocer asi el pasivo por arrendamiento de un arrendatario. b) Se restringié el uso de la solucion practica
para evitar que componentes importantes e identificables que no son de arrendamiento se incluyan en la
medicion de los activos por derecho de uso y los pasivos por arrendamientos.

Asimismo, las Mejoras a las NIF 2020 incluyen mejoras a las NIF que no generan cambios contables, cuya
intencion fundamental es hacer mas preciso y claro el planteamiento normativo.

Homologacion de Criterios Contables por parte de la Comision:

El 11 de noviembre de 2018, la Comision publicé las modificaciones al Criterio contable A-2 “Aplicacion de
normas particulares” para adoptar a partir de 1 de enero de 2020 las siguientes Disposiciones emitidas por el
Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C.: B-17 “Determinacion del valor razonable”,
C-3 “Cuentas por cobrar”, C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”, C-16 “Deterioro de instrumentos
financieros por cobrar”, C-19 “Instrumentos financieros por pagar”, C-20 “Instrumentos financieros para
cobrar principal e interés”, D-1 “Ingresos por contratos con clientes”, D-2 “Costos por contratos con clientes”
y D-5 “Arrendamientos. E1 4 de noviembre de 2019 la Comision publicd una resolucion que modifica la fecha
de adopcion de dichas normas, la cual serd a partir del 1 de enero de 2021.

A la fecha de emision de estos estados financieros, la Institucidn estd en proceso de evaluar y determinar los
efectos de estas nuevas normas en su informacién financiera.

Autorizacion de la emision de los estados financieros

Los estados financieros fueron autorizados para su emision el 28 de febrero de 2020, por Moisés Tiktin
Nickin, Director General de la Institucion, Alfredo Gershberg Figot, Director Corporativo de Finanzas y
Planeacion, José Luis Orozco Ruiz, Director de Auditoria Interna y José Arturo Alvarez Jiménez, Director de

Contabilidad y Fiscal, y aprobados por el Consejo de Administracion de la Institucion, quienes, ademas de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores puede decidir su modificacion.
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