
Consulta de estados de cuenta.

Cash Management.
Consulta de estados de cuenta a través de Banca Digital.



Ingrese al portal www.monex.com.mx preferentemente a través de Internet Explorer o Chrome.

1. De clic en BANCA DIGITAL. 

2. El sistema mostrará la pantalla sistema de autenticación, coloque primero su usuario y 
posteriormente su contraseña, después de clic en enviar.
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1. El sistema le solicitará la clave que muestra 
su Token.  

2.De clic en enviar.

El sistema muestra el escritorio de la sesión, hay 
que seleccionar el número de contrato en el que 
desea operar:

Dar clic sobre el número de contrato para 
ingresar:
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Al ingresar al contrato podrá ver el detalle de:

1. El nombre del usuario y la frase capturada

durante el proceso de registro.

2. Los módulos operativos de la cuenta.

Seleccione en modulo de consulta para acceder 
a la información de:

• Saldos.

• Movimientos.

• Lotes.

• Estados de cuenta.

• Depósitos.

• Constancias y recibos.

• Comprobantes.

• Inversiones a plazo.

• Consulta de pagos de 
impuestos.
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Estados de cuenta

Dar clic en el Estados de cuenta.

El sistema mostrará el histórico de
los estados de cuenta generados*.

No hay un periodo límite de consulta.

1. Deberá seleccionar el periodo que
desea consultar.

2. Se mostrará la opción de
consultarlos en PDF o XML.

*Los Estados de cuenta se
encuentran disponibles a mes
vencido a partir del quinto día hábil
del mes corriente.
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1.Una vez seleccionado el
periodo a consultar.

2.De clic en consultar PDF.
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Se mostrará en pantalla el Estado de cuenta para consultarlo en línea o bien para guardar en PDF 
o imprimir. 
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Para descargarlo en XML, deberá:

1.Seleccionar el periodo a consultar.

2.Dar clic en consultar XML.

3.Para este formato el sistema pedirá
seleccionar la divisa, y dar clic en
descargar XML.
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Para la descarga de estado de
cuenta en XML, se mostrará un
cuadro de diálogo para abrir o
guardar el archivo.

El Estado de cuenta en formato
XML se mostrará de la siguiente
manera.

¡Felicidades! ha concluido la consulta de estados 
de cuenta.
Para salir de BANCA DIGITAL, de clic en el ícono 
salir, el cual se encuentra ubicado en la parte 
superior derecha de la pantalla.
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