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Transferencias Bancos Nacionales. MONEX

Ingrese al portal www.monex.com.mx preferentemente a través de Internet Explorer o Chrome.

1. De clic en BANCA DIGITAL.
2. El sistema mostrara la pantalla Sistema de Autenticacion, coloque primero su Usuario y
posteriormente su Contrasena, después de clic en ENVIAR.
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1. El sistema le solicitara la Clave que muestra El sistema muestra el escritorio de la sesidon, hay

su Token. gue seleccionar el nimero de contrato en el que
desea operar:

2.De clic en Enviar.

Dar clic sobre el nUmero de contrato para
ingresar:

MONEX Banca Digital & o
LT IPIO%0%®”
ACC ks ‘:3‘:‘& y MONEX v cuentas®
B a n C a D i g ita l_ "““’ > 2 Agilizan el proceso de cuentas por cobrar y cuentas por pagar a través de una solucién digital

?\ “ Contrata desde tu casa u oficina uno de los planes exclusivos para clientes Monex

nanciera

Tips de seguridad

Ordenar por v

MIRIAM

LACLAVEDELEXITO

Cancelacion de Token

Ingresa la clave que muestra el token para confirmar
clave

Enviar Salir

SELECCIONAR CONTRATO @

cashmanagement@monex.com.mx

ﬂ @GrupoFinancieroMonex monex.com.mx Y @monexanalisis


mailto:cashmanagement@monex.com.mx

Transferencias Bancos Nacionales. MONEX

1. Seleccione Pago de servicios y Transferencias.
2. De clic en Transferencias Bancos Nacionales.

Yle)'|>'&@l Banca Digital
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Transferencia Individual.

1. Para realizar una transferencia de
forma individual, debera completar
los campos que solicita el sistema

- Banca Digital A
 Fecha de operacion: los pagos se pueden
programar.

Transferencias Bancos
Macionales

« Seleccione la divisa.

Transferencia Individual

« Ingrese el nombre del beneficiario: al
teclear el nombre se despliega la lista de
los beneficiarios y se elije el correcto.

E 2 PESO MEXICAMND R

« _Importe.

« Concepto: alfanumérico, es un campo
obligatorio.

« Ref. Numeérica. maximo de 7 digitos, es un
campo obligatorio.

Saldo disponible MXP; $ 2,000.00

« Correo electronico: opcional.

2. Una vez capturados los datos de clic
en Agregar.
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Antes de enviar la transferencia podra verificar El sistema solicitara la clave del token, ingrésela
que todos los datos son correctos. Si no es asi, y de clic en Enviar.
podra eliminar el registro haciendo clic en el
icono [
1. Si todos los datos son correctos de clic en
Aceptar.
Sistema de Autenticacion Monex
Banca Digital » & 0 =
Contrate No . 90000,
| Satd dionite P $ 0000

-

furmisa
tro che Alencian 01-800-T46-8639 @ $oClALsaE
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Banca Digital » i

Contrato No

El sistema mostrara el mensaje confirmando
que la operacion fue exitosa.

Solicitud Recibida

Imprima su Comprobante

Asi mismo nos da la opcion de descargar el
comprobante.

Operacion: 46559919 Operacion Transferencia a bancos nacionales eneficianc LUZ ADRIANA ORTEGA RAMIREZ

Divisa MXP

Banca Digital

[ 4
(]
&
(i
-

Contrato No

En caso de no imprimir el comprobante en este
momento, se podra recuperar desde la consulta
de MOVimientOS- mgg&"jgfmm l;ifdr‘:c‘l’; Emisoa  Referencia  Canlidad  Plazo

Aparecera con el concepto: Retiro por R I R [ 1 I
transferencia SPEI y los datos de la operacion.

Dar clic en el boton para obtener el
comprobante, permitiéndole la descarga en
formato PDF
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Transferencias por archivo (Carga y Proceso).

Para realizar las transferencias por archivo, deber3 Al dar clic en Seleccionar archivo, el sistema
tener preparado el archivo .txt con los pagos a solicitara la clave del token, hay que ingresarla y
realizar. dar clic en Enviar:

1. De clic en Seleccionar archivo.

Banca Digital » & | [@

Contrato No

e e ; - Sisterna de Autenticacion Monex
*ago de Convenios CIE Pago de Derechas Pago Referenciada SA
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Le mostrara la pantalla para importar el archivo Se mostrara el cuadro de dialogo con las
con las transferencias. carpetas del equipo, seleccione el archivo de

De clic en Examinar para que se muestre la pagos en .txt y de clic en Abrir.

carpeta de archivos.

Banca Digital £ Banca Digital e
& Elegir sschivos para cangar b3
Contrato No Contrato No
P » Este equipe » Escritono » ARCHNOS PRUEBL »
> |
tes ek Ouganizas * Muevs capets - W @
vasiﬁv;:v‘:ﬁ:m:os Trmsferegh « B Este o A Hombee
Macic 3 3 Otjects DISPERSION M2
- o » DISPERSIGH VI
. DISPERSION 2
4 Downlosds DISPERSION ZU
Transferencia Bancos Nacionales Fecka de by 1 o Septinibee & » I Excrtorio
3 Transferen| » = imigenes
[y
B videes
Alta ¢ echiv \_r/
Seleccionar Archivo Homibre de archive: #| | Todes los archives (%5 w

Transferencia Individual
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El sistema tomara el archivo seleccionado Enviara el mensaje de Operacion exitosa y
indicando la ruta y debera dar clic en el boton mostrara el numero de folio del archivo.
Subir Archivo.

Banca Digital A Banca Digital »

Contrato No Contrato No 286752

Transferencias Bancos
Nacionales

Transferencia Bancos MNacionales

o (@) Su operacion fue realizada exitosamente
~ El archivo fue transmitido con el folio: 291172
.......
Subir Archive

Transferencia Individual
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Procesar archivo de pagos.
Para revisar y procesar el archivo cargado:

1. De clic en Consulta
2. Después de clic en Lotes
3. Podra realizar la consulta ingresando rango de fechas, tipo de operacion y folio.
4. De clic en Consultar
Banca Digital &
Contrato No
Lotes: Transferencias Focks de bey
@ Dol AL Tips;
iy T, M E SO 11, e E Maciomales St m
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1. El sistema le mostrara la informacidén general de cada uno de los de los archivos de Transferencias
Nacionales que estan pendientes por Procesar

+ Folio. El que se genero al cargar el archivo.

+ Proceso. Carga/ Proceso.

« Usuario. Nombre de la persona que cargo el archivo.
+ Inicio y Fin. Fecha y hora de la carga.

+ Estatus. Terminado / Cancelado.

2. Para visualizar el detalle de clic en el icono Ver.
Banca Digital A 0

Contrato No

Lotes emviados del: 11092021 al 1170972021
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El sistema le mostrara la informacién del archivo cargado y el total de registros.Si algun registro no
cumple con la estructura y longitud correcta el sistema lo cancelara.

En este apartado podra visualizar si algun registro de cancelé.

Banca Digital e & M= P

Contrato No

~
Registro: 23/09/2021 19:30:42 GMT-06:00

Carga Proceso

Usuario: LUZ ADRIANA ORTEGA RAMIREZ  Jsuario:

Inicio de carga: 23/09/202119:30:42 GMT-06:00 Inicio de proceso:

Final de carga: 23/09/202119:3052 GMT-06:00  Final de proceso:

Registros

Cancelados: . 5 Tekles 10

Correctos: ° O

Con error: ® O
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En la parte inferior de la pagina se mostrara el detalle de los registros cargados.

Si desea agregar o eliminar columnas en la descripcion de informacién, de clic en los 3 puntos ' y elija
en el cuadro Mostrar Tabla la informacion que desea

4
=

MONEX Banca Digital

- Escritorio Contrato No
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Si hay registros cancelados, debera seleccionar la opcién Descripcion de la carga.

Se habilitara una columna mas en la que se indica el motivo de la cancelacién. Habra que hacer la
correccion en el archivo y volverlo a cargar o bien procesar el archivo y hacer estos pagos en otra carga.
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Banca Digital

D Registro

Para cancelar alguna de las transferencias,
marque la casilla que esta del lado
izquierdo del registro y de clic en Cancelar

Banca Digital »

olio: 20172

En caso de que todos lo registros estén
correctos, debera dar clic en el botdn
Procesar archivo ubicado en la parte
superior de la pagina.

Registror 11/09/2021 192624 GMT-0600

Proceso

Carga
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El sistema solicitara la calve del token, Se mostrara el folio con el proceso del archivo.

deberd ingresarla y dar clic en Enviar. _ _
9 Y Una vez que este con estatus Terminado, de clic en el

icono Ver. ..

Banca Digital ¥ & @

Contrato No

Sistema de Autenticacion Monex

Lotes enviados del: 11/09/2021 al 11/09/2021
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Se mostrara el detalle del archivo En la parte inferior se mostrara el detalle de los
procesado y se indicara el numero de registros procesados correctamente y los que
registros procesados correctamente y si es presentaron algun error.

ue alguno tuvo error. . ) .
9 9 Para visualizar el detalle del error de clic en el

icono H y seleccione Descripcion de la carga.

Banca Digital y 5| @ i Banca Digital .

Contrato No

Contrato No

Final de carga: 11/00/2021 192624 GMT-0600  Final deprocesc: 11/09/2021 1923:46 GMT-0600

Registros

EoEEs . O Tolales: 1

Carrectos ° 1

Con eror: . O
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Banca Digital &

Contrato No

Se habilitara la columna con el detalle del
error, dependiendo del motivo habra que
validar el proceso y volver a realizar el

pago.

Banca Digital ,,, & 0| =5

Contrato No

Los pagos procesados correctamente se
podran consultar en el médulo de
Movimientos y podra recuperar los
comprobantes.
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